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TEMMUZ-ARALIK

BASKANIN MESAJI

Otomotiv Satis Sonrasi Sektorunun

Gelecegini Birlikte insa Ediyoruz
I

Degerli Sektor Paydaslarimiz,

OSS Dernegi olarak hazirladigimiz ikinci dergimizle sizlerle yeniden
bulusmanin mutlulugunu yasiyoruz. Bu sayimizda yalnizca sektért-
muUzde yasanan gelismeleri degil, ayni zamanda gelecege yon vere-
cek dénUsUmleri de birlikte degerlendiriyoruz.

Bu yil sektérimiz adina en énemli galismalardan biri olan Sektorel
Arastirma Raporumuzun 2.sini kamuoyuyla paylasmanin hakli gu-
rurunu yasadik. Sektorel Arastirmamiz yalnizca bugindn fotografini
ceken bir galisma degil, sektorimuzin gelecek vizyonunu ortaya ko-
yan stratejik bir yol haritasidir. Aragtirmamizin ortaya koydugu sonug-
lara gore Turkiye otomotiv satis sonrasi pazari 2023 yilinda 8,8 mil-
yar dolar bUyuklige sahipken, 2025 yili sonunda 10,2 milyar dolara
ulasmistir. Oniimiizdeki bes yillik ddnemde ise pazarin 2030 yilinda
14,4 milyar dolarlik hacme ulasmasi beklenmektedir. Bu tablo, sek-
térimuzin yalnizca bugundn degil, gelecegin de en énemli yatirm
alanlarindan biri oldugunu acgikga gostermektedir.

Kiresel ekonomide blydmenin yavasladigi, ytksek enflasyon, fi-
nansmana erisim guclukleri ve jeopolitik risklerin tim dUnyay! zorla-
digi bir dénemde otomotiv satis sonrasi sektort dayanikhiligini bir kez
daha kanitlamistir. Uludag Otomotiv Endustrisi ihracatcilar Birligi
(OIB) verilerine gére, 2026 yilinin ilk alti ayinda Tirkiye otomotiv en-
dustrisi ihracati ylzde 4,3 artisla 20,8 milyar dolara ulasirken, yalniz-
ca tedarik endustrisi ihracati 8,1 milyar dolar seviyesine ytkselmistir.
Haziran ayinda ise tedarik endustrisi ihracati gegen yilin ayni ayina
goére %18 artisla 1,39 milyar dolar olarak gergeklesmistir. Bu veriler,
ana sanayide yasanan dalgalanmalara ragmen otomotiv satis sonra-
sI sektdérindn Uretim gucund, ihracat kabiliyetini ve Ulke ekonomisi-
ne sagladig stratejik katkiy agikga ortaya koymaktadir.

Diger taraftan elektrikli arag dontisUmu artik gelecegin degil, bu-
gunun konusu haline gelmistir. TUrkiye'deki elektrikli arag parki ya-
rim milyon adede yaklasirken, bagimsiz yenileme pazari igin de yeni
bir dénemin kapilar aralanmaktadir. Her ne kadar gergek anlamda
bUyuk yatirnm istahinin yaklasik 1 milyon araglik park buyUklagu ile
olusacagini 6ngorsek de, buglinden yapilacak hazirliklar gelecegin
surdurebilirlik avantajini belirleyecektir. Sektérimuizin bu dénusu-
me bugulnden yatirim yapmasi gerektigine inaniyoruz.

Satis sonrasi hizmetlerde dikkat geken bir diger gelisme ise zincir ser-
vislerin yUkselisidir. Garanti kapsamindaki araglarin bakim islemlerin-
de zincir servislerin payinin giderek arttigini gézlemliyoruz. Bununla
birlikte Uretici standartlarinda hizmet veren, TS12047 standartlarina
sahip kurumsal yapidaki bagimsiz servislerin, yani sektérimuzde
“zincir servisler” olarak tanimlanan yapinin dntimuzdeki dénemin ye-
ni blyUme dinamigi olacagina inaniyorum. Bu alanin desteklenmesi
ve gUgclendirilmesi, sektérimuzu ¢ok daha ileri seviyelere tasiyacak-
tir.

Ali Ozgete
OSS Yonetim Kurulu Bagkani

Dagitim sektdrimuUz agisindan ise en énemli maliyet kalemlerinden
biri olan akaryakit giderleri, jeopolitik gelismeler nedeniyle yeniden
baski olusturmaktadir. Ozellikle Hirmiiz Bogazi cevresinde yasanan
gelismeler, lojistik maliyetlerini dnemli dlgude artirma riski tagimakta-
dir. Ancak madalyonun diger yizinde 6nemli bir firsat da bulunuyor.
Orta Dogu’'da yasanan belirsizlikler nedeniyle bélgenin Uretim ve te-
darik ihtiyaglarinin giderek daha fazla Ttrkiye'ye yoneldigini gdézlem-
liyoruz. Bu gelismenin, ihracatcilarimiz igin yeni pazar firsatlari olus-
turacagina inaniyorum.

Bugln her zamankinden daha fazla birlik, ortak akil ve vizyoner bakis
acisina ihtiya¢ duyuyoruz. OSS Dernegi olarak sektorimuzin geli-
simine katki saglayacak her projede dncu olmaya, Uyelerimizin sesi
olmaya ve otomotiv satis sonrasi ekosisteminin strdurulebilir buyu-
mesi i¢in ¢alismaya kararlilikla devam edecegiz.

Bu vesile ile dergimizin hazirlanmasina degerli gorus ve analizleriyle
katki sunan kose yazarlarimiza, destekleriyle bu yayinin hayata gegi-
rilmesine katki saglayan ¢ézum ortaklarimiza, editoryal stregte bu-
yUk dzveriyle galisan dernek ekibimize ve emegi gegen herkese igten
tesekkUr ediyorum.

OSS Dernegi olarak sektérimuzin gelisimine yon verecek projeler
Uretmeye, Uyelerimiz adina deger olusturmaya ve otomotiv satis
sonrasi sektorinin ortak sesi olmaya kararlilikla devam edecegiz.

5an&v
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Orgun iSTANBULLUOGLU
0SS Genel Koordinator @/

Gelecegi Okumak,
Degisimi Anlamak

Da

ilk sayimizin ardindan
tiyelerimizden, sektor
temsilcilerinden ve
paydaslarimizdan
aldigimiz geri bildirimler,
dergimizin sektor

icin gtivenilir bir bilgi
paylasim platformu
olma yolunda énemli
bir karsilik buldugunu
gosterdi.

Degerli Okurlar,

Otomotiv satis sonrasi sektord, tarihinin en
kapsamli donidsUm sureglerinden birinden
gegiyor. Elektrifikasyon, baglantili arag tek-
nolojileri, yapay zekd uygulamalari, veri y6-
netimi ve strdurUlebilirlik hedefleri yalnizca
Urdnleri ve hizmetleri degil, sektortin is yapis
bicimlerini de yeniden tanimliyor. Bdylesine
hizli degisen bir ortamda gelismeleri yalniz-
ca takip etmek degil, dogru analiz etmek ve
gelecedi buglnden okuyabilmek her za-
mankinden daha bUyuk énem tasiyor.

Aftermarket Panorama'nin ikinci sayisini ha-
zirlarken temel ¢ikis noktamiz da tam olarak
bu oldu. ik sayimizin ardindan Gyelerimiz-
den, sektdr temsilcilerinden ve paydaslari-
mizdan aldigimiz geri bildirimler, dergimizin
sektor icin guvenilir bir bilgi paylasim plat-
formu olma yolunda 6nemli bir karsilik bul-
dugunu godsterdi. Bu ilgi, ayni zamanda
sektérimuzun nitelikli icerik, ortak akil ve
deneyim paylasimina duydugu ihtiyaci da
ortaya koydu.

Bu sayimizda odagimizi yalnizca glncel ge-
lismelere degil, sektérimizi 6numuzdeki
yillarda sekillendirecek basliklara yonelttik.
Elektrikli ara¢ ekosistemi, baglantili arag
teknolojileri, dijitallesme, veri odakli ¢6zUm-
ler, surdUrulebilirlik ve yeni mobilite yakla-
simlari; igeriklerimizi olustururken o6ncelik
verdigimiz konular arasinda yer ald.

Uluslararasi roportajlardan sektérel analiz-
lere, teknik degerlendirmelerden 6zel dosya
calismalarina kadar genis bir icerik yelpa-
zesiyle okuyucularimiza guncel gelismeleri
farkli acilardan ele alan, sektérin gindemi-
ne deger katacak icerikler sunmayi hedefle-
dik.

OSS Dernegi olarak ytrattigumuz ¢alisma-
lar da bu anlayis dogrultusunda sekillen-
meye devam ediyor. Uyelerimizin ortak ihti-
yaclarini merkeze alan sektdrel arastirmalar,
ulusal ve uluslararasi is birlikleri, komite
calismalari, egitim faaliyetleri, mevzuat sU-
reclerine katkilar ve duzenli bilgi paylasimi
ile sektérimuzidn gelisimine katki sunmayi
surdurtyoruz. Ayni zamanda Avrupa bas-
ta olmak Uzere uluslararasi platformlarda
sektérimuzu temsil ederek diunyadaki ge-
lismeleri yakindan takip ediyor, Gyelerimizin
degdisen kosullara hazirlikl olmalari igin ¢a-
lismalarimiza araliksiz devam ediyoruz.

iste bu bakis acisiyla Aftermarket Panora-
ma'yi yalnizca guincel gelismeleri aktaran bir
yayin olarak degil; sektérin bilgi birikimine
katki saglayan, farkli gorUsleri bir araya geti-
ren ve gelecege isik tutan kalici bir referans
kaynagi olarak konumlandiriyoruz. Her sa-
yimizda guvenilir veriye dayanan analizler,
sektér profesyonellerinin  deneyimleri ve
uluslararasi gelismelerle okuyucularimiza
deger katmayi surdurecegiz.

Bu sayimizin hazirlanmasina katki sunan
tUm vyazarlarimiza, réportaj konuklarimiza,
Uyelerimize, sektér paydaslarimiza, reklam-
lariyla bizlere destek olan firmalarimiza ve
emegdi gecen calisma arkadaslarima tesek-
kUr ediyor; sizleri dergimizin ikinci sayisiyla
bas basa birakiyorum.

Keyifli okumalar.

OTOMOTIV SATIS SONRASI URUN VE HiZMETLERI DERNEG | 0SS



@ . TASARIM & URETIM

(=1 | YOKSEK
| BASKI KALITESI

} IHRACAT
. STANDARTLARI

@ ' GUCLU KORUMA
" MAKSIMUM GUVENLIK

.~ GLOBAL
TEDARIK GUCU

Zamaninda
Teslimat

suspmsmu
CUNTRDL LINKS

?lMuau

(g:—;__‘ 617600 23U
| = - —
-

www.kutucum.com

Destek | <A Kalite

@ Uzman | @ Yiksek



— On

TAYSAD ile OSS is birligi kapsaminda Aftermarket Konferansi
organizasyonunu baslattik. Bu platform sayesinde satis sonrasi pazarina
girmek veya faaliyetlerini gelistirmek isteyen parca lreticileri ile dagitim
sektdrtiniin temsilcilerini ayni ¢ati altinda bulusturduk; yeni is birliklerinin
ve ticari firsatlarin olusmasina katki sagladik.

KOSE YAZISI

TEMMUZ-ARALIK

Dunden bugune
OSS Dernegi

ncelikle OSS Dernegimizin kurucu
OUyeIeri arasinda yer almaktan ve iki

ayri dénemde (1997-1999 ve 2009-
2011) Yonetim Kurulu Bagkanligi goérevini
Ustlenmis olmaktan gurur duydugumu ifade
etmek isterim. Dernegimizin son otuz yilda
gosterdigi sUrekli blylme, kurumsallagma
ve sektore sagladigi katkilari yakindan yasa-
mis biri olarak, bugln ulagilan noktayi blytk
bir memnuniyetle izliyorum.

Dernegimizin ilk on yilinda temel hedefi-
miz, gugld bir kurumsal yapi olusturmak ve
Uyelik tabanini genisletmekti. O dénemde
agirlikli olarak OEM tedarikgilerinden olusan
Uye profilimizin, dagitici firmalarin da katili-
miyla zenginlesmesini saglamak igin yogun
calismalar yurattik. Bu suregte dnceki do-
nem baskanlarimizdan degerli H. LUtfi Ensa-
ri'nin, ardindan sevgili Aytug Sakallioglu’nun
OSS'nin gelisimine sunduklari katkilar son
derece kiymetli olmustur. Kendilerine sek-
térimuz adina bir kez daha tesekkir etmek
isterim.

OSS'nin uluslararasi alandaki en o6nemli
adimlarindan biri, 2000 yilinda FIGIEFA'ya
(International Federation of Automotive Af-
termarket Distributors) Uye olmasidir. Bu
Uyeligin ardindan, FIGIEFA'nin Turkiye'de
diizenledigi ilk kongreyi Mayis 2009'da is-
tanbul'da basariyla gergeklestirdik. Bu or-
ganizasyon, dernegimiz adina 6nemli bir
kilometre tasi olmus ve uluslararasi platform-
da sayginhgimizi artirmistir.

Donemin FIGIEFA Baskani Sayin Hartmut
Rohl'un destek ve koordinasyonuyla FIGIEFA
ile OSS arasindaki kurumsal iliskileri guglen-
dirdik. Boylece Turkiye'nin Avrupa Birligi'ne
uyum sUrecinde otomotiv satis sonrasi sek-
térdna yakindan ilgilendiren gelismeleri ta-
kip ederek, elde edilen bilgi ve deneyimleri
Ureticiler, dagiticilar, servisler, tamirhaneler
ve tuketicilerle paylasma imkani bulduk. Bu
calismalar, sektérUmuzde biling duzeyinin
yukselmesine dnemli katkilar saglamistir.

Gorev yaptigimiz dénemin bir diger énemli
basarisi ise Avrupa Birligi destek fonlarindan
yararlanilmasi konusunda gerceklestirdigi-
miz projeler olmustur. Bu kapsamda 2009
yilinda, yedek parca pazarinda Blok Muafiye-
ti Mevzuati hakkinda farkindalik olusturmayi
amagclayan projeler gelistirdik. DUzenledigi-
miz toplanti ve seminerlerle, serbest rekabet
ortaminin sektérimuze sundugu firsatlari
Uretici, dagitici ve diger sektor paydaslarina
anlatarak hem Uretici hem dagitici firmala-
rimizin bu déndsime hazirlanmasina katki
sunduk.

Yine sektérimdiz adina énemli bir girisim
olarak, TAYSAD ile OSS is birligi kapsamin-
da Aftermarket Konferansi organizasyonunu
baslattik. Bu platform sayesinde satis son-
rasi pazarina girmek veya faaliyetlerini ge-
listirmek isteyen parga Ureticileri ile dagitim
sektérunun temsilcilerini ayni gati altinda bu-
lusturduk; yeni is birliklerinin ve ticari firsatla-
rin olusmasina katki sagladik.

ilerleyen vyillarda dagitici firmalarin dernek
icerisindeki agirhiginin artmasiyla birlikte,
sevgili Mesut Urgancilar'in baskanliginda
baslayan ve sevgili Ziya Ozalp'in baskanlig
déneminde devam eden suregte OSS'nin
faaliyet alani ve Uye profili 6nemli dlglde
genisledi. Dernegimiz, sektorin tim paydas-
larini kapsayan ¢ok daha gUglU ve etkin bir
yaplya kavustu.

Bu basarida emegi bulunan tUm gecmis
dénem baskanlarimiza, yonetim kurulu Gye-
lerimize ve katki sadlayan herkese igtenlikle
tesekkur ediyor, kendilerini Gstln basarilarin-
dan dolayi kutluyorum. Onlar, OSS'nin ¢itasi-
ni her gecen dénem daha da yukari tagiyarak
bugun sahip oldugumuz gUg¢lt kurumsal ya-
pinin temelini olusturdular.

Yeni dénem Yonetim Kurulu Bagkani sevgili
Ali Ozgete ve calisma arkadaslarinin da ayni
dzveri, dayanisma ve vizyonla OSS'yi ¢ok
daha ileri seviyelere tasiyacaklarina yUrek-
ten inaniyorum.

Hayri KAYA
0SS Eski Bagkani @/

Dernegimizin bugtine
kadar oldugu gibi bundan
sonra da sektoriin
gelisimine yon veren

oncii kuruluslardan biri
olmay stirdiirecegine olan
inancim tamdir.

Dernegimizin buglne kadar oldugu gibi bun-
dan sonra da sektérin gelisimine yon veren
oncl kuruluglardan biri olmayi strdtrecegine
olan inancim tamdir.

1995 yilinda buyUk emek ve fedakarliklarla ku-
rulan dernegimizin, 6nce ulusal dlgekte guglu
bir temsil glcune ulagsmasi, ardindan FIGIEFA
Uyeligi sayesinde uluslararasi bir kimlik kazan-
masl ve bugin FIGIEFA Yénetim Kurulu'nda
temsil ediliyor olmasi benim igin ayri bir gurur
kaynagidir zira Avrupa Birligi ile ekonomik ve
sektorel entegrasyon surecine katki saglayan
bodylesine dnemli bir platformda yer almak,
yalnizca OSS i¢in degil, Ulkemiz ve otomotiv
satis sonrasl sektord adina da onemli kaza-
nimlar saglayacaktir.

Otuz yillik bu basar hikayesi; ortak aklin, gé-
nalltlagan, dayanismanin ve sektdr sevgisi-
nin Uranuduar. Bu buyudk aileye katki sunmus
herkese tesekkur ediyor, OSS'nin dntUmtzdeki
yillarda da ayni kararlilik ve vizyonla yeni ba-
sarilara imza atacagina yurekten inaniyorum.

Sevgi ve saygilarimla

OTOMOTIV SATIS SONRASI URUN VE HiZMETLERi DERNEGI | u S s
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FIGIEFA & 0SS Yonetim Kurulu Uyesi

Avrupa Birligi Veri Yasasi (Data Act)
ve Satis Sonrasi Pazari igin

Yeni Donem

12 EylUl 2025 itibariyla uygulanmaya baslayan AB

Veri Yasasi (Data Act), ilk bakista teknik bir dizenleme
gibi gorunebilir. Ancak otomotiv satis sonrasi sektoru
acisindan bakildiginda, bu gelismenin olduk¢a stratejik
bir anlam tasidigini séylemek gerekir. Cunku artik
konustugumuz konu yalnizca parca, servis ya da

dagitim degil, dogrudan veri.

Da

Savundugumuz
temel ilke ise
oldukca net:
Aractan lretilen veri
yalnizca tireticilerin
kontroltinde
olmamalidir. Veri,
aracin sahibine aittir
ve arac sahibi bu
veriyi tercih ettigi
hizmet saglayiciyla
paylasabilmelidir.
Veri Yasasi tam

da bu yaklasimi
hukuki bir cerceveye
oturtuyor.

Veri, aracin sahibine

aittir

Baglantili araglar bugin gok blyuk
miktarda veri Uretiyor. Ariza kayitla-
rindan surus aliskanliklarina, bakim
ihtiyaglarindan performans bilgi-
lerine kadar genis bir veri havuzu
olusuyor. Uzun stredir hem sektor
temsilcileri hem de Avrupa satis
sonras| pazarinin Briksel'deki ¢ati
kurulusu olan FIGIEFA bunyesin-
de savundugumuz temel ilke ise
oldukga net: Aragtan Uretilen veri
yalnizca Ureticilerin kontrolinde
olmamalidir. Veri, aracin sahibine
aittir ve arag¢ sahibi bu veriyi ter-
cih ettigi hizmet saglayiciyla pay-
lasabilmelidir. Veri Yasasl tam da
bu yaklasimi hukuki bir ¢cerceveye
oturtuyor.

Talep edilen dUzenlemeler ile bir-
likte ara¢ sahipleri, araglarindan
Uretilen verilere dogrudan erisim
hakkina sahip olacak. Ayni zaman-
da bu verileri bagimsiz servisler ve
dguncu taraf hizmet saglayicilarla
paylasmalari mdmkun hale gele-
cek. Veri erisimi belirli standartlara
baglanarak daha seffaf ve ayrim
gozetmeyen bir yaplya kavustu-
rulacak. Bu, sektér agisindan son
derece kritik bir degisimdir.

Bugun baglantili ve yazilim odak-
I araglarin hizla yayginlastigi bir
dénemdeyiz. Teknik ariza teshisi,
uzaktan bakim uygulamalari, pre-
diktif servis ¢ézdmleri ve filo yone-
timi gibi alanlarda veri artik reka-
betin temel unsuru haline gelmis
durumda. Eger veriye erisiminiz
yoksa, hizmet gelistirme sansiniz
da sinirll kaliyor. Bu nedenle du-
zenleme dzellikle bagimsiz servis-
ler agisindan hayati Gnem tasiyor.

Tuketici daha rekabetci
fiyat ve daha yluksek
hizmet alacak

Veri Yasasi'nin en énemli kazanim-
larindan biri, Ureticilerin veri Uze-
rindeki fiili hakimiyetine karsi daha
dengeli bir yapi olusturmasidir.
Bagimsiz servislerin arag¢ verileri-
ne daha kolay erisebilmesi, satis
sonrasl pazarda rekabeti guglendi-
recek, sigorta ve filo yonetimi gibi
alanlarda alternatif hizmet model-
lerinin gelismesini saglayacak ve
yenilikgi dijital uygulamalarin daha
hizli hayata gegirilmesine imkan
taniyacak. Bunun dogal sonucu ise
tdketici agisindan daha fazla sege-
nek, daha rekabetgci fiyat ve daha
yuksek hizmet kalitesi olacak.

Tarkiye agisindan baktigimizda ise
Avrupa ile olan guglu ticari ve re-
gulasyonel baglarimiz nedeniyle
bu sUrecin bizi dogrudan etkile-
yecegini sdylemek yanlis olmaz.
Avrupa Birligi'nde atilan her adim,
orta vadede sektérimuz icin de
referans olusturuyor. Bu nedenle
gelismeleri yakindan takip etmek
bUyUk 6nem tasiyor.

OSS Dernegi olarak sureci Uye-
lerimiz adina dikkatle izliyor, Fl-
GIEFA bUnyesinde aktif rol alarak
sektorimuzin rekabetgi yapisinin
korunmasi i¢in ¢alismalarimizi sur-
duartyoruz.

Veri artik otomotiv sektérindn yeni
yakiti olarak tanimlaniyor. Bu kay-
naga adil ve esit erisim saglanma-
digi surece gergek anlamda ser-
best ve sUrdUrdlebilir bir rekabet
ortamindan s6z etmek mumkdn
degil. Veri Yasasi bu agidan énemli
bir baslangi¢. Ancak uygulama su-
reci ve ikincil dUzenlemelerin nasil
sekillenecegi en az yasanin kendisi
kadar belirleyici olacak.

Biz bu gelismeyi yalnizca bir mev-
zuat degisikligi olarak degil, diji-
tallesme c¢aginda bagimsiz satis
sonrasl ekosisteminin  gelecegi
acisindan stratejik bir kazanim ola-
rak degerlendiriyoruz
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OSS Derneginden Sektore Yol
Gosteren Yeni Bir Referans:

Turkiye Otomotiv Satig Sonrasi
Pazari Stratejik Analizi

Sektorel Arastirma
Komisyonumuzun
Frost & Sullivan ile
birlikte yarattugu
kapsamli calisma,
10,2 milyar dolarhk
pazarin bayukligunay,
déndsumunu ve
gelecegini ortaya
koyuyor

(i)

Elektrikli araclar,
ADAS teknolojileri,
dijitallesme ve
e-ticaret, satis
sonrasi sektértiniin
yapisini hizla yeniden
sekillendiriyor.

tomotiv Satis Sonrasi Uriin ve Hizmetleri
ODernegi (OSS) olarak, Sektérel Arastirma

Komisyonumuzun uzun soluklu c¢aligma-
slyla ve Frost & Sullivan'in katkisiyla hazirladigimiz
“2025 Yili Turkiye Otomotiv Satis Sonrasi Pazarinin
Stratejik Analizi" raporunu tamamladik. Binek oto-
mobil, hafif ticari ara¢ ve orta-agir ticari ara¢ seg-
mentlerini kapsayan bu ¢alisma, Turkiye otomotiv
satis sonrasi pazarinin 2025 itibariyla 10,2 milyar
dolara ulastigini, 2030 yilina kadar ise 14,4 milyar
dolara gikmasinin beklendigini ortaya koyuyor.

1995 yilindan bu yana Turkiye otomotiv satis sonra-
s sektérinin temsilciligini Gstlenen OSS Dernegi
olarak, sektorimizin buydkligand, dinamikleri-
ni ve gelecegini glvenilir verilerle ortaya koyma-
yI énceliklerimizin basinda gériyoruz. ilkini iki yil
once hayata gegirdigimiz bu sektorel arastirmayi
guncelleyerek, pazarin yalnizca buytmedigini, ayni
zamanda nitelik degistirdigini de gozler énlne ser-
dik. Elektrikli araclar, ADAS teknolojileri, dijitallesme
ve e-ticaret, satis sonrasi sektorinuin yapisini hizla
yeniden sekillendiriyor; bu dénisimu guincel ve
kapsamli verilerle ortaya koymadan sektérimuzin
dogdru stratejik kararlar almasi mimkin degil. Bu
ihtiyactan yola ¢ikarak, Yonetim Kurulumuz bdnye-
sinde bir Sektodrel Arastirma Komisyonu kurduk ve
kapsamli stratejik analiz ¢alismamizi hayata gegir-
dik.

Bu galismaya 6nem vermemizin birden fazla nedeni
var. Oncelikle arastirma, sektér oyuncularinin -dist-
ribUtorlerden servis saglayicilarina, parga Uretici-
lerinden filo isletmecilerine kadar- veriye dayali is
planlari yapabilmesi igin guvenilir bir temel sunuyor.
ikincisi, bu kapsamda ve uluslararasi standartlar-

Kaynak: Frost & Sullivan, OSS Dernedi i¢in hazirlanan stratejik analiz, 2026.

Halit BASBUG @/

0SS Yonetim Kurulu Uyesi

da hazirlanmig bir arastirma, hem OSS Derneginin
hem de temsil ettigimiz sektorlin uluslararasi bili-
nirligini artinyor; TUrkiye pazarini degerlendirmek
isteyen yabanci yatirrmcilar ve uluslararasi is ortak-
larii¢in gUvenilir bir bagvuru kaynagi haline geliyor.
Nitekim raporumuz yayimlandigi giinden bu yana
¢ok sayida ulusal mecrada genis yanki buldu; bu
sektorimUizdn gordnurligu agisindan memnuniyet
verici bir gelisme. Uglincis, belki de en kritik olani,
bu arastirma sektérimuzi pazar disindaki aktorlere
ve otoritelere karsi da resmi, 6l¢Ulebilir bir veri zemi-
nine oturtuyor; mevzuat streglerinde, kamu kurum-
lariyla iligkilerde ve sektérin ekonomideki gergek
payinin anlatiimasinda elimizi guglendiriyor.

Bu sonuglara, alti kisiden olusan Sektorel Arastir-
ma Komisyonumuzun uzun soluklu bir ¢alismasiyla
ve Frost & Sullivan'in metodolojik katkisiyla ulastik.
Komisyon, ¢alismayi iki ana segment Gzerinden kur-
guladi: binek otomobil ve hafif ticari araglar ile 3,5
tonun Uzerindeki orta-adir ticari araglar (otobus,
kamyon, gekici ve romork). Arastirma, arag parki
bUyUklGgu, yenileme oranlari ve son kullanici fiyat-
larinin garpimina dayanan bir metodolojiyle; TUIK,
TAID, TREDER, OYDER, TSB ve IMF gibi kaynaklar-
dan elde edilen resmi verileri, sektér oyunculariyla
yapilan dogrudan goérusmelerle birlestirdi. 2022-
2024 dénemini gegmise donuk olarak analiz ettik,
2025'i baz yil kabul ettik ve 2026-2030 donemi igin
bes yillik bir projeksiyon olusturduk. Bu noktada,
arastirmanin sonuglandiriimasinda bilgi ve gorus-
leriyle katki sunan, birebir gdrismelere zaman ayi-
ran tum dernek paydaslarimiza i¢tenlikle tesekkdr
etmek istiyoruz; bu galisma buyuk 6l¢tde onlarin
sahadan gelen deneyimi ve is birligiyle sekillendi.

Rapora gore Turkiye otomotiv satis sonrasi pazari
2025 itibariyla 10,2 milyar dolara ulasti. Bu buyUk-
[GGUn 7.6 milyar dolarini binek ve hafif ticari araglar,
2,7 milyar dolarini ise agir ticari araglar olusturuyor.
Yandaki grafikte de goérildigu gibi, pazarin 2030
yilina kadar 14,4 milyar dolara ulagsmasi 6ngorulyor;
bu buyUmenin buyUk bélumunu yine binek ve hafif
ticari ara¢ segmenti tasiyacak.
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Binek ve hafif ticari ara¢ raporunun “Onceki Ra-
pora Kiyasla Neler Degisti” boltimu, 2023-2025
arasindaki degisimi tUm gostergeleriyle 6zet-
liyor: ara¢ parki, elektrikli ara¢ penetrasyonu,
ortalama kilometre, kaza sayilari ve satis sonrasi
gelir tek tabloda bir araya geliyor.

Arastirma, iki segmentin de ayni yénde ama
farkl nedenlerle buyudugunu gdsteriyor. Binek
ve hafif ticari ara¢ tarafinda elektrikli arag satis-
larinin payi 2023'te yUzde 8,5 iken 2025'te yuz-
de 28,8'e yukseldi; ADAS sistemleri ve e-ticaret
de pazarin yeni buyltme alanlarini olusturuyor.
Agir ticari ara¢ tarafinda ise elektrifikasyonun
etkisi henlz sinirli kalirken (parktaki pay yUzde
0.02), pazar asll buyUten unsur yaslanan filo
ve artan onarim karmasikligi. Raporlarin “Yasa
Gore Toplam Faaliyetteki Aracglar” boltimleri bu
farki gorsel olarak da dogruluyor:

Her iki segmentte de satis sonrasi geliri, arac
parkindaki buyUmenin belirgin bicimde Uzerin-
de artis gosterdi; bu da pazardaki bUydmenin
ara¢ sayisindan ¢ok teknoloji ve deger artisin-
dan kaynaklandigina isaret ediyor. Garanti disi
kalan bu genis arac kutlesi, 6zellikle bagimsiz
servis ve yedek parc¢a kanali i¢in guclt ve sUre-
gelen bir talep potansiyeli olusturuyor. Bununla
birlikte her iki raporda da 6ne ¢ikan ortak yapi-
sal riskler var: enflasyon ve TL'deki deger kaybi
kaynakli maliyet baskisi, isletme sermayesine
erisim zorlugu ve nitelikli teknisyen acgigi. De-
neyimli teknik personel, e-ticaret ve lojistik gibi
daha yuksek Ucretli sektorlere kayiyor; bu da
servis kalitesini ve kapasiteyi dogrudan tehdit
ediyor. Rekabetin odagi da degisiyor: artik salt
Urdn bulunabilirligi degil, araglarin kesintisiz
calismasini saglamak éne ¢ikiyor. Bu nedenle
OEM'ler, distribUtorler ve servis saglayicilar; lo-
jistik aglarini, mobil servis kapasitelerini ve uza-
tilmis garanti programlarini hizla genisletiyor.

i)

Oniimiizdeki zaman diliminde
tirtin gruplari bazinda da daha
detayl arastirmalar yapmayi

planliyoruz; boylece lastikten
aktiye, aydinlatmadan fren
sistemlerine kadar her bir
kategorinin kendine 6zgii
dinamiklerini de sektértimiizle
paylasabilecegiz.

ONCEKi RAPORA KIYASLA NELER DEGISTI

ONARIM ISLEMUER| GIDEREK DAHA ¥USEX DEGERLI PARCA VE SISTEMLER IGERDIGINDEN, SATIS SONAAS! GELIR ARAC PARKI BUY(IMESINDEN DAHA HIZLI ARTIYOR,
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Kaynak: Frost & Sullivan, “2025 Yih Tiirkiye Otomotiv Satig Sonrasi Pazarinin Stratejik Analizi - Hafif Araglar”, OSS Dernegi i¢in hazirlanmugtir, 2026.

YASA GORE TOPLAM FAALIYETTEKI ARACLAR, 2025
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Ortalama Ortalama
arng yag binek atomobiller ve hafif arag yag binek ctomobiller ve hafif
Tocart araglor igin 13.9dur. thcari araplar ighn 14.3%0r.

Apoide

* TOrkive'de aag park binak v Bafit tearl aragIar gin yaglansakm v 202 2 deki 13.9 yils kiykila 2025'te srtalanns 10,3 vils ulagmignr.
= Araglann %7408 yagn Uzerinde olup, saty sonres hizmetere yinelilk potansroel bir talebi ortaye koymakdadir,
= Binak ve hafif ticar) araghar iinde an pagh park segmenting minbésier fortalama 15.5 ) sabéptin; bunu binek ctomebiller [ortalama 14.0y1) ve hafif tigen sraghar |ortalama 13,3

inbarmahnedic,

+  Undmizdaki yillarda, halihazirda parkn yaklagik %250 alusturan 21 vagm dearindetd arsgan hadetlayen bir hurda teswikinin uygu

yagh aragiarn pan yaidagk 3-3 puan amaitasili,

konmias bekl

Bu, 387 konusy

2025 YILINDA YASA GORE TOPLAM TRAFIKTE KAYITLI ARAC

TURKIVE'NIN ATA PARKI YASLANMAKTADIR; BU DURLIM YEN| ARACLAR ICIN OE SERVISI ILE ESKI ARACLAR ICIN BAGIMSIZ SERVIS ARASINDAK] SATIS SONRASE

AYRISMASING GOCLENDIRMEKTEDIR,

Ortalama Fag Omalama Yag

w Otobis  w Kamyan
025

Kamyon ve otobizler igin ortalama
arag vay 18,1'dir,

® Otohihs  m Kamyon
| oL
iz

Kamyon ve ctobizler ign ortalama
arag yag 17400

*  ZOZ5 itibarivia 05 vag aras ve 21 yas zarl araglar birikte Torkive'nin ATA parkinin %50 sinden biraz fazlasir olusturraknadie, Bu aran, veni aeagiann OF se rvisire yinelme

giliminde oldugy, bag rvia

vardigi aragiarm ise onemli Slpude daha eski okduiu bir saty senras: dinemiii varatmakbadr,

*  Arag fiyatlanndaki snty nedaniyvie bem kamyon bem de ctobalenn oristame vay 2022've kivasla 20250 yukseimigtic: otobislerde 15,4 en 16,5', kamyonlerda 17,8den 16.4'.

Bus naclenie genel ATA comalaers vap du 17.4'en 18, 1's yikesimigtir.
[ rrost o o surtivan W
OSS Dernegi olarak bu galismayi bir bas-
langic noktasli olarak gorUyoruz. Sekto-
rel Arastirma Komisyonumuz, bu analizi
onUmuzdeki dénemde her iki yilda bir
gUncelleyerek sektorin buyUkligind ve
dénusumunud yildan yila izlenebilir hale
getirmeyi hedefliyor. Bunun yaninda, 6nU-
muzdeki zaman diliminde Urdn gruplari
bazinda da daha detayli arastirmalar yap-
mayi planliyoruz; bdylece lastikten akuye,
aydinlatmadan fren sistemlerine kadar her

bir kategorinin kendine 6zgu dinamiklerini
de sektérimuzle paylasabilecegiz. Amaci-
miz; verinin, egitimin ve dogru mevzuatin
bir araya geldigi, rekabet glcu yUksek ve
strdurulebilir bir satis sonrasi sektorinun
gelisimine katki saglamak. Bu vesileyle,
hem Sektorel Arastirma Komisyonumuz-
daki degerli arkadaslarimiza hem de aras-
tirmaya bilgi ve deneyimleriyle katki sunan
tUm dernek paydaslarimiza bir kez daha
tesekkur ediyoruz.
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Bagimsiz Satis Sonrasi

Pazarinin Gelecedi,

Rekabetin Korunmasina Bagl

FIGIEFA Baskani Mads Engberg, Motorlu Tasitlar Grup Muafiyeti
Tuzugu'nin (MVBER) geleceginden arac verilerine erigime,

elektrikli araglarin satis sonrasi pazarina etkilerinden Turkiye'nin
Avrupa'daki rekabet glcune kadar sektérin gelecegini
sekillendirecek kritik konulari degerlendirdi.

Avrupa Birligi Motorlu Tagitlar Grup Muafiyeti
Tuzugu'niin (MVBER) bagimsiz satis sonrasi
pazari izerindeki etkilerini ve uygulamadaki
yansimalarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Motorlu Tasitlar Grup Muafiyeti Taziagi (MV-
BER), bagimsiz otomotiv satig sonrasi paza-
rinin temel dayanaklarindan biridir. Bu du-
zenleme olmaksizin saglikli isleyen bir satis
sonrasl pazari hayal etmek oldukg¢a gugtur.

Sektordn farkli kesimlerinden aldigim izlenim,
MVBER'in 2028 yilindan sonra da yurtrltk-
te kalmaya devam edecegdi yoninde. Bu
nedenle bana goére bugln en 6nemli konu,
duzenlemenin arag teknolojilerinde yasanan
doénudsumu yansitacak sekilde glincellenme-
sidir.

MVBER'in sagladigi en dnemli haklardan biri,
orijinal ekipman pargasi Ureticilerinin satis
sonrasl pazari igin Uretim yapabilmesi ve bu
parcalar kendi markalariyla pazara sunabil-
mesidir. Bu hak, hem Ureticilerin sdrdUrulebi-
lir bir karlilik yapisina sahip olabilmesi hem de
bagimsiz satis sonrasi pazarinin musterilerine
OES parcalari sunabilmesi agisindan buyuk
onem tagimaktadir.

MVBER'e iliskin Tamamlayici Kilavuz da uy-
gulamaya yonelik 6nemli agiklamalar ve 6r-
nekler icermektedir. Bunlardan biri de ara¢
Ureticilerinin garanti hukUmlerini bagimsiz
satis sonrasi pazarini diglamak amaciyla kul-
lanamayacagi yonundeki agik dizenlemedir.

Baska bir ifadeyle, arac¢ Ureticileri bir aracin
garanti kapsamini; bakim ve onarim iglem-
lerinin yalnizca kendi yetkili servis aginda
gerceklestiriimesi veya yalnizca kendi mar-
kalarini tasiyan yedek parcalarin kullaniimasi
sartina baglayamaz.

Da

Tamamlayici Kilavuz'da ayrica teknik bilgiye
erisim konusunda da son derece énemli bir
hUkUm yer almaktadir. Buna gdre ara¢ Ure-
ticileri, yetkili servislerine sagladiklari teknik
bilgileri bagimsiz servislere vermekten ka-
¢inamaz. Bagimsiz servislerin de bu bilgilere
erisebilmesi gerekir.

MVBER'i bu kadar gug¢lu kilan temel unsur ise
Avrupa Birligi'nde rekabet hukukunun sahip
oldugu 6zel konumdur. Rekabet hukuku, Bir-
lik mevzuati icerisinde uygulanmasi en etkin
alanlardan biridir ve ihlalleri oldukca agir yap-
tinmlara tabidir.

Bu nedenle arag ureticileri ve ithalatgilar, re-
kabet hukukunu ihlal edecek uygulamalar-
dan kaginmaya buyudk 6zen gdstermektedir.
Bu durum da MVBER'i bagimsiz satis sonrasi
pazari agisindan son derece etkili bir hukuki
arag haline getirmektedir.

Ancak mevcut dlzenleme agirlikli olarak fi-
ziksel yedek pargalari kapsamaktadir. Oysa
otomotiv sektdrd hizla dijitallesmektedir. Bu
nedenle MVBER'in; dijital yedek pargalari,
parca kodlama islemlerini ve parga aktivas-
yon sureglerini de kapsayacak sekilde gun-
cellenmesi gerektigine inaniyorum.

Sizce Tiirkiye'nin bu alandaki oncelikli adimlan
neler olmalidir?

TUrkiye'nin Avrupa Birligi'ne aday Ulke statu-
sU dikkate alindiginda, Ulkenizin AB'yi takip
ederek MVVBER'e buyuk 6lglde paralel bir re-
kabet hukuku cergevesi olusturmasinin Tuar-
kiye'nin yararina olacagina inaniyorum.

MVBER'in; dijital yedek parcalari, parca kodlama
islemlerini ve parca aktivasyon stireclerini de kapsayacak

sekilde glincellenmesi gerektigine inanryorum.

Mads ENGBERG
FIGIEFA Baskani E

Arac verilerine erisim FIGIEFA'nin
temel misyonlarindan biridir

FIGIEFA

Automotive Affermarket Distributors

Uretici garantisi devam eden araglarda esdeger
kalitede yedek pargalarin kullanimi konusunda
gorusleriniz nelerdir?

Esdeger kalitede yedek pargalarin bagimsiz
satis sonrasi pazari agisindan vazgegilmez ol-
dugu konusunda higbir siiphe yoktur.

MVBER kapsaminda, ara¢ sahiplerinin ga-
ranti haklarini koruyarak esdeger kalitede
yedek parca kullanabilmesi agik bicimde gu-
vence altina alinmistir. Bu nedenle tuketicile-
rin garanti haklarindan feragat etmek zorun-
da kalmadan bu parcalari tercih edebilmesi,
bagimsiz satis sonrasi pazarinin en temel ka-
zanimlarindan biridir.

Arag verilerine erigsim uzun yillardir FIGIEFA'nIn
savunuculuk faaliyetlerinin merkezinde yer
aliyor ve kurulugun temel misyonlarindan biri
olarak kabul ediliyor. FIGIEFA'nin bu konudaki
giincel yaklagimini, bugiine kadar elde edilen
temel kazanimlari ve kilometre taslarini
paylasabilir misiniz?

Bu gergekten oldukga kapsamli bir konu ve
FIGIEFAnIn en 6nemli dnceliklerinden biri.
Kisa tutmaya galisacagim.

Evet, arag verilerine erisim FIGIEFA'nIn temel
misyonlarindan biridir ve Veri Yasasi (Data
Act), Tip Onay Mevzuati ile MVBER arasinda
dogrudan bir baglantiya sahiptir. FIGIEFA'nin
bu konudaki yaklasimi degismis degildir. Av-
rupa Komisyonu'nun, Veri Yasasi'ni tamamla-
yacak Sektére Ozgli Mevzuati (SSL) hayata
gecirmesini istiyoruz.
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Yalnizca elektrikli araclar
degil, baglantili yeni nesil
araclar da satis sonrasi
sektortinii koklii bicimde
dontistlirmektedir.

Veri Yasasl dogru yonde atilmis énemli bir
adimdir ve birgok uygun duzenleme iger-
mektedir. Ancak bu yasa; internet baglantili
tam urdnleri, akilli ¢im bigme makinelerinden
kahve makinelerine, otomobillere kadar ayni
kapsam igerisinde degerlendirmektedir.
Oysa tuketici elektronigi Grtnleri ile 15-20 yil
kullanim émrine sahip, bu sure boyunca du-
zenli bakim ve onarim gerektiren, teknik bil-
giye ve arag verilerine surekli erisim ihtiyaci
bulunan otomobiller arasinda ¢ok bayuk fark
vardir.

2023 yilinda bu konuda yasal diizenleme ya-
pilmasina ¢ok yaklagsmistik. Avrupa Komisyo-
nu‘'nun yasa teklifini sunmasina yalnizca bir
adim kalmisti. Ancak Avrupa Parlamentosu
segimlerine yaklasik bes ay kalmis olmasi ne-
deniyle Komisyon bu teklifi erteleme karari
aldu.

Bu slrecte ise SSL kapsaminda yer almasini
istedigimiz bircok énemli dlzenlemenin, Tip
Onay Mevzuati'nin son glincellemesine da-
hil edilmesini saglamayi basardik. Bunun en
onemli sonucu, Guvenli Ag Gegidi (Secure
Gateway) konusundaki sorunun blyUk 6l¢U-
de ¢dzUme kavusmasi oldu.

Yeni duzenleme sayesinde bagimsiz satis
sonrasl pazari, gok markall teshis cihazlari
kullanarak yedek parcgalarin kurulum kod-
larini aktive edebilecek ve araclarin Arac ici
Teshis Sistemi (OBD) verilerine tam erigim
saglayabilecek. Buna karsilik arag uUreticileri,
izlenebilirligin saglanmasi amaciyla, glven-
lik amacli arag verilerine erisimde kullanilan
Avrupa capindaki SERMI (servis saglayici ve
teknisyen yetkilendirme sistemi) benzeri bir
dogrulama prosedUruU talep edebilecektir.

Bagimsiz igletmelerin ve servislerin arag igi
verilere ve arag tarafindan iiretilen verilere
erigimi sizce nasil giivence altina alinabilir?

Bu konuda 6nUimuzdeki en 6nemli glindem
maddesi hi¢ kuskusuz MVBER'in yenilen-
mesi olacaktir. BUyUk olasilikla bu surecte,
yetkisiz erisimleri ve araclarin siber saldirilara
maruz kalmasini 6nlemek amaciyla SERMl'ye
benzer bir kimlik dogrulama sistemi uygula-
nacaktir. Bunun temel amaci bagimsiz ser-
visleri engellemek degil; yalnizca yetkisiz kisi-
lerin ara¢ sistemlerine erismesini 6nlemektir.

Basta Ginli arag ureticileri olmak izere,
elektrikli araglarin otomotiv satig sonrasi pazari
iizerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cinli otomobil Ureticileri, sunduklari donanim
seviyesi ile fiyatlar arasindaki gugli denge
sayesinde Avrupa'da hizla pazar payi kazani-
yor. Benim Ulkem olan Danimarka'da elektrikli
araglarin pazar payi oldukga yuksek ve bugin
20'den fazla Cinli marka faaliyet gosteriyor.

Bununla birlikte, bazi markalarin pazara gir-
dikten kisa sure sonra faaliyetlerini sonlandir-
digina da tanik olduk. Boyle durumlarda arag
sahipleri, garanti kapsamindaki sorunlarini
¢ozebilecek bir servis agina ulasmakta ciddi
sikintilar yasayabiliyor.

Ayrica Cinli Ureticilerin, yeni ara¢ satisina
odaklanirken satis sonrasi hizmetler ve yedek
parcga tedarikine ayni énemi vermedigini de
gozlemliyoruz. Kisa vadede bu yaklasim ca-
zip gbrunebilir; ancak uzun vadede araglarin
ikinci el degerini olumsuz etkileyen énemli bir
unsur haline geliyor.

Elektrikli araclarin otomotiv satis sonrasi pa-
zari Uzerindeki genel etkisi ise kesinlikle ka-
cUmsenmemelidir. Elektrikli araglarda hare-
ketli parga sayisi 6nemli 6lgide daha azdir
ve bakim ihtiyaci da i¢ten yanmali motorlu
araglara gore daha dusuktur.

Norveg'ten elde edilen veriler, elektrikli arag-
larin satis sonrasi pazari agisindan olusturdu-
gu ekonomik degerin, igten yanmali motor-
lu araglann yaklasik ytzde 70'i seviyesinde
oldugunu gdstermektedir. Ayrica elektrikli
araglarin ilk kullanim yillarinda bakim ihtiya-
cinin daha dUsUk oldugunu gériyoruz. Buna
karsin, onarim gerektiginde maliyetler icten
yanmali araglara gore daha yuksek olabiliyor.

En sik karsilasilan onarimlar arasinda tekerlek
rulmanlariyer aliyor. Bunun temel nedeni, ba-
tarya nedeniyle araglarin daha agir olmasidir.

Buna ek olarak, hem ytksek agirlik hem de
elektrik motorlarinin anlik yiksek tork Uret-
mesi nedeniyle lastikler de daha kisa sUrede
asinmakta ve daha sik degistiriimektedir.

Daha genis gergceveden bakildiginda ise yal-
nizca elektrikli araclar degil, baglantili yeni
nesil araclar da satis sonrasi sektorint koklu
bicimde dénusturmektedir.

Servislerin rekabet gucund koruyabilmesi
icin yeni ekipmanlara, teshis cihazlarina ve
teknik altyapiya ciddi yatinm yapmasi ge-
rekecektir. Bu ihtiya¢ tim yeni nesil araglar
icin gegerlidir; ancak Gelismis Surucu Des-
tek Sistemleri (ADAS) ile donatiimig elektrikli
araglarda ¢ok daha belirgin hale gelmektedir.

"Made in EU" diizenlemelerine iligkin
gorusleriniz nelerdir?

"Made in EU" yaklasimi, 6zu itibariyla serbest
piyasa anlayisiyla tam olarak ortisen bir dU-
zenleme degildir. Ancak Avrupa'nin bunu be-
nimsemesinin temel nedeni, stratejik Sneme
sahip otomotiv sanayisini koruma ve rekabet
gucUnu surdurme istegidir.

Satis sonrasi pazari agisindan bakildiginda
ise benim en buyuk endisem, bu yaklasimin
onarim pazarina da yansimasidir. Ornegin,
Avrupa'da Uretilmis bir par¢ganin yalnizca yine
Avrupa'da Uretilmis bir yedek pargayla degis-
tirilebilmesi gibi bir uygulamanin gindeme
gelmesi, satis sonrasi pazarinin esnekligine
ve rekabetgiligine ciddi zarar verecektir.

Boyle bir yaklagim; tUketicilerin segeneklerini
azaltir, rekabeti sinirlar ve bagimsiz satis son-
rasi pazarinin en énemli glc¢la ydnlerinden
biri olan alternatif Urin sunabilme kabiliyetini
onemli dlgude zayiflatir.

(i)

Tiirk otomotiv satis sonrasi
sektortintin en 6nemli
avantajlarindan biri; ytiksek
teknik bilgiye sahip, nitelikli
is glictinli gorece rekabetci
maliyetlerle sunabilmesidir.

FIGIEFA'nin bakis agisindan Tiirk otomotiv satis
sonrasi sektorii Avrupa‘da nasil algilaniyor?
Sizce sektoriin en gii¢lii yonleri nelerdir?
Avrupa satis sonrasi pazariyla entegrasyonunu
ve rekabet giiciinii daha da artirabilmesi igin
hangi alanlara odaklanmasi gerekiyor?

Avrupa Birligi GUmruak Birligi'nin bir parcasi
olan Turkiye, rekabetgi fiyatlarla kaliteli yedek
parca tedarik eden dnemli bir Gretim ve teda-
rik merkezi konumundadir.

Turk otomotiv satis sonrasi sektorunin en
onemli avantajlarindan biri; yuksek teknik bil-
giye sahip, nitelikli is glcunu gérece rekabet-
¢i maliyetlerle sunabilmesidir. Bunun, Turki-
ye'nin Avrupa pazarindaki en 6nemli rekabet
avantajlarindan biri olduguna inaniyorum.

Onumizdeki dénemde sektdriin bu avantaji-
ni koruyabilmesi icin Avrupa'daki ara¢ parkin-
dayasanan donusumu yakindan takip etmesi
buyUk dnem tasiyor.

Elektrikli araglara gegisin hiz kesmeden de-
vam etmesi halinde TUrkiye'nin de bu aragla-
ra yonelik yUksek kaliteli yedek parga Uretimi-
ni ayni basariyla sUrdUrebilmesi gerekecektir.

Bu dénusime zamaninda

uyum saglayabilen Ureticiler ve
tedarikgiler, Avrupa otomotiv

satig sonrasi pazarindaki gu¢lu
konumlarini koruyacak, hatta daha
da ileri tasiyabileceklerdir.

OTOMOTIV SATIS SONRASI URUN VE HiZMETLERI DERNEGI | I] s S
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OSS Dernegi 2026 Yili
Olagan idari ve Mali Genel Kurulu

Gerceklestirildi

0SS uyeleri, 2026 Yili Olagan idari ve Mali
Genel Kurulu’'nda bir araya geldi. Dernegin
2025 yih faaliyetlerinin degerlendirildigi
toplantida, 2026 dénemine iliskin hedefler
paylasilirken, Frost & Sullivan is birligiyle
hazirlanan ikinci Turkiye Satis Sonrasi
Pazari Sektérel Arastirmasi’'nin lansmani da

gerceklestirildi.

tomotiv Satis Sonrasi Urin ve Hiz-
Ometleri Dernegi (OSS), 2026 Yili Ola-
dan idari ve Mali Genel Kurulu'nu 15
Haziran 2026 tarihinde Wyndham Grand

istanbul Kalamis Marina Otel'de Uyelerinin
katihmiyla gerceklestirdi.

Kurul, OSS Genel Koordinat6-
ri Orgun lIstanbulluoglu'nun acilis  ko-
nusmaslyla basgladl. Toplantida, OSS
Genel Sekreteri Emirhan  Silahtaroglu
tarafindan dernegdin 2025 yili faaliyetleri Gye-
lerle paylasilirken, Denetleme Kurulu Baska-
ni Aziz Kahya denetleme raporunu sundu.

Genel

TORKIYE SATIS SONRASI PAZARI
SEKTOREL ARASTIRMA LANSMANI

Ardindan OSS Yoénetim Kurulu Bagkani Al
Ozcete, 2026 dénemine iliskin hedef ve ca-
isma planlarini aktarirken, Sayman Fatih
Odabagsilar butge sunumunu gergeklestirdi.

Genel Kurulun ardindan OSS'nin yeni Kati-
limecr Uyesi FixCloud tarafindan bir sunum
gerceklestirildi. Program kapsaminda ayrica
Istanbul Ticaret Odasi Yénetim Kurulu Uyesi
Dr. Salih Sami Atilgan ve OSS Yoénetim Kuru-
lu Uyesi Halit Basbug da katilimcilara hitap
ederek sektér gindemine iliskin degerlen-
dirmelerde bulundu.

@ ommﬂv Ty SATs somusa

TEMMUZ-ARALIK
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TORKIYE SATIS SOMRASI PAZARI
SEKTOREL ARASTIRMA LANSMANI

DESTEKLEYENLER



TEMMUZ-ARALIK OSS'DEN HABERLER

Etkinligin 6ne ¢ikan bdlimlerin-
den birini ise Frost & Sullivan is
birligiyle hazirlanan ikinci Tarkiye
Satis Sonrasi Pazari Sektorel Aras-
tirmasi'nin  lansmani  olusturdu.
Frost & Sullivan Ortak Direktort
Mubarak Moosa ile Bas Analist
Melek Oztiirk, arastirmanin dikkat
ceken bulgularini paylasarak Tur-
kiye otomotiv satis sonrasi paza-
rinin mevcut gérindmuane ve ge-
lecek donem beklentilerine iligkin
kapsamli bilgiler sundu.

0SS 2026 Genel Kurulu, sektor
temsilcilerinin bir araya gelerek
gorus alisverisinde bulundugu ve
sektérln gelecegine iliskin deger-
lendirmeler yaptigi aksam yemegdi

ile sona erdi.
ﬁnssi)

——

TORKIYE SATIS SONRASI PAZARI
SEKTOREL ARASTIRMA LANSMANI

DESTEKLEYENLER

Binek ve Hafif Tic

FROST &SuULl IVAN
I YE SATIS SONRASI PAZARI SEKTOREL
' ARASTIRMA LANSMANI

drak MOOSA Melek OZTURK

e T g o o et i A

| TORKIYE SATIES SONRAS] PAZARI
| GENTOREL ARAFTHMA LANGAMAN]
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Finansal streglerinizin kontrolUnu

yeniden tanimlayin. Birden fazla banka

ekrani, daginik hesap hareketleri ve
manuel islemler; zaman kaybina ve
operasyonel risklere neden olur.
Modern igletmeler icin ihtiyag artik
daha hizli, daha entegre ve daha
guvenilir bir finans yonetimidir.
TekExtre, isletmelerin tim banka
hesaplarini tek bir platformda
birlestiren, surecleri otomatiklestiren
ve finansal kontrolu guclendiren

gelismis bir finans yonetim sistemidir.

TekExtre ile:

e Tum banka hesaplari tek ekranda birlesir

&I TEKExtre

Dogrudan bankalarla entegre ¢alisan
web altyapisi sayesinde veriler anlk
olarak cekilir ve konsolide edilir.
Manuel veri aktarimi ortadan kalkar,
hata riski azalir ve surecler hizlanir.
Online yapisi sayesinde giincel
bilgilere mekan ve cihaz bagimsiz
erisim imkani sunar. Finansal
verilerinize ofisten, evden ya da
sahadan guvenli sekilde ulasabilir;
tim hareketleri tek bir kontrol panel
Uzerinden anlik olarak takip
edebilirsiniz.

e Banka verileri dogrudan ve guvenli sekilde sisteme aktarilr

e Finansal surecler otomatiklesir

e Operasyonel verimlilik ve kontrol artar

Tek ekran. Tam kontrol.



Sahadan Bankaya,
Sirketten Muisavire

Finansal Operasyonlarinizda Tam Kontrol.

Isletmenizin ic dinamiklerini 10 yillik Raporum.Net tecribesiyle
y&netin; banka ve muhasebe sireclerinizi yeni nesil acik
bankacilik platformu TekExtre ile otomatiklestirin.

TEKEXtre |f"Ra orumNet

Tek ekran. Tam kontrol Kurumsalla;tlrma Coziimleri

Ack Bankacilikta Yeni Dénem ERP'nizin Sahadaki Akill Giicii

Mali Miisavirler ve Yenilikci Sirketler icin Gelistirildi. Tim 10 Yillik Sektér Tecribesiyle Sirketinizin Ugtan Uca Cozimi.
banka hesaplariniz arasinda sekme sekme gezmeye, banka Karmasik ERP ekranlarina bogulmadan, sirketinizin tim
ekstresi beklemeye son! sireclerini sahada ve ofiste kolayca yénetin.
fit it TUm Bankalar Tek Ekranda ~®- Rol Bazh Kusursuz Yénetim
L.J Miikelleflerinizin tim banka hareketlerini uygun zaman B A £ Patronlar icin detayl finansal 6zetler; sahs ekibi icin sadece
araliklari ile tek bir panelden izleyin. kendi misterilerini gérebilecekleri, hedeflerini takip
. edebilecekleri &zel ekranlar.
Muisavirler Icin Otomasyon oo ne
Miikelleflerinizin banka hqreketieriz Zirve, Luca gibi ERP JEQ Modiler ve Esnek Yﬂpl
(L R[ew) gistemlerine tek tusla aktarin. Vergi numarasi iizerinden Stok, Cari, Masraf, Siparis, Tahsilat ve Ziyaret yonetimi...

Sektsdrinize &zel siparis modilleriyle sisteminiz sizinle
birlikte biyir.

Zame ve Maliyst Tasamofu | Sanal POS ve B2B Ayricaligi

Hesapli altyapimizla operasyonel yikinizi hafifletin, asil
i i e E Mdusterileriniz (B2B) kendi panellerine girerek risk

isinize odaklanin. ) o _
durumlarini, eski faturalarnni gérsin ve Sanal POS ile
ddemelerini giivenle yapsin. Siparisler aninda ic sisteminize

saniyeler icinde otomatik cari eslestirmesi yapin.

diissiin.

@ Ust Dizey Guvenlik

Tém verileriniz KVKK standartlarina tam vyumlu olarak,
sifrelenmis veri tabanlarinda givenle saklanir. Her yerden,
her cihazdan erisim dzgiirligi!

iglefmeler |c|r| Kgr|||||( M{quvir]er icin Hiz. Sistemlerinizin blrblrlyle konu.f,mo vakii ge[dl

KExtre’ | /@7 RaporumNet

» Kurumsallastirma Coziimleri

Tek ekran Tam kontrol
www.tekextre.com www.raporum.net




KOSE YAZISI

TEMMUZ-ARALIK

Dunya ve Turkiye Ekonomisinde

Erkin SAHINOZ

Stratejik Yonetim Danigmani, Erkin Sahindz Akademi Kurucusu,
ABD Merkez Bankasi FED Eski Arastirma Direktoru

2026 Ikinci Yari Beklentileri

L
er zaman oldugu gibi yazimiza Din-
Hya Belirsizlik Endeksi ile bagliyoruz.
Savasin en siddetli ddneminin sona
ermesi ve HUrmuz Bogazi'nin agilmasina
bagl olarak belirsizlik endeksinde bir mik-
tar gerileme yasandi. Hem buna hem de
Fed'in faiz politikasina iliskin gérindmuan
bozulmasina (indirim beklentisinin yerini
artinm beklentisinin almasi) bagl olarak
basta altin ve gimus olmak Uzere kiymetli
metallerin fiyatlarinda ana yukselis trendi
icerisinde sert bir duzeltme gergeklesti.

DUNYA BELIRSIZLIK ENDEKSI

Fed ile baglayacagiz. CUnku dolarin dinya
ekonomisindeki payi ytzde 65-70 bandin-
da bulunuyor. Bu duzeyde agirliga sahip
bir paranin ucuzlagmasi ya da pahalilas-
masl duinya ekonomisini gok yakindan ilgi-
lendiriyor.

Fed'in yeni Baskanindan gelen aciklama-
larda kayda deger bir para politikasi isa-
reti yoktu. Piyasa verileri Fed'in yili bulun-
dugu duizeyin (ylzde 3,50-3,75) bir iki tik
(tik=0,25 puan) Uzerinde bitirmesine daha
yuksek olasilik veriyor

FED'IN ARALIK 2026 TOPLANTISINA YONELIK
BEKLENTILER

Yapay zeka yatirimlarinin kisa vadede enflasyon lizerinde
yukari yonlii baskisi olacaktir. Ancak uzun vadede cok
ciddi deflasyonist bir stire¢ gérecegiz.

Faiz goérinimundn bozulmasina sebep
olan faktér savasin sebep oldugu petrol
yUkselisiydi. Enerji maliyetlerindeki yukse-
lis ile beraber ABD'de Fed'in yakindan ta-
kip ettigi PCE enflasyonu yUzde 4’e yiksel-
di. ABD'de enflasyon hedefi ylzde 2,0-2,5
duzeyinde iken yUzde 4,1'lik enflasyon Fed'i
biraz telaslandirdi ve soylemleri sertlesti.
Sdylemlerin sertlesmesi aksiyonlarin da
sertlesecegi anlamina gelmez. Fed "mer-
kez bankaciliginin ytzde 90’1 séylem yuzde
10'u eylemdir” felsefesiyle hareket eder ve
¢ogu zaman aksiyon almadan sdylemlerle
beklentileri yonetir. Piyasa beklentilerin-
den farkli olarak yilin geri kalan bélimUtnde
Fed'den 0.25 puanlik faiz artirimi bekliyo-
ruz.

ABD PCE ENFLASYONU (YILLIK, %)

Yapay zeka-enflasyon konusunu sonra-
ki yazilanimizda daha detayli isleriz. Yapay
zeka yatinmlarinin kisa vadede enflasyon
Uzerinde yukari yonlu baskisi olacaktir. An-
cak uzun vadede ¢ok ciddi deflasyonist bir
sUre¢ gorecegiz.

Rezerv para dolarin faiz beklentisini ko-
nustuk. Simdi dinya genelinde ekonomik
aktiviteye odaklanalim. Once ekonomik
ortamin ve finansal kosullarin blyUmeyi
destekleyici olup olmadigini degerlendire-
lim. Bunun igin Chicago Fed'in hazirladidi
“finansal kosullar” endeksini her zaman
yakindan takip etmelisiniz (eksi olmasi
olumlu). Finansal kosullarin gevsek olmasi
paranin bollagsmasi, paranin ucuzlagsmasi,
talep ortalaminin iyilesmesi, likidite sartla-
rinin iyilesmesi demek. Finansal kosullarin
COVID ddéneminden sonraki suregin en
gevsek duzeylerinde oldugunu gériyoruz.
Finansal kosullarin reel sektor faaliyetlerini
desteklemeye devam edecegini dusinU-
yoruz. Haliye finansal kosullar diinya eko-
nomisindeki bUyUmenin devam etmesini
saglayacaktir. Dinyada resesyon beklenti-
miz olmadigini aylardir belirttik, bu beklen-
timizi gugla bir sekilde korumaya devam
ediyoruz. 2026 yili dinya ekonomisinin
bUyUmeye devam edecedi bir yil olacak.

FINANSAL KOSULLAR ENDEKSI
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KOSE YAZISI

ABD ekonomisinde ekonomik aktivite

(tutarsal degil miktarsal egilim) Hazi- ABD BILESIK PMI .
ran ayinda da bUyume gergeklestirdi GERGEKLESME VE TAHMIN

(PMI endeksinin 50,0 Uzerinde ol-

Beklentimiz Fed'in faiz ) : AR
Oy o o masi ‘reel-miktarsal” bUylUme anla-
(LTl (Mo AU mina geliyor). Yeni siparislere dayall
ABD’de hem i§ gUCU tahminler ABD ekonomisinin 2026

q I o yilinda bir miktar yavaslayarak da olsa
ptyasasinin topar anacagi bUyUyecegini gosteriyor. Lakin bizim

N 0[]l beklentimiz Fed'in faiz indirimlerinin
ivmelenecegi yoniinde.

de etkisiyle ABD'de hem is gUicu piya-
sasinin toparlanacagi hem de buyu-
menin ivmelenecegdi yonunde.

Avrupa'daki kiniganlik devam EURO BOLGES BILESIK PMI BIRLESIK KRALLIK BILESIK PMI
ediyor. Savasin dolayli etkile- GERGEKLESME VE TAHMIN GERGEKLESME VE TAHMIN
ri Avrupa’nin son 2 ay aktivi-

te olarak kuUgulmesine sebep
oldu. Son geyrekten dnce de
blydme beklemiyoruz. Ben-
zer tablonun Birlesik Krallik igin
de gegerli oldugunu gozlemli-
yoruz.

Cin tUm engellere ragmen ekonomik CiN BiLESiK PMI
aktivitedeki blylmesini devam ettire- GERCEKLESME VE TAHMIN
bildi. Bundan birka¢ yil sonra Ulkelerin
ABD'nin degil Cin'in dimen suyuna
girmeye ¢alisacagini gorecegiz. Cin'in
nitelikli Gretim kapasitesindeki artigini ve
yapay zeka tabanli sanayi Uretiminde-
ki ilerleyisini durdurmak artik mdmkUun
degil. Ok yaydan ¢ikal ¢gok oldu. Gim-
rak vergileri ile bunu sadece birka¢ yil
geciktirmek mdmkun. Cin'in global siya-
sette agirhigini hissettirebilmesi igin ise
Yuan'in dinya ticaretindeki payinin art-
masi gerekiyor (dolar ytizde 65-70 ban-
dinda). Her gecen yil burada da gelisme
gérecegiz. Cin ekonomisinde son 5 aylik SUUDI ARABISTAN

dénemde biyimenin hizlandigini géri- BILESIK PMI - GERGEKLESME VE TAHMIN
yoruz. 2026 yilinda da Cin‘den dUnyaya

katki bekliyoruz. Orta Dogu’'daki degisim

ruzgarlari devam ediyor. Bolge, petrol

disi alanlardaki yatinmlarini her gecen

gun hizlandiriyor ve dinyanin en dnemli

ticaret baskentlerinden biri olma yolun-

da hizla ilerliyor. Basta Katar, Suudi Ara-

bistan ve Birlesik Arap Emirlikleri olmak

Uzere Orta Dogu'da ekonomik aktivite-

nin 6numuzdeki aylarda hizlanmasini

bekliyoruz. Savasin derecesinin azalma-

sl bunda etkili olacaktir
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(i)

S&P500 endeksinde yeni zirve
denemelerinin devam etmesini
bekliyoruz

S&P500 endeksine ydnelik beklentilerimiz epeydir
olumlu. S&P 500 7400 hedefini zorladi ve gegti.
Genel degerlendirmelerde belirtildigi gibi S&P500
endeksindeki yUkselis birka¢ popular ve buyUk sir-
ket ile sinirl degildi, yUkselis genele yaygindi (Esit
agirlikl S&P500 endeksi bunu teyit ediyor). S&P500
endeksinde yeni zirve denemelerinin devam etme-
sini bekliyoruz (endeksteki sirketler cok pahall hale
gelmis olmasina ragmen - bitisikteki piyasa degeri/
net dénem kari grafigi degerlemelerin sistigine isa-
ret ediyor

S&P500 ENDEKSI

S&P500 ENDEKSI — PiYASA DEGERI/NET
DONEM KARI

S&P500 ENDEKSI — ESIT AGIRLIKLI

VIX endeksi ve
vadelilerindeki genel
seyir piyasalardaki
risk istahinin yuksek
seyrettigini gosteriyor.

KORKU ENDEKSI VIX

Euro dolar paritesinde
hedefin 116-1,18
oldugunu soyleyebiliriz.

VIX VADELILERI

EURUSD PARITESI

Altin yUkselis trendi igerisinde
sert bir dizeltme yasadi. 3.850
dolar desteginden de donuUs yapti.
OnlimUizdeki aylarda 4.500 dolari
hedeflemesi kuvetle muhtemel.

TURKIYE EKONOMISINE VE iC
PIYASALARA YONELIK BEKLENTILER

Dinya genelindeki blylimeye
ragmen Turkiye ekonomisin-
deki daralma devam ediyor.
Haziran ayi verileri de olduk¢a
bozuktu.

MerkezBankasisavasin sebep
oldugu petrol yukselisi nede-
niyle faiz indirimlerini durdur-
mak zorunda kaldi. Merkez
Bankasi asagidaki esitsizligi
koruyacak sekilde faiz indi-
rimine devam ettigi slrece
kuru hareketlendirmeden faiz
dizeyini dusurebiliriz.

Politika faizi (ylzde 37.0) >
TUFE enflasyonu (ylizde 32.1)
+ Risk primi CDS (yuzde 2,2)

Bu esitsizligin sag tarafinda-
ki enflasyonun disis hizinin
yavaglamasli indirim sureci-
ni olumsuz etkiledi. Yil sonu
TUFE enflasyonu beklentimiz
yluzde 29 dizeyinde. Bu dog-
rultuda Merkez Bankasi'nin
yilin geri kalan kisminda top-
lam 4 puanlik indirim yapabi-
lecegini 6ngoéruyoruz.
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KOSE YAZISI

Yabanci yatinmcinin Turkiye
risk algisi (CDS) i¢ siyasette-
ki hareketlilige ragmen kritik
ﬂ‘ esik 300 dlzeyinin altinda
seyrediyor. Bu da Merkez

.. . Bankasi'nin  kur Uzerindeki
Yurt lgmdek’ kontrolini  glclendiriyor.

genel eg,'"me Yurt igindeki genel egilime
. baktigmizda  yatinmcilarin
baktigimizda getiri arayisi siriyor. KKM

yatmmc:larm ve ddviz mevduattan vazge-
¢enler 6nce TL'deki yuksek

getiri arayisl  taizi tercih etmisti. Faizler-
sUrinor. deki dU§U$ beklentisi ile bir-

kac ay dnce baslayan konut

meeeeeeeesssmm Scktorine yonelis halen de-
vam ediyor. 2025 yilini rekor

satis ile tamamladik. Rekor

yor. Konut sektorinin diger
sektorleri de hareketlendir-
mesiyle Turkiye ekonomisi
2026 ikinci yarisi ile birlikte
(PMI endeksi Uzerinden ya-
pilan analiz) canlanmaya
baslayacaktir. Yurt disindan
alinan yeni igslerde de 6nu-
mUzdeki aylarda toparlanma
bekliyoruz. Dolar kuru igin
2026 yil sonu beklentimiz
51,30 dlzeyinde. TL'dek reel
bazda deger kazanma sUre-
cinin 2026 yilinda da devam
etmesini bekliyoruz. Borsa
ise bir stre daha ic MSCl en-
deksine yonelik belirsizlik ne-
deniyle sikintili yatay seyrine

TCMB POLITIKA FAizi

2026 verilerinde tazeleni- devam eder.
KONUT SATISLARI (2014-2025) TURKIYE IMALAT PMI ENDEKSI
KONUT SATISLARI (2025-2026 karsilagtirmali) TURKIYE CDS GOSTERGESI

BIST100 ENDEKSI

YURT il YERLESIKLERIN YABANCI PARA
MEVDUATLARI
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19



ROPORTAJ

TEMMUZ-ARALIK

Turk Otomotiv Tedarik

Sanayisi Kuresel

Donusumun Merkezinde

Otomotiv Endstrisi ihracatcilari Birligi (OiB) Yonetim Kurulu
Bagkani Kemal Yazici, Turk otomotiv tedarik sanayisinin
ihracattaki yukselen konumunu, yesil donusum surecini,
yeni hedef pazarlari ve 6nimuzdeki 10 yilda sektoru
sekillendirecek teknolojik dontusimua degerlendirdi.

Tiirk otomotiv yan sanayisinin ihracattaki
mevcut konumunu nasil degerlendiriyorsunuz?

Turk otomotiv tedarik sanayisi bugun yalniz-
ca Turkiye ekonomisinin degil, klresel oto-
motiv ekosisteminin de onemli bir parcgasi
haline gelmis durumda. Sektorimuz; kalite,
muUhendislik kabiliyeti, esnek Uretim yapisi
ve rekabetgi maliyet avantajiyla dunyanin
onde gelen otomotiv Ureticilerinin tercih et-
tigi tedarik merkezlerinden biri konumunda
bulunuyor. Avrupa basta olmak Uzere birgok
pazarda TUrk firmalari kUresel Ureticilerin bi-
rinci ve ikinci seviye tedarikgileri arasinda yer
alyor.

TUrkiye otomotiv sektory, yaklasik 41,5 milyar
dolarlik ihracatiyla Glkemizin ihracat lideri ol-
may! slrddryor. ilk yedi ayda % 2.6 artisla
24,4 milyar dolara ulastl. Tedarik sanayimiz
Otomotiv endUstrisi ihracatinin ylzde 38'ini
olusturarak ihracatta 6nemli rol Ustleniyor.

Bununla birlikte TUrk tedarik sanayisi artik
sadece parga Ureten bir yapidan ¢ok daha
ileri bir noktada bulunuyor. Bugun firmalari-
miz tasarim, Urdn gelistirme ve Ar-Ge sUreg-
lerinde de aktif rol Ustleniyor. Elektrifikasyon,
hafif malzemeler, elektronik sistemler, bag-
lantili arag teknolojileri ve yeni nesil mobilite
¢OzUmleri gibi alanlarda yapilan yatinmlar
sektérimuizdn  déndsimunt hizlandinyor.
Avrupa Birligi tlkelerinin otomotiv ihracati-
mizdaki payinin ylzde 75 seviyesinde olmasi
da TUrk tedarik sanayisinin uluslararasi kalite
standartlar ve Uretim yetkinlikleri agisindan
ulastigi seviyenin 6nemli bir gostergesidir.
OnUmiizdeki dénemde elektrikli araclar,
yazilim tabanli sistemler ve surdurUlebilir
Uretim teknolojileriyle birlikte tedarik sana-
yimizin katma degerini daha da artiracagina
inaniyoruz.

ihracati geligtirmek amaciyla hangi projeleri
yiiritiiyorsunuz?

OIB olarak ihracatin strdirdlebilir biyime-
sini saglamak amaciyla ¢ok boyutlu ¢alisma-
lar yurttUyoruz. Geleneksel ticaret heyetleri,
uluslararasi fuar katilimlari, alim heyetleri ve
sektorel tanitim faaliyetleriyle firmalarimi-
zin yeni musterilere ve pazarlara ulasmasini
destekliyoruz. Ozellikle son dénemde ihra-
catgilarimizin pazar ¢esitliligini artirmalarina
yonelik faaliyetlere daha fazla agirlik veriyo-
ruz.

Bunun yaninda sektérimUzdn gelecegini
sekillendirecek projelere de yatirim yapiyo-
ruz. Bu kapsamda hayata gecirdigimiz OIB
Venture Mobilite inovasyon Fonu ile mobi-
lite teknolojileri alaninda faaliyet gdsteren
girisimlerin  blUyumesine katki sagliyoruz.
Yapay zeka, baglantili arag teknolojileri, siber
guvenlik, otomasyon, batarya teknolojileri
ve yazilim ¢ézUmleri gibi alanlarda gelistiri-
len projelerin desteklenmesini hedefliyoruz.
Ayrica bu yil 15'incisini dlzenledigimiz Oto-
motivin Gelecegdi Tasarim Yarismasi ile geng
girisimcilerin ve vyenilikgi fikirlerin sektére
kazandiriimasina katki sunuyoruz. Uzun va-
deli hedefimiz, ihracatimizin sadece hacmini
degil teknoloji ve katma deger seviyesini de
yUkseltmek.

Turquality programinin sektére katkilari
nelerdir?

GUnUmUzde kUresel rekabette basarili ola-
bilmek i¢in yalnizca kaliteli Uretim yapmak
yeterli degil. GU¢lU marka yénetimi, kurumsal
kapasite, surdurulebilir blydme ve uluslara-
rasl pazarlarda goérunurlik de bUytk énem
tasiyor. Turquality Programi tam da bu nok-
tada firmalarimiza énemli avantajlar sunuyor.

Otomotiv Endustrisi ihracatgilari Birligi
(OIB) Yonetim Kurulu Bagkani

Kemal YAZICI

Da

Avrupa Birligi tilkelerinin
otomotiv ihracatimizdaki
payinin ylizde 75 seviyesinde
olmasi Tiirk tedarik sanayisinin

uluslararasi kalite standartlari
ve lretim yetkinlikleri acisindan
ulastigi seviyenin onemli bir
gostergesidir.

Program sayesinde sirketlerimiz marka-
lasma, kurumsallagma, dijital dontsim ve
pazarlama alanlarinda kendilerini gelistirme
firsati buluyor. Otomotiv sektérinde faaliyet
gosteren birgok firmamiz Turquality destek-
leri sayesinde kuresel pazarlarda daha guglu
konum elde etti. Ozellikle yilksek katma de-
gerliihracatin artinlmasi ve Turk markalarinin
dudnya capinda bilinirliginin gtglendiriimesi
agisindan programin 6nemli katkilar bulunu-
yor. Oniimiizdeki dénemde sektdrimizin
uluslararasi marka sayisini artirmasi gerekti-
gine inaniyoruz.

Satin alma heyetlerinin ihracata katkisini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Satin alma heyetleri ihracatcilarimizin yeni
muUsterilere ulasmasinda son derece etkili bir
arag olarak 6ne ¢ikiyor. Klresel rekabetin gi-
derek arttigi bir ddnemde firmalarin karar ve-
ricilerle dogrudan temas kurabilmesi bUyuk
onem tasiyor. Bu organizasyonlar sayesinde
dudnyanin farkli bélgelerinden gelen satinal-
ma temsilcileriile TUrk firmalari birebir gérts-
me imkani buluyor.
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Oa

OIB olarak Avrupa’daki giiclii konumumuzu korurken ABD, Korfez tilkeleri,
Kuzey Afrika, Orta Asya ve Latin Amerika gibi alternatif pazarlara daha fazla
odaklaniyoruz. Ozellikle arag tiretim yatinmlarinin hiz kazandig ve otomotiv
satis sonrasi pazarinin bliyiidiigii lilkelerde 6nemli firsatlar gériiyoruz.

Bu etkinliklerin en 6nemli avantajlarindan
biri, TUrkiye'nin Uretim kapasitesini ve tekno-
lojik yetkinliklerini yerinde gdsterebilmesidir.
YUz yuUze gergeklestirilen gortsmeler given
ortami olustururken uzun vadeli is birlikleri-
nin de temelini atiyor. Birgok firmamizin ihra-
cat portfoyune yeni musteriler eklemesinde
satin alma heyetlerinin 6nemli katkilari bulu-
nuyor. OIB olarak éniimiizdeki ddnemde de
bu faaliyetleri artirarak sirdirmeyi planliyo-
ruz.

Oniimiizdeki dsnemde odaklanmayi
planladiginiz yeni hedef pazarlar hangileridir?

Avrupa Birligi otomotiv sektdérimdzin en
blyUk ihracat pazar olmaya devam ediyor
ve 6numuzdeki ddnemde de énemini ko-
ruyacaktir. Ancak kuresel ticarette yasanan
degisimler ve jeopolitik gelismeler, pazar
cesitliligini her zamankinden daha 6nemli
hale getiriyor.

Bu nedenle OIB olarak Avrupa'daki gugli
konumumuzu korurken ABD, Koérfez dlkele-
ri, Kuzey Afrika, Orta Asya ve Latin Amerika
gibi alternatif pazarlara daha fazla odakla-
niyoruz. Ozellikle arag Uretim yatirimlarinin
hiz kazandigi ve otomotiv satis sonrasi pa-
zarinin bayudagu ulkelerde énemli firsatlar
goruyoruz. Amacimiz ihracatgilarimizin yeni
pazarlara erisimini kolaylastirmak ve sektd-
rdmuzan kuresel olgekte daha dengeli bir
ihracat yapisina kavusmasini saglamak.

Avrupa Yesil Mutabakati ve karbon
diizenlemeleri Tiirk tedarik sanayisini nasil

etkileyecek?

Avrupa Yesil Mutabakati otomotiv sekto-
rinde koklU bir déndsimuU beraberinde
getiriyor. Karbon emisyonlarinin azaltiimasi,
strdUrUlebilir Gretim ve déngusel ekonomi
uygulamalari artik rekabetin temel unsurlari
haline geliyor. Avrupa ile gUglu ticari bag-
lara sahip olan TUrk tedarik sanayisi i¢in bu
doénlstme uyum saglamak stratejik bir zo-
runluluktur.

Kisa vadede bazi yatirim ve uyum maliyetleri
s6z konusu olsa da uzun vadede bu surecin
sektériumuize onemli firsatlar sunacagina
inaniyoruz. Enerji verimliligi yatinmlar, yeni-
lenebilir enerji kullanimi, karbon ayak izinin
azaltilmasi ve surdurUlebilir Uretim uygula-
malari firmalarimizin rekabet glicina artira-
caktir. Yesil dontsima bir yuk olarak degil,
kUresel pazarlarda daha gUg¢li konumlan-
manin anahtari olarak gérmek gerekiyor.

Tiirk otomotiv yan sanayisinin kiiresel rekabette
one ¢iktigi alanlar hangileridir?

TUrk tedarik sanayisinin en dnemli avantaj-
larindan biri gac¢ld mUhendislik altyapisi ile
Uretim esnekligini bir araya getirebilmesidir.
Kalite standartlar, hizli teslimat kabiliyeti
ve maliyet ydnetimi agisindan firmalarimiz
uluslararasi rakipleriyle basariyla rekabet
ediyor.

Dokam, dévme, metal sekillendirme, plas-
tik enjeksiyon, kauguk UrUnler, elektronik
sistemler, motor ve gu¢ aktarma organlar
gibi birgok alanda dunya standartlarinda
Uretim gergeklestiriyoruz. Bunun yaninda
son yillarda Ar-Ge ve tasarim yatirimlarinin
artmasiyla birlikte Urtn gelistirme yetkinlik-
lerimiz de gugleniyor. Avrupa'ya yakinlik ve
gelismis lojistik altyapimiz da sektorimuzin
onemli avantajlari arasinda yer aliyor.

Oniimiizdeki 10 yilda Tiirk otomotiv sanayisinin
en biiyiik firsati sizce nedir?

GUnUmuUzde hepinizin yakindan takip etti-
gi gibi otomotiv sektdrtd buyuk bir degisim
icerisinde. Bunun birgok nedeni var ama iki
konuyu 6nemli gértyorum ve énimuzdeki
10 yila damga vuracagini disindyorum.

Degisimin ilk nedeni kUresel isinma proble-
mi. KUresel isinmaya neden olan CO2 mik-
tarinin atmosferde artiyor olmasi nedeniyle
her sektérde oldugu gibi Otomotiv sektd-
rinde de CO2 azaltma calismalari dnce-
liklendi. Ozellikle AB tilkelerinin basini ¢cek-
tigi bir cok Ulke CO2 limitlerini dislirmeye
basladi. AB Ulkelerinde 2035 yili ve sonra-
sinda SIFIR emisyonlu araglar satilabilecek.

ROPORTAI
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Bu problemin ¢6zUmuU igin icten yanmal
motorlar yerine elektrikli araclar, hidrojen
yakit kullanimi veya fuelcell gibi teknoloji-
ler gindeme gelmeye basladi. Bu degisim
hayatimiza Li-ion pil htcreleri, Anot, Katod
malzemeleri, Batarya Yonetim Sistemi, so-
gutma sistemi gibi yeni konular getirdi.

Degisimi tetikleyen ikinci konu ise ekono-
mik gUcun artmasi ve teknolojik gelismeler
sonrasl insanlarin aracglardan beklentilerinin
artiyor olmasli ve nufusun yaslaniyor olma-
si diyebiliriz. Bu degisim araclarda otonom
sUrus, yapay zeka kullanimi, baglantili mobi-
lite, ara¢ destek sistemleri, arag igi eglence
ve konfor gibi degisik konulari gindemimize
getirdi.

Onlimiizdeki dénemin en blylk firsatinin
bu donUsimler olacagini distntyorum.
Tarkiye gucla ve akliteli Uretim altyapisini
teknoloji gelistirme kapasitesiyle destekle-
yebilirse bu dénltstimden 6nemli kazanim-
lar elde edecektir.
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Tomasz BIALACH
INTER CARS Ticari Direktori E

Avrupa Otomotiv Satis
Sonrasi Pazari
Donusumun Yeni Esiginde

INTER CARS Ticari Direktéri Tomasz Bialach, Avrupa

otomotiv satis sonrasi pazarindaki déondsumu, degisen
distribltor beklentilerini, yapay zekanin sektore etkisini
ve Turkiye pazarina iliskin degerlendirmelerini paylasti.

Oniimiizdeki bes yil iginde Avrupa otomotiv
satis sonrasi pazarinin nasil bir gelisim
gosterecegini 6ngoriiyorsunuz?

Avrupa otomotiv satis sonrasi pazarinin,
yaslanan ara¢ parki, araglarin giderek daha
karmasik hale gelmesi ve bakim maliyetle-
rindeki enflasyonist baskinin etkisiyle bu-
yUumesini surdtrmesi bekleniyor. Bununla
birlikte, yillik bUyume oraninin bUyuk dlgtde
%3 ila %5 bandinda gerceklesecegi 6ngo-
ralGyor.

Ayni zamanda distribUtorler ve tedarikgiler
arasinda konsolidasyonun hizlanmasi, diji-
tallesmenin daha da yayginlasmasi ve veri
odakli hizmetlere yodnelik talebin artmasi
bekleniyor. Elektrifikasyon Grln talebini ka-
demeli olarak degistirecek olsa da, i¢ten
yanmali motorlu ara¢ parki uzun yillar bo-
yunca agirhgini koruyacak ve geleneksel
satis sonrasi UrUnlerine olan talep devam
edecektir.

Sizce sektoriin su anda yasadigi en 6nemli
doniisiim nedir?

En dnemli dénlsUim, yUksek sermaye ge-
rektiren Urdn odakli is modelinden; stok se-
viyelerini optimize etmeye ve operasyonel
verimliligi artirmaya yardimci olan veri ve
hizmet odakli bir ekosisteme gegistir.

Artik basari yalnizca Urdn bulunabilirligiyle
degil; dijital yetkinlikler, mUsteri deneyimi,
teknik destek ve arag¢ verilerine erisim kabi-
liyetiyle de belirlenmektedir.

Satin alma davraniglarinda ne tiir degisiklikler
go6zlemliyorsunuz?

Musteriler artik daha bilingli ve fiyat konu-
sunda daha hassas davraniyor. Fiyatlarin in-
ternet Uzerinden kolayca karsilastirilabilme-
si nedeniyle seffaflik artti. Kullanicilar Grandn
kalitesi, stok durumu ve mensei hakkinda
hizli ve seffaf bilgiye erismeyi bekliyor.

Bununla birlikte profesyonel servisler, reka-
betci fiyatin yani sira guvenilirlik ve teknik
destek hizmetlerine de giderek daha fazla
onem veriyor. Artik en dusuk fiyat tek basina
belirleyici satin alma kriteri olmaktan ¢ikmis
durumda.

Distribiitorlerin iiriin tercihleri nasil degisiyor?

Distribatérler artik premium markalar ile
fiyat-performans odakli alternatifleri, &zel
markall (private label) Grlnler de dahil ol-
mak Uzere daha dengeli sekilde portfoyle-
rine katiyor.

Odak noktasi; daha genis Urtn kapsami, te-
darik gtvenilirligi ve karllik Gzerine kayiyor.

Bunun yaninda elektrikli araglara yonelik
Urdnler, elektronik sistemler, ADAS bilesen-
leri ve teshis (diagnostic) ¢ézUmlerine olan
talebin 6numuzdeki yillarda istikrarl sekilde
artmasi bekleniyor.

(i)

Artik basari yalnizca
trtin bulunabilirligiyle
degil; dijital
yetkinlikler, mtisteri
deneyimi, teknik destek
ve arac verilerine
erisim kabiliyetiyle de
belirlenmektedir.
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Tiirkiye giderek daha
fazla stratejik bir
tiretim merkezi olarak
gortiltiyor. Avrupali
distribtitérler Tiirk
tedarikcileri; esnek
tiretim yapilan, gticlii
sanayi altyapilari,
rekabetci fiyatlari ve
stirekli gelisen kalite
standartlari nedeniyle
takdir ediyor.

Oa

Tiirkiye'nin Avrupa'ya
cografi yakinhgi da
tedarik zinciri risklerini
azaltmak isteyen
sirketler icin onemli bir

avantaj sagliyor.

INTER

CARS

Pandemi sonrasinda tedarik zinciri nasil yeniden
sekillendi?

Pandemi, tedarik zinciri dayanikliiginin ne
kadar kritik oldugunu ortaya koydu. Bu sU-
recten sonra distributoérler tedarik kaynakla-
rini gesitlendirdi, kritik Grin gruplarinda stok
seviyelerini artirdi ve yalnizca maliyet odakli
kararlar yerine tedarik¢i guvenilirligini daha
fazla 6n plana ¢ikarmaya bagsladi.

Pandemi sonrasi ilk yillarda birgok otomotiv
tedarikgisinin hizmet seviyelerinde ciddi du-
sUsler yasandi. Bu seviyeler henlz tamamen
pandemi dncesine dénmemis olsa da, en
yogun aksama dénemine kiyasla énemli 6l-
¢lde iyilesme saglandi.

Cinli treticilerin Avrupa satis sonrasi
pazarindaki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cinli Ureticiler Avrupa satis sonrasi pazarin-
da giderek daha énemli oyuncular haline
geliyor. Urlin kaliteleri belirgin sekilde geli-
sirken, fiyat rekabetgiliklerini de koruyorlar.
Bu durum birgok Urin grubunda rekabeti
artinyor.

Ancak Avrupa'da uzun vadeli basari; istikrarli
kalite, yerel teknik destek, yedek par¢a bulu-
nabilirligi, garanti ydnetimi ve marka giveni-
ne bagli olacaktir.

Avrupa'daki Cin menseli ara¢ parki henuz
olduk¢a geng¢ oldugu i¢in bu alanlarda kesin
degerlendirmeler yapmak igin erken oldu-
gunu dusudnUyorum. BugUn itibariyla yedek
parga veri tabanlari hala sinirli ve parca bu-
lunabilirligi, koklG arag Ureticilerine kiyasla
yeterli seviyede degil.

Elektrifikasyon distribiitorliik yapisini nasil
etkileyecek?

Elektrifikasyon, zaman iginde talebi gele-
neksel bakim parcalarindan elektronik sis-
temlere, yazihm baglantili bilesenlere, termal
yonetim sistemlerine ve yuksek voltajli arag
parcalarina yonlendirecek.

Distributdrlerin  teknik uzmanlida, calisan
egitimine ve yeni lojistik kabiliyetlerine yati-
rim yapmasi gerekecek. Ancak Avrupa'da-
ki ara¢ parkinin uzun yenilenme doéngusu
nedeniyle bu déntsim ani degil, kademeli
olacaktir.

Elektrikli araglarin bes yil dnce dngdruldu-
gu kadar hizli yayginlagsmayacagini artik bi-
liyoruz. Ayrica tek ara¢ teknolojisi haline de
gelmeyecekler. Bunun vyerine tUketicilere
sunulan birgok gu¢ aktarma sistemi alterna-
tifinden biri olacaklar. Bu nedenle satis son-
rasi Urun portfoylerinin karmasikhigr artmaya
devam edecektir.

Avrupa'nin goziinden Tiirkiye satig sonrasi
pazari nasil degerlendiriliyor?

Turkiye giderek daha fazla stratejik bir Gretim
merkezi olarak goralUyor. Avrupall distribU-
térler Tark tedarikgileri; esnek Uretim yapilari,
gugclu sanayi altyapilari, rekabetgi fiyatlar ve
sUrekli gelisen kalite standartlari nedeniyle
takdir ediyor.

Turkiye'nin Avrupa'ya cografi yakinligi da te-
darik zinciri risklerini azaltmak isteyen sirket-
ler igin dnemli bir avantaj sagliyor.

TUrkiye'deki satis sonrasi dagitim sektora ol-
dukga rekabetgi ve is modeli agisindan hala
geleneksel bir yapiya sahip gérintyor. An-
cak bu durum; teknik destek, arag verilerine
erisim, servis yénetim sistemleri ve dijital ¢o-
zUmlerle katma deger sunabilecek sirketler
icin dnemli firsatlar yaratiyor.

Bagimsiz dagitim kanallarinin gelecegi agisindan
en biiyiik tehdit sizce nedir?

En buyUk tehdit, ara¢ Ureticilerinin 6zellikle
arac verilerine ve teshis sistemlerine erisim
konusundaki artan rekabet avantajidir.

Bagimsiz pazar oyunculari baglantili ara¢
verilerine esit erisim hakkini kaybederse,
OEM'ler 6nemli bir rekabet UstinlUgu elde
edebilir. Bu nedenle teknik bilgilere ve arag-
lardan Uretilen verilere agik, adil ve guvenli
erisimin korunmasi; saglikli ve rekabetgi bir
satis sonrasi ekosisteminin sudrdurulebilmesi
acisindan kritik dnem tasimaktadir.

Yapay zeka ve dijitallesme satig sonrasi dagitim
sektoriinii nasil donusturecek?

Yapay zekéa ve dijitallesme; talep tahminini,
stok ydénetimini, fiyatlandirma stratejilerini,
muUsteri hizmetlerini ve teknik teshis surecle-
rini dGnemli dl¢lide gelistirecektir.

Dagitim sirketleri verimliligi artirmak, stok se-
viyelerini optimize etmek ve hizmet kalitesini
yUkseltmek i¢in giderek daha fazla tahmine
dayall analiz (predictive analytics) ve oto-
masyon teknolojilerinden yararlanacaktir.

Teknolojik yetkinlikleri glglU musteri iligkile-
riyle basariyla birlestirebilen sirketler en bu-
yUk rekabet avantajini elde edecektir.

Yapay zeka tabanli ¢ézUmlerin uygulanmasi
ve dijital ddnUsum sureci halihazirda basla-
mis durumda olup, 6nUmuzdeki yillarda bu
doénudsimun ¢ok daha hizli ilerlemesi bek-
lenmektedir.

reeci | 1SS
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OSS Dernegi,

2026'nin Ikinci Ceyregini

Degerlendirdi!

Otomotiv satis sonrasi pazarinda yasanan 2025 yilindaki duragan seyir,
2026'nin ikinci geyregine de yansidi. Yilin ikinci ceyreginde satis, ihracat

ve istihdamda yatay seyir devam ederken, sektor yilin GgUncu ¢eyreginde

de kuguk de olsa bir hareketlenme bekliyor.

Otomotiv Satis Sonrasi Uriin ve
Hizmetleri Derneginin (OSS) 2026
Yili 2. Ceyrek Sektorel Degerlendirme
Anketi’ne gore, yilin ikinci ceyreginde,
2025’in ayni dénemine gére

yurt ici satislarda dolar bazinda
ortalama ylizde 1,25’lik gerileme
yasand. Uretici tiyelerin yiizde
28,6’s1 6niimiizdeki lic ayda

yatirim planlarken, 2026'nin ikinci
ceyreginde gozlemlenen problemlerin
basinda yine “maliyetlerdeki asiri
artis” yer aldi. Ankete gére, “nakit
akisinda yasanan problemler” ve

“is ve ciro kayb1” liyeler icin dnemli
sorunlar arasinda yer aliyor.

tomotiv Satis Sonrasi Uriin ve
OHizmetIeri Dernegi (OSS), oto-

motiv satis sonrasi pazari 6zelin-
de 2026 yilinin ikinci geyregini, Gyelerinin
katiimiyla dulzenledigi bir anket ¢alis-
maslyla degerlendirdi. OSS Derneginin
2026 Yl 2. Ceyrek Sektorel Degerlendir-
me Anketi'ne gore otomotiv satis sonrasi
pazari 2026'nin ikinci ¢ceyregini temkinli
bir seyirle geride biraktl. Bununla birlikte
2026'nin ikinci geyreginde, 2025 yilinin
aynl dénemine gore yurt i¢i satislarda
dolar bazinda ortalama yUzde 1,25 ge-
rileme yasandl. Bu dénemde dagitici
Uyelerin satiglarinda dolar bazinda ytzde
2,78 dUlsUs gorulurken, Uretici Uyelerde
ise dolar bazinda yuzde 0,71 artis ger-
ceklesti.

Tahsilat sureglerindeki olumsuz
seyir suruyor!

Ankete gore yilin ikinci geyreginde, Uye-
lerin stoklari bir dnceki ¢eyrede gore
ortalama yUzde 2,81 geriledi. Dagitici
Uyelerin stoklarinda yUzde 1,25, Ureti-
cilerde ise ylUzde 4,82 oraninda dusus
gergeklesti. Ankette, 2026 yilinin Gglncu
ceyregiyle ilgili beklentilere de yer verildi.
Buna gdre sektérde 2026 yilinin GgUncU
ceyreginde, bir dnceki yilin ayni dénemi-
ne gore yurt i¢i satiglarda dolar bazinda
yuzde 1,33 oraninda artis beklendigi géz-
lemlendi. Tahsilat streclerinde ise olum-
suzlagsma egilimi devam etti. Bir dnceki
ceyrege gore tahsilat slrecini daha kotu
veya ¢ok daha kétu olarak degerlendiren
Uyelerin toplam orani %43,8'e ulasirken,
sUrecin iyilestigini belirtenlerin orani yal-
nizca %7.8'de kaldi. Yaklasik her iki Gye-
den biri herhangi bir degisiklik olmadigini

URUN
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N
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ifade etse de, olumsuz degerlendirme-
lerin olumlu degerlendirmelere belirgin
sekilde Ustin gelmesi, tahsilat perfor-
mansindaki zayiflamanin strdiguine isa-
ret ediyor.

100 sirketten 23'Unun
istihdami azaldi!

Ankete katilan Uyelerin ylzde 18,8'i 2026
yihnin ilk ceyregine godre istihdamini ar-
tirdi. Uyelerin yizde 57,81 séz konusu
dénemde istihdamini korudu. Yilin ilk
ceyregine kiyasla istihdaminin azaldigini
belirten Uye orani ise ylzde 23,4'G buldu.
Dagitici Gyelerde istihdamini azaltanlarin
orani yUzde 30,6 olurken, Uretici Uyelere
(ylUzde 14,3) kiyasla daha yUksek gercek-
lesti. Uretici Gyelerde istihdam byiik 61-
¢Ude korunurken, dagitici tyelerde istih-
damda daha belirgin bir azalma egilimi
gozlemlendi.

Maliyetlerdeki asiri artis en
buyuk problem!

Sektordeki problemler anketin en dikkat
cekici bolimlerinden birini  olusturdu.
Uyelerin 2026'nin ikinci ceyreginde goz-
lemledigi problemlerin basinda ylzde
78.1ile "Maliyetlerdeki asirn artis” gelirken,
“Nakit akisinda yasanan problemler” yiz-
de 73.4 ile ikinci sirada yer aldi. Uyelerin
ylzde 46,9'uise "is ve ciro kaybi"ni sektér
igin en bUyUk Gglncu sikinti olarak nite-
lendirdi. Ankete katilanlarin ytzde 35,9'u
“Kargo maliyetlerindeki artis ve teslimat-
larda gecikme"yi, yUzde 32,8'i “GUmruk-
lerde yasanan problemleri”, yUzde 17.2'si
ise “Tedarik problemleri” ve "Mevzuat
degisiklikleri"ne isaret etti.
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Onumizdeki 3 aya iliskin
beklenti yukseldi!

Anket ile birlikte sektérin yatirnm plan-
lari da mercek altina alindi. Ankete goére
ondmuzdeki U¢ ayda yeni yatinm yap-
mayi dlsUnen Uyelerin orani yluzde 20,3
ile dnceki doneme benzer seviyede ger-
ceklesti. Bir dnceki ankette Uretici Gyele-
rin yUzde 23,7'si yatirm planlarken, yeni
ankette bu oran ylUzde 28,6'ya yUksel-
di. Dagitici Uyelerde ise bu oran yuzde
17.6'dan yuzde 13,9'a geriledi. Bir dnceki
ankete gore, sektorin onUmuzdeki 3
ayda daha olumsuz bir seyir izleyecegi-
ni dngodren dagitici Uyelerin orani yuzde
55,9'dan ylzde 36.1'e, Ureticilerin orani
ise yuzde 52,6'dan ylUzde 35,7'ye gerile-
di.

ikinci ceyrekte kapasite
kullanimi artti!

Ureticilerin 2026 yilinin ikinci geyreginde
kapasite kullanim orani ortalamasi ylUzde
73.93 olarak gerceklesti. Bu oran yilin ilk
geyreginde yUzde 68,16 idi. 2026'nin ikin-
ci geyreginde uyelerin Uretimi 2025'in
ayni ¢geyregine gore ylzde 1,79 oraninda
arttl. 2026 yilinin ikinci geyreginde Uye-
lerin ihracati ise 2025 yilinin ayni done-
mine gdre dolar bazinda ylzde 2,68 artis
gosterdi.

Anket sonuclari yalnizca riskleri degil,
sektoriimiiziin dayanikliigini da
ortaya koyuyor.

OTOMOTIV SATIS SONRAS| PAZARI
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OSS Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani
Ali Ozgete, anket sonuglarini
degerlendirerek sunlari séyledi:

“2026 yilinin ikinci geyrek so-
nuglari, otomotiv satis sonra-
sI sektérinun zorlu ekonomik
kosullar altinda faaliyetlerini
surdtirmeye calistigini agik-
ca ortaya koyuyor. Ozellikle
dagitict Uyelerimizde satig-
lardaki daralma, istihdamdaki
gerileme ve sirketlerin buyuk
bolumudnin maliyet artiglar
ile nakit akisi sorunlarini 6n-
celikli gindem olarak gos-
termesi, sektérimuzun Uze-
rinde olusan baskinin devam
ettigini gosteriyor. isletmeler
bir taraftan artan finansman
maliyetlerini ve operasyonel
giderleri yonetmeye caligir-
ken, diger taraftan rekabetgi
kalabilmek adina stok, fiyat-
lama ve vyatinm kararlarini
¢ok daha temkinli sekilde al-
mak zorunda kaliyor.

Bununla birlikte anket so-
nuglar yalnizca riskleri dedgil,
sektérimuazun dayanikhiligini
da ortaya koyuyor. Uretimde
ve ihracatta kaydedilen artis,

kapasite kullanim oranindaki
yukselis ve Uretici Gyelerimi-
zin yatinm planlarini artirmis
olmasi, sirketlerimizin  uzun
vadeli bUyume potansiyeli-
ne olan inancini korudugunu
gésteriyor. Onlimizdeki d&-
neme iliskin satis beklentile-
rindeki iyilesme de sektorin
kontrollG bir toparlanma su-
recine girebilecegine isaret
ediyor.

Otomotiv satis sonrasi sek-
tord, Tuarkiye ekonomisine
Uretim, ihracat ve istihdam
acisindan  6nemli  katkilar
saglayan stratejik bir alan.
Bu potansiyelin surdurule-
bilmesi i¢in ekonomik 6ngé-
rulebilirligin - gug¢lendirilmesi,
finansmana erisimin kolay-
lastiriimasi, maliyet baskisini
azaltacak uygulamalarin ha-
yata gegirilmesi ve Uretim ile
ihracati destekleyen politika-
larin kararlilikla sturdUralmesi
buyUk dnem tasiyor.”
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Dijital Ticarette Guclu ve Kalici
Bir Turkiye Vizyonu

E-ihracat, otomotiv satis sonrasi sektorine kuresel
pazarlarda surdurulebilir buylme, yeni musteriler ve
guclu markalagsma firsatlari sunuyor.

Da

Kiiresel e-ticaretteki
gelismeleri yakindan
izleyerek hedef tilke
yaklasimimizi dtizenli olarak
gtincelliyoruz. Mevcut 26
hedef tilkeye 9 tlilke daha
ekleyerek e-ihracatta

hedef lilke sayisini 35'e
cikardik. Bu lilkelere yonelik
faaliyetlerde uygulanan
ilave ytlizde 20 destek
oraniyla firmalarimiza

daha avantajli kosullar
sunuyoruz.

Uresel ticaret, teknolojik gelismelerin etki-
Ksiyle satis kanallarindan lojistik sUreglere,

pazarlama yontemlerinden musteri iligki-
lerine kadar koklU bir déndsimden gegmekte-
dir. Bu yeni déonemde e-ihracat, firmalara cografi
sinirlarin 6tesine gegerek farkl pazarlardaki alici-
lara dogrudan ulasma, pazar dinamiklerini yakin-
dan takip etme ve kuresel 6lgekte marka degeri
olusturma imkani sunmaktadir.

Yasanan bu doénUsum, ihracat deneyimi ve fark-
Il pazarlara Urdn sunma kabiliyeti bulunan Tuark
otomotiv satis sonrasi sektorl agisindan da
onemli bUylUme ve pazara erisim firsatlan barin-
dirmaktadir. Dijital pazaryerleri ve gevrim i¢i sa-
tis kanallari; yedek parga, aksesuar, ekipman ve
bakim drunleri Ureten veya bu Urtnlerin satigini
gergeklestiren firmalarimizin geleneksel ihracat
yontemlerini tamamlayarak daha genis bir mus-
teri kitlesine erismesine olanak saglamaktadir.

E-ihracati yalnizca satis hacmini artiran yeni bir
kanal olarak dedgil, firmalarimizin rekabet gicinu
ve markalasma kapasitesini gelistiren stratejik bir
bUyUme alani olarak degerlendiriyoruz.

Bu dogrultuda Ticaret Bakanligi olarak e-ihracat
politikalarimiz, firmalarimizin dijital ticarete girisi-
ni kolaylastiran ve kiresel rekabet gictnu artiran
bUtincul bir yaklasim Uzerine insa ediyoruz. Fi-
nansal desteklerimizi dijital danismanlik hizmet-
leri ve egitim faaliyetleriyle birlikte yurattyoruz.

Pazara Giristen Siparis Teslimine
Uzanan Destek Modeli

5986 sayill E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar
ile firmalarimizin e-ihracat sUreclerinde karsilas-
tiklar maliyetleri azaltmayi ve uluslararasi pazar-
larda kalici bicimde blUyUmelerine katki sagla-
mayI amagliyoruz.

Bu cgercevede firmalarimizin yurt disi pazarla-
ra iliskin eylem planlarini olustururken ihtiyag
duyduklari sektér, Ulke ve e-ihracat odakli rapor
giderlerini; TUrk GrUnlerinin géranurltgund ar-
tirmaya yonelik dijital reklam ve tanitim faaliyet-

Hasan ONAL
E-ihracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu @/
Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Bagkani

a8

lerini; hizli teslimati mUmkun kilan, depolama ve
iade sUreglerini de kapsayan siparis karsilama
hizmetlerine iliskin giderleri destekliyoruz. He-
def pazarlarda gevrim igi magaza agcilisina iliskin
giderler, uctan uca hizmet sunan yerel e-ticaret
paydaslarindan alinan hizmetlere iliskin giderler
ve pazaryerlerine 6denen komisyonlar da destek
kapsamimizda yer almaktadir.

E-ihracat Konsorsiyumu modelimizle de kendi
imkanlariyla kapsamli bir e-ihracat operasyonu
kurmakta zorlanan firmalarimiza ve girisimcile-
rimize pazarlama, lojistik, 6deme ve musteri hiz-
metleri gibi alanlarda ugtan uca ¢ézimler sunul-
masini amagliyoruz. Perakende e-ticaret siteleri
ve pazaryerlerine tanidigimiz yararlanici stattle-
riyle de e-ihracat ekosisteminde dnemli rol Ustle-
nen aktorleri destekliyoruz.

KUresel e-ticaretteki gelismeleri yakindan izleye-
rek hedef Ulke yaklasimimizi dizenli olarak gun-
celliyoruz. Mevcut 26 hedef Ulkeye 9 Ulke daha
ekleyerek e-ihracatta hedef Ulke sayisini 35'e
¢ikardik. Bu Ulkelere ydnelik faaliyetlerde uygula-
nan ilave yUzde 20 destek oraniyla firmalarimiza
daha avantajli kosullar sunuyoruz. E-ihracat des-
teklerimize iliskin ayrintili bilgilere Bakanligimizca
gelistirilen Kolay Destek Platformu Uzerinden de
ulasilabilmektedir.

Dogru ve Guvenilir Bilgiye Erisim

E-ticaret ekosisteminde pazar kosullari, tUketici
tercihleri, reklam modelleri ve gimruk dizenle-
meleri hizla degisebilmektedir. Bu nedenle firma-
larin basarisinda finansal kaynaklar kadar guncel,
guvenilir ve uygulanabilir bilgiye zamaninda eri-
sim de belirleyici hale gelmistir.

Bakanlik olarak bu ihtiyaca cevap vermek ama-
ciyla 2020 yilinda Kolay Ihracat Platformu’nu
(KiP) hayata gegirdik. KiP araciligiyla firmalarimi-
zin ihracata iliskin ihtiya¢g duydugu Ulke, sektor,
pazar, rakipler ve tamamlayici Uran bilgilerini tek
bir dijital yapi altinda sunuyor; hedef pazar segi-
minde veriye dayall karar alma sUreglerine katki
sagliyoruz.
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Platformun yapay zeka destekli teknolojik
altyapisi sayesinde benzer Urunlerin hangi
Ulkelerde 6ne ¢iktig), ilgili pazarlardaki talep
kosullari, fiyat araliklari ve rekabet ortami
karsilastirmall bicimde degerlendirilebilmek-
tedir. Bdylece firmalarimizin kendi UrUnleri
acisindan daha yuUksek potansiyel tasiyan
pazarlara odaklanmasini kolaylastiriyoruz.

KiP'ten edindigimiz deneyimi e-ihracatin
kendine 6zgu ihtiyaglariyla bir araya getirerek
E-Kolay ihracat Platformu'nu (E-KiP) gelis-
tirdik. E-KiP'i, e-ihracata ilk kez adim atacak
girisimcilerden mevcut operasyonlarini bu-
yUtmek isteyen deneyimli ihracatgilara kadar
farkl kullanici profillerine hizmet veren bir di-
jital danismanlik merkezi olarak tasarladik.

12 modulden olusan platform; hedef pazar
secgimi, pazaryerlerinin  degerlendirilmesi,
operasyonel hazirlik, dijital pazarlama, lojistik
ve ddeme sistemleri basta olmak Gzere birgok
konuda yol gosterici igerikler sunmaktadir.

Pazaryeri modulu, 24 farkl Ulkeye iliskin de-
mografik yapi, tuketici aliskanliklar ve dijital
davranislara dair gostergeleri bir araya ge-
tirerek firmalarimizin pazar daha dogru de-
gerlendirmesine katki saglamaktadir. Adim
Adim E-ihracat modiilli, e-ihracat yolculu-
gunu asamalar halinde ele alarak firmalara
e-ihracat sUrecinin hangi asamasinda hangi
adimi atmalari gerektigine iliskin pratik bir yol
haritasi sunmakta; Urun listeleme, dijital pa-
zarlama, lojistik ve satis sonrasi suregler gibi
alanlarda hareket kabiliyetini artirmaktadir.
Bakanligimizin mevzuati, kilavuzlari ve reh-
berleri dogrultusunda gelistirilen yapay zeka
tabanli Uzman Zeka (Chatbot) ise e-ihracata
iliskin sorulari 7/24 yanitlayarak kullanicilarin
ihtiyag duyduklar bilgiye hizli ve dogrudan
ulasmasini sadlamaktadir. KiP ve E-KiP'e
e-Devlet Uzerinden Ucretsiz olarak erisilebil-
mektedir.

Yapay Zeka Caginda Ticaretin
Yeni Yonu

Onlimiizdeki dénemde e-ticaretin yalnizca
kullanicilarin gevrim ici platformlarda Urin
aradig ve siparis verdigi bir yapi olarak kal-
mayacagdini éngoriyoruz. Yapay zekéa taban-
Il dijital asistanlarin kullanicilar adina Urtn
arastirdigl, segenekleri karsilastirdigi ve satin
alma sureclerinde rol Ustlendigi bu yeni yapi
"Agentic Commerce” olarak adlandiriimak-
tadir. S6z konusu dontsUmun, Urdn bilgile-
rinin hazirlanmasindan dijital pazarlamaya,
fiyatlandirmadan mdusteri hizmetlerine kadar
e-ihracatin birgok alaninda yeni ¢alisma mo-
dellerini beraberinde getirmesi beklenmek-
tedir. Bu surecgte firmalarimizin yapay zeka
destekli arama, karsilastirma ve satin alma

Bakanlik olarak mevcut platformlarimizin tek-
nolojik kapasitesini gelistirirken firmalarimizin
yapay zeké uygulamalarindan daha etkin bi-
¢imde vyararlanabilmesine yonelik galisma-
larimizi da strdUrUyoruz. Gelecek dénemde
temel dnceligimiz, firmalarimizin dogru veriye
dayanan, degisen teknolojilere hizla uyum
saglayan ve yUksek katma deger Uretme ka-
pasitesine sahip bir e-ihracat yapisina kavus-
masidir.

E-ihracati Giiglendiren
Organizasyonlar ve Kuresel
Temaslar

Finansal desteklerimizi ve dijital danigmanlik
hizmetlerimizi, firmalarimizin e-ticaret eko-
sisteminin farkl aktérleriyle dogrudan temas
kurmasini saglayan organizasyonlarla ta-
mamliyoruz.

Firmalarimizin e-ihracata dair farkindaligini
artirmak ve Bakanligimizin sundugu destek-
ler hakkinda bilgi paylasmak amaciyla Anka-
ra E-lhracat Zirvesi'ni diizenliyoruz. Zirve'nin
ilkini 8-10 Kasim 2023 tarihlerinde, ikincisini
ise 6-8 Kasim 2025 tarihlerinde gergeklestir-
dik. Kamu ve 6zel sektér temsilcilerinin katki-
laryla dUzenlenen panel, oturum ve atdlyeler
araciligiyla firmalarimizin gincel gelismeleri
takip etmesine ve yeni is baglantilar kurma-
sina katki sagladik.

Uluslararasi 6lgekte ise Turkiye'nin e-ihracat-
ta bolgesel ve klresel bir bulusma merkezi
haline gelmesi vizyonuyla istanbul Kiresel
E-ihracat Zirvesi'ni (IGEXX) diizenledik. Ey-
Ul 2024°te gergeklestirdigimiz IGEXX ile
kUresel ve bolgesel pazaryerlerini, teknoloji
ve lojistik sirketlerini, ddeme kuruluslarini,
kamu temsilcilerini ve e-ihracatgi firmala-
n istanbul'da bir araya getirdik. Zirve'ye 33
kUresel ve bdlgesel pazaryerinin temsilcile-

Program kapsaminda gergeklestirilen su-
numlar, paneller ve B2B is gorusmeleri, firma-
larimizin klresel aktorlerle dogrudan baglanti
kurmasina ve yeni is birligi imkanlarini deger-
lendirmesine zemin hazirlad.

IGEXX'i yalnizca dijital ticaretteki glincel ge-
lismelerin ele alindigi bir etkinlik olarak degil;
firmalarimizin yeni pazarlara erisimini kolay-
lastiran, uluslararasi is birliklerini gelistiren ve
Tarkiye'nin sinir 6tesi dijital ticaretteki konu-
munu guglendiren stratejik bir organizasyon
olarak gértyoruz. Bu dogrultuda Zirve'nin
ikincisini, "Beyond Borders” temasiyla 3-5
Eylil 2026 tarihlerinde istanbul'da gercek-
lestirecegiz. IGEXX 2026 ile firmalarimizin k-
resel pazaryerleri ve uluslararasi alicilarla yeni
baglantilar kurmasini, degisen is modellerini
ve yenilik¢i teknolojileri yakindan tanimasini
ve e-ihracatin gelecegine yon veren gelis-
meleri takip etmesini hedefliyoruz.

o ~

Hedefimiz yalnizca
daha fazla firmamizin
e-ihracata baslamasi
degil; Tiirk firmalarinin
kiiresel pazarlarda
biiytiyen, yenilikci
teknolojileri etkin bicimde
kullanan ve uluslararasi
olcekte gliven duyulan
markalar hdline
gelmesidir.

Sistem|erine uyumu giderek onem kazana_ ri |Ie 3000'In Uzerinde katI|ImCI I$tll’ak etti. j
caktir.
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OSS'DEN HABERLER

TEMMUZ-ARALIK

OSS Derneginden
T.C. Ticaret
Bakanligi'na Ziyaret
I

OSS Dernegi, sektorin
onceliklerini ve uluslararasi
gelismeleri degerlendirmek
amaciyla 25 Subat 2026 tarihinde
T.C. Ticaret Bakanhgi yetkililerine
bir dizi ziyaret gerceklestirdi.

erceklestirilen temaslar kapsa-
Gmlnda: ihracat Genel MUduri

Mehmet Ali Kilickaya, Uriin Gii-
venligi ve Denetimi Genel Mudura Hakki
Karaborkll ile Genel Mudur Yardimcisi
Umut Can Gok, ithalat Genel Mdri
Mehmet Azgin, E-ihracat, Dijital Pazarla-
ma, Davranigsal Kamu Politikalari ve Yeni
Nesil Teknolojiler Daire Baskani Hasan
Onal ve Uluslararasi Anlasmalar ve AB
Genel Mudur Yardimcisi Canan NilUfer
Dora makamlarinda ziyaret edildi. Go-
riasmelerde otomotiv satis sonrasi sek-
térindeki guncel gelismeler ve is birligi
alanlari ele alindi.

Oa

Goriismelerde otomotiv
satis sonrasi sektortindeki
gtincel gelismeler ve is
birligi alanlan ele alind.

Ziyaretlerde, OSS Derneginin yuruttu-
gu faaliyetler ve uluslararasi calismalari
hakkinda bilgi paylasilirken; sektoérin
mevcut durumu, ihracat potansiyeli ve
“Made in Europe” bashgina iliskin de-
gerlendirmeler aktarildi. Ayrica otomotiv
satis sonrasi sektorinU kapsayan tesvik
ve uygulamalar, e-ihracat sUrecleri ve
kapsam disi uygulamalara iliskin gorus
alisverisinde bulunuldu.

0SS heyetinde; Yénetim Kurulu Uyesi
ve Genel Sekreter Emirhan Silahtaroglu,
Yénetim Kurulu Uyesi Beylem Leblebi-
ci Birsen, Yonetim Kurulu Uyesi Mujdat
Aras, Genel Koordinatér Orcun istanbul-
luoglu ve Yasal DUzenlemeler Calisma
Grubu Uyesi Bumin Kaan Koéktirk yer
ald.
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KOSE YAZISI / Uye lliskileri ve Organizasyon

Sektorun Ortak Akil ve

Sinerji Merkezi:

Uye lliskileri ve Organizasyon
Calisma Grubu

UYE ILISKILERI
ORGANIZASYON

Oa

"Kiiresel rekabetin
hizla degistigi bir
diinyada, tekil
basarilarin 6tesine
gecerek ortak bir
akil olusturmak
artik bir tercih
degil, gelecegi insa
etmenin yegdne
yoludur."

tomotiv ve sanayi dinyasinin
Ok(]resel Olcekte bUyuk bir de-

gisim ve donusumden geg-
tigi ginUmuzde, bireysel basarilarin
Otesine gegerek sektorel birliktelikleri
guglendirmek artik bir zorunluluk ha-
line gelmistir. Bu vizyonun en dinamik
ve operasyonel yapilarindan biri olan
Uye lliskileri ve Organizasyon Calis-
ma Grubu, dernegimizin hem vitrini
hem de sektdru bir arada tutan en
gUclU baglarindan biridir. Yonetim ve
galisma grubu uUyelerimizle birlikte,
sektérin oncl firmalarinin gtcund
arkamiza alarak omuz omuza, ¢ok
sesli ve vizyoner bir ¢alisma yaratu-
yoruz.

Buyuyen Bir Aile ve
Stratejik Amaclar

Calisma grubumuzun varlk sebe-
bi, dernegimizin sektérel gdcunu ve
temsil kabiliyetini her gegen gin bir
adim daha ileriye tagsimaktir. Bu dog-
rultuda temel amacimiz; dernegimiz
hakkinda genel bilgileri, yurattagu-
muUz nitelikli faaliyetleri ve uUyeligin
getirdigi blyuk avantajlari dogru ka-
nallarla anlatarak ailemize yeni Uye-
ler kazandirmaktir. Ailemize katilmak
isteyen aday firmalarin basvuru su-
reglerini profesyonel bir zeminle yo-
netiyor, gerekli tim bilgi ve belgelerin
toplanmasini titizlikle saglyoruz.

Ancak misyonumuz sadece yeni Uye-
leri bUnyemize katmakla sinirli kalmi-
yor; kUresel pazarda adimizdan soz
ettirecek ulusal ve uluslararasi du-
zeyde genis yanki uyandiran etkinlik
organizasyonlarina imza atiyoruz. Bu
etkinlikler sayesinde paydaslarimizi
ayni masada bulusturuyor, ticari ve
sosyal sinerjiyi maksimum seviyeye
cikariyoruz.

Sektérde interaktif Donem:
Konuk Uye Bulusmalari

Dernek ici iletisimi tek tarafli bir ya-
pidan cikarip tamamen katilimci bir
ekosisteme donUstirmek amaciyla
bu yil gok dnemli bir yeniligi hayata
gegirdik. Artik her ay duzenli olarak
gerceklestirdigimiz c¢alisma grubu
toplantilarimizin kapilarini tim OSS
Uye temsilcilerimize agiyoruz. Her
toplantimizda ortalama 5 ila 8 Uye-
mizi konuk olarak agirlyor, toplantila-
rimizda ¢gok daha genis ve kapsayici
bir sinerji yakaliyoruz.

Bulusmalarimizda dernegimizin
mevcut projelerinden ve guncel fa-
aliyetlerinden bahsederken, asil s6zu
konuklarimiza birakiyoruz. Uyelerimiz
bu interaktif ortamda diledikleri gibi
sektorel paylasimlarda bulunuyor,
merak ettikleri sorulari dogrudan
ydneltiyor ve kendi pencerelerinden
sektord degerlendiriyorlar. Buradaki
asll amacimiz; Uyelerimizin dernegi-
mizden saglayacagi degerli fayda-
larin yani sira, onlarin birikimleriyle
dernegimize ve sektdérimuze ne gibi
yeni katma degerler saglayabilecegi-
ni de ortaya ¢ikarmaktir. Bu interaktif
bulusmalar, ortak akil arayisimizin en
somut gdstergesi haline gelmistir.

Dort Temel Odak Noktasi
ve is Alanlar

Bu kapsamli yapiyi verimli yonetebil-
mek adina faaliyetlerimizi dort ana is
alanina boltstirmUs durumdayiz:

- Uye lliskileri: Dernegimizin biy-
me stratejisinin merkezinde yer alan,
yeni Uyelerin ailemize kazandiriimasi
sUreci.

« Katilime1 Uye lliskileri: Mevcut Gye-
lerimizin dernek i¢i baglarini, aidiyet
hissini ve komitelerdeki aktif rollerini
gugclendiren kopru.

Mijdat ARAS @/

0SS Yonetim Kurulu Uyesi

. Uyelerden Data Toplanmasi: Sek-
térel hafizamizi ve gelecege yonelik
projeksiyonlarimizi  besleyen  bilgi
toplama mekanizmasi.

- Etkinlik Organizasyonlari: TUm bu
ekosistemi canlandiran, Uyelerimi-
zi kUresel is aglarina entegre eden
prestijli bulusmalar.

Verinin Glicuyle
Gelecegi Insa Etmek

GUnUmUz is dUnyasinda en kiymetli
sermaye stphesiz ki dogru ve islene-
bilir bilgidir. Bu felsefeden hareketle,
dernege ve dogrudan tum sektére
stratejik bir katki sunabilmek amaciy-
la UGye firmalarimizdan belirli periyot-
larla veri topluyoruz. Bunlardan biri
de her ceyrek donemde Uyelerimizle
yaptigimiz sektérel degerlendirme
anketleri. Bu datalar sayesinde sek-
térimudzin nabzini anlk olarak tu-
tuyor, gelisim alanlarini saptiyor ve
gelecege yonelik yol haritalari hazir-
liyoruz. Topladigimiz bu veriler, hem
Uyelerimizin kendi karar alma sUreg-
lerinde bir deniz feneri gorevi goru-
yor hem de sektérimUtzdn kamuoyu
ve karar vericiler nezdindeki kurum-
sal glcunu akademik bir dille pergin-
liyor. SektoérUmuzun gidisati ile ilgili
somut veriler elde etmemize kaynak
saglayan Uyelerimize tesekkurlerimizi
sunariz.

Birlikte Daha Gugllyuz

Kdresel rekabetin bu denli yogun ve
cetin oldugu bir dénemde, higbir fir-
manin tek basina tam anlamiyla bir
ekosistem yaratmasi mdmkun degil-
dir. Gug birligi yapmak, tecrubeleri
paylasmak ve ortak bir ses ¢ikarmak
bizi yarinlara tasiyacak yegane anah-
tardir. Uye lliskileri ve Organizasyon
Calisma Grubu olarak, tUm sektor
paydaslarimizi bu blUyUk yapinin bir
parcasl olmaya davet ediyor; sineriji-
mizi, glcumuzl ve gelecegimizi bir-
likte inga etmeyi arzuluyoruz.

OTOMOTIV SATIS SONRASI URUN VE HiZMETLERI DERNEGI | I] s S
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Otomotivde
Gorunmeyen Maliyet:
Surec¢ Daginikhgi
I

Otomotiv yedek parca sektorl yUksek rekabetin ve dustk
kar marjlarinin belirledigi zorlu bir is ortamina sahiptir. Kur
artislari, fiyat rekabeti ve 6deme vadeleri cogu zaman
firmalarin karlilik baskisini agiklamak igin éne strdugu
baslica faktorlerdir. Ancak saha deneyimi gosteriyor ki

asil maliyet cogu zaman disarida degil, isletmenin kendi
operasyonlarinin icinde gizlidir. Bu gérunmeyen maliyetin
en dnemli kaynagi ise sure¢ daginikhgidir.

NO-CODE nedir?

No-code; teknik kod yazmadan ya-
zilim ve uygulama gelistirmeyi sag-
layan bir ¢ézUmddur. Yani yazilimciya
ihntiyac olmadan; formlar, is akislari,
onay suregleri, raporlar ve sirket igi
uygulamalar olusturabilirsiniz. CRM,
iK, Finans, Muhasebe, Satis, KPI, BI,
PIM, BPM, MRP, Masraf Yénetimi,
Satin Alma, Envanter Takibi, Doku-
man Yonetimi ve Gorev Yonetimi gibi
birgok farkli kurumsal uygulama, fir-
manizin kendi surecglerine ve sirket
kdltirane ozel olarak gelistirilebilir.
Ustelik mevcut ERP ve diger sistem-
lerle entegre sekilde, tek ¢ati altinda
birlikte ¢alisabilir.

isterseniz tek bir masraf talep formu
gibi kligUk ve pratik bir ¢ozim gelis-
tirebilir, isterseniz ¢ok katmanli onay
mekanizmalari, departmanlar arasi
akiglar ve KPI takibi iceren kapsamli
sureg¢ projeleri hayata gegirebilirsiniz.

Otomotivde Dijitallesmenin
Yeni Standardi:

ZERS

No-Code hizinda, Low-Code kontro-
Iinde; mevcut ERP ve kurumsal altya-
pinizi bozmadan sureglerinizi merkezi
bir yapi Uzerinden yonetmenizi sagla-
yan SystemSoft, 20 yillik deneyimiyle
kurumsal uygulama gelistirmeyi ve
kodsuz ¢ozumleri yeniden tanimlar-
ken, yazillm gelistirme sureclerinde
tim kontrolUn sizin elinizde kalmasini
saglar ve sizi onlarca farkl yazilimla
ugrasmak zorunda birakmaz.

IT ekiplerinin farkli yazilimlar tek cati
altinda toplamasi ve ydnetmesini
saglar, bunu yaparken ERP sistem-
le-rinizde tam entegre calisir.

No-Code platformunda simdiye
kadar miisterilerimiz kendi
sirketlerinin is sliregleri igin
hangi platformlari geligtirdi?

Mdsteri yonetimi, CRM, Masraf
yonetimi, Personel Izin ve avans
suregleri, Servis yonetimi,

Satinalma Sure¢ Yonetimi,
DokUmantasyon takibi, Talep & Ticket
Yonetimi, Envanter Yonetimi,

Bl raporlama, Katalog yonetimi,
KPI takibi, Anket surecleri, Sevkiyat
suregleri, Sozlesme Yonetimi,

Muhasebe ve Finans streglerinde

manuel yaratulen igler, ERP
programinda takip edilemeyecek
srecler, CEO & Ust ydnetim icin canli
performans ekranlari, MRP ile entegre
calisarak Uretim plan onerisi, Fazla
stok risk analizi...

SYSTEMSOFT ZERO

ile Kanitlanmis Olgiilebilir Sonuglar

Operasyon maliyetlerinde %40 tasarruf
IT gelistirme taleplerinde %50 azalma
Siire¢ goruniirliigiinde 3 kat artis

ERP bagimh manuel igslem yiikiinde %80
azalma

» Slre¢ tamamlama siiresinde %60 azalma
» Operasyonel hata oraninda %50 duiisus
« Manuel is yukiinde %70 azalma

Departmanlar arasi iglem hizinda 2 kat artig
Karar alma hizinda 2 kat artig
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Lider Firmalar plehdilels
B2B Sureclerini
Bize Emanet Ediyor..
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BAYi SAYISINDA ARTIS

Dijital altyapi sayesinde
yeni bayileri sisteme kolayca
entegre eder,
satis aginizi buydtarstndz.

VERIMLILIK ARTISI
Otomatiklesen is stregleri
sayesinde daha hizl,
hatasiz ve strdurulebilir
operasyon yoénetimi saglarsiniz.

ol

o0

Sureglerinize goére sekillenir,
ihtiyaciniza gére calisir.

Online 6deme ve entegre finans
yoénetimi ile tahsilat streglerinizi
hizlandirir,
nakit akiginizi guglendirirsiniz.

Gelismis raporlama
ve andlizlerle veriye dayal
karar alir, sirdurulebilir
buyime saglarsiniz

VERI GUVENLIGI
Tum ticari verilerinizi
guvenli ve kesintisiz bir
dijital altyapr ile
koruma altina alirsiniz.

©
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Madeni Yag Sektorinun
Gelecegi Elektrifikasyonla
Yeniden Sekilleniyor

Castrol Turkiye, Ukrayna ve Orta Asya Genel Muduru
Nilay Tatlisdz ile gerceklestirdigimiz roportajda;
Turkiye madeni yag pazarinin gelecegini, elektrikli

ve hibrit araclarin sektore etkilerini, stirdurulebilirlik
yatinmlarini, distribUtor yapilarindaki déntsumu ve
Castrol'un Turkiye'yi bolgesel Uretim ve ihracat Ussu
olarak konumlandiran stratejisini konustuk.

Tiirkiye madeni yag pazarinin gelecegini nasil
goriiyorsunuz?

Tarkiye madeni yag sektord, gugli otomotiv
ekosistemi, sanayi Uretimindeki gelisim ve
mobilite alanindaki dénlsum sayesinde buU-
yUmesini strdUrdyor. Son Ug¢ yilda otomotiv
pazarinda kirilan satis rekorlari ve arag parki-
nin istikrarli sekilde genislemesi, madeni yag
sektorint de dogrudan destekledi. 2026 yi-
linda ise daha dengeli ancak strdurulebilir bir
bUyume bekliyoruz.

Ara¢ parkinin blylmeye devam etmesi ve
yillik arag satislarinin yuksek seviyelerini ko-
rumasl, madeni yag talebini destekleyen en
onemli unsurlar arasinda yer aliyor. Bunun
yani sira agir vasita ve ticari filolardaki yeni-
lenme sureci ile sanayi ve Uretim sektorlerin-
deki gelisim de sektdérin buyUimesine katki
saglamayi surdurecek.

OnlimUzdeki dénemde sektdri sekillendire-
ceken dnemlibasgliklardan biriise elektrifikas-
yon olacak. Elektrikli araclarin yayginlasma-
siyla birlikte geleneksel motor yaglarina olan
ihtiyag donUsUrken, batarya termal yonetimi,
sogutma sistemleri ve glg aktarim organlari-
na yonelik ylksek teknoloji sivilara olan talep
artiyor. Bununla birlikte, TUrkiye'de i¢ten yan-
mali ve hibrit araclarin uzun yillar 6nemli bir
paya sahip olmaya devam edecedini 6ngoru-
yoruz. Dolayisiyla sektdriin gelecegini tek bir
teknoloji dedgil, farkli gl¢ Unitelerinin bir arada
bUyludidgu ¢ok katmanli bir dontdsim olarak
degerlendiriyoruz.

Elektrikli araglarin sektor Gizerindeki etkileri
neler olacak? Elektrikli araglarin yayginlagmasi,
madeni yag pazarini nasil etkiliyor? Castrol bu
dontiigiime nasil hazirlaniyor?

Elektrikli araglarin hizla yayginlasmasi, oto-
motiv enduUstrisinde buyuk bir dénudsimu
beraberinde getiriyor. Elektrikli araglar, icten

Nilay Tatlis6z
Castrol Tirkiye, Ukrayna ve

Orta Asya Genel Mud(ru

yanmall motorlara kiyasla farkli sogutma ve
verimlilik gereksinimlerine sahip. Castrol ola-
rak, bu dénlsimun yalnizca bir parcasi degil,
sekillendirici glcl olmayi hedefliyoruz.

Castrol'Un stratejisi, mobilite sektorindeki bu
donustmu desteklemek, hem elektrikli hem
de hibrit aracglara yonelik yeni nesil sivilar
sunmak ve surdurdlebilirlik odakli ¢éztmler
Uretmek Uzerine kurulu. Castrol bu degisimi
ve déntsUmu énemli bir firsat olarak gorayor.

Stratejimizin  temelinde  elektrifikasyona
uyumlu yeni nesil Gran gelistirme, OEM is bir-
liklerini giglendirme ve surdurUlebilir ¢oztm-
ler sunma hedefleri yer aliyor. Elektrifikasyo-
nu bdyUme igin bir firsat olarak géruyoruz.

Elektrikli arac teknolojileri gelistikge, madeni
yag kullanimina yonelik ihtiyaglar da degisi-
yor. Geleneksel motor yaglari yerine, elektrikli
araglarin verimliligini artiran &zel sivilar 6ne
cikiyor. Bu dogrultuda, Castrol ON e-sivi seri-
si ile batarya termal yonetimi, guc aktarim si-
vilari ve sogutma ¢oézUmleri sunarak elektrikli
araclarin performansini maksimize ediyoruz.

Bu dogrultuda, Castrol ON adi altinda topla-
digi e-sivilar, elektrikli araglarin performan-
sini, dayanikhligini ve verimliligini artirmak
icin tasarlandi. Castrol ON uUrUnleri, elektrikli
araglarin sarj sUresini azaltmaya, bataryalarin
daha uzun 6murlt olmasina ve daha yUksek
menzile ulasmasina yardimci oluyor.

Bugun global dlgekte Uretim hattindan ¢ikan
her Ug elektrikli aragtan ikisinin ilk dolumunda
Castrol ON e-sivilari kullaniliyor. Bu da Cast-
rol'lin elektrifikasyon alanindaki mihendislik
guclnu ve OEM is birliklerindeki lider konu-
munu ortaya koyuyor.

Distribiitor yapilarinda bir déniigim
yasaniyor mu?

Hemen her sektérde oldugu gibi distribU-
tér yapilarinda da dénusUim yasaniyor. Artik
basari yalnizca gUglu bir lojistik agina sahip
olmakla dlguimuyor. Yeni nesil ara¢ teknoloji-
leri, elektrifikasyon, degisen OEM spesifikas-
yonlari ve dijitallesme, distribttérlerin ve ser-
vislerin teknik yetkinligini her zamankinden
daha 6nemli hale getiriyor.

DistribGtorldk yapilar artik yalnizca Grdndn
pazara ulastinldigi bir satis modeli olmaktan
cikiyor; teknik uzmanlik, veri kullanimi, dijital
yetkinlik ve musteri deneyiminin birlikte yo-
netildigi daha stratejik bir yapiya dontstyor.
Yeni nesil arag teknolojileri, elektrifikasyon ve
degisen OEM spesifikasyonlari, distribttorle-
rin ve servislerin dogru Urund dogru uygula-
mayla bulusturmasini her zamankinden daha
kritik hale getiriyor.

Castrol olarak distribUtorlerimizi bu donusu-
mun merkezindeki is ortaklarimiz olarak go-
rdyoruz. TUrkiye genelindeki gUgli dagitim
yapimiz ve 30 binden fazla servis noktasina
ulasan agimizla OEM'lerden vyetkili ve &zel
servislere, filo muUsterilerinden e-ticaret ka-
nallarina kadar genis bir ekosisteme erisiyo-
ruz. Ancak sundugumuz degeri yalnizca Urtn
tedarikiyle sinirlamiyoruz. Teknik edgitimler,
drin ve uygulama bilgisi, saha destegi ve
muUhendislik uzmanligimizla is ortaklarimizin
yetkinliklerini gelistiriyor; degisen arag tekno-
lojilerine ve musteri beklentilerine daha hizl
uyum saglamalarina destek oluyoruz. Boy-
lece hem Urdnlerimizin dogru kullaniimasini
guvence altina aliyor hem de servis nokta-
larinin muUsterilerine daha guvenilir, verimli
ve yUksek katma degerli hizmet sunmasina
katkida bulunuyoruz.
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Biz siirdiirtilebilirligi yalnizca cevresel sorumluluk olarak degil,
ayni zamanda sektoriin gelecegini sekillendiren 6nemli bir

inovasyon alani olarak gériiyoruz.

Hibrit araglarin yayginlagmasi yag pazarini nasil
sekillendiriyor?

Hibrit araclar, tam elektrikliye gegis strecinde
onemli bir kdpru gorevi goérlyor ve madeni
yag pazarini da dnemli dlgtide dénUstdruyor.
Bu dénUsUm yalnizca arag sayistyla dedgil, ihti-
yag duyulan yag teknolojilerinin degismesiyle
de kendini gosteriyor.

Hibrit motorlar, sik start-stop yapmalari, mo-
torun aralikli galismasi ve farkli 1sil déngulere
maruz kalmalar nedeniyle geleneksel igten
yanmali motorlardan farkli galisma karakteris-
tigine sahip. Bu da motor yaglarinin daha hizli
koruma saglamasini, kirleticilere karsi daha
dayanikli olmasini ve farkli ¢alisma kosulla-
rinda performansini korumasini gerektiriyor.
Dolayisiyla hibrit ara¢larin yayginlagsmasi, sek-
térde daha gelismis ve yUksek performansli
yag ¢6zUmlerine olan talebi artiryor. Castrol
olarak biz de bu dénidstmuU uzun suredir ya-
kindan takip ediyor ve yon veren teknolojiler
gelistiriyoruz. Hibrit motorlarin kendine 6zgU
calisma karakteristigini ve gergek kullanim
kosullarini analiz ederek gelistirdigimiz HYS-
PEC (Hybrid Specification), hibrit teknoloji-
lerine yénelik mthendislik yaklasimimizin en
glg¢lU érneklerinden biri. HYSPEC , bir Grin
degil, hibrit motorlarin ger¢ek kullanim ko-
sullarini temel alan yeni bir performans stan-
dardi. HYSPEC standardina sahip motor yag-
lari; motor temizligi, aralikl motor ¢alismasina
hizli adaptasyon ve termal verimlilik gibi hibrit
araglar i¢in kritik G¢ alanda mevcut endustri
standartlarina goére yUzde 25'e varan perfor-
mans avantajl sunuyor.

Elektrifikasyon ilerledik¢e hibrit araglarin da
uzun yillar mobilite ekosisteminin énemli bir
pargasl olacagini 6ngorlyoruz. Bu nedenle
madeni yag sektdrinun gelecegdini yalnizca
geleneksel motor yagdlari ya da elektrikli arag
sivilari Uzerinden degil, hibrit teknolojilerine
yonelik yenilikgi ¢dztUmlerle birlikte deger-
lendirmek gerekiyor. Castrol olarak biz de bu
dénusimun her asamasinda kullanicilarin
degisen ihtiyaglarina uygun teknolojiler gelis-
tirmeye devam edecegiz.

Siirdiiriilebilirlik hedefleri madeni yag sektoriinii
nasil etkiliyor?

Suardurdlebilirlik artik madeni yag sektory igin
yalnizca gevresel bir hedef degil, is yapis bi-
¢imini yeniden sekillendiren stratejik bir do-
nUsdm alani. BugUn sektériin odaginda daha
uzun 6murlU Urdnler gelistirmek, kaynak ve-
rimliligini artirmak, karbon ayak izini azaltmak
ve dongusel ekonomi uygulamalarini yaygin-
lastirmak yer aliyor. Dolayisiyla strddrulebilir-
lik, Grin gelistirmeden Uretime, ambalajdan
atik yonetimine kadar deger zincirinin tama-
mini etkiliyor.

Castrol olarak biz de bu doénlisimi hem
urUnlerimiz hem de operasyonlarimizla des-
tekliyoruz. Elektrikli araglar igin gelistirdigimiz
Castrol ON e-sivilari, araglarin verimliligini
artinrken daha uzun menzil, daha hizli sarj
ve batarya dmrdnin korunmasina katki sag-
liyor. Uretim tarafinda ise Gemlik tesisimizde
gerceklestirdigimiz ambalaj iyilestirmeleriyle
plastik kullanimini yaklasik yizde 20 azalta-
rak kaynak kullaniminda énemli bir verimlilik
sagladik.

Surdurdlebilirlik vizyonumuzun en 6nemli
orneklerinden biri ise Turkiye'de hayata ge-
¢irdigimiz Castrol Daha Ddngusel is modeli.
Bu program kapsaminda isletmelerden top-
lanan kullanilmis yaglar, ileri teknolojiyle ye-
niden baz yaga donusturulerek tekrar Uretim
sureclerine kazandirilyor. Boylece atik olarak
gorulen bir kaynak yeniden ekonomiye ka-
zandirihrken hem ¢evresel hem de ekonomik
fayda saglaniyor. Bu modeli, bu alandaki uz-
manligindan yararlandigimiz TAYRAS is birli-
giyle yurGtUyor; programa katilan is ortakla-
rimizi da geri kazandirdiklan atik yag miktari
oraninda Castrol tGrUnleriyle destekliyoruz.

Biz surdurUlebilirligi yalnizca gevresel sorum-
luluk olarak degil, ayni zamanda sektordn
gelecegini sekillendiren dnemli bir inovasyon
alani olarak géruyoruz. Bu nedenle urtnleri-
mizle, operasyonlarimizla ve gelistirdigimiz is
modelleriyle déngusel ekonominin yaygin-
lasmasina katki saglamaya ve sektorin do-
nUsUmUne oncultk etmeye devam ediyoruz.
Castrol olarak hedefimiz yalnizca bugunin
ihtiyaglarina cevap vermek degil; gelecegin
mobilite ekosistemine yon verecek teknoloji-
leri, is modellerini ve is birliklerini bugtinden
gelistirmek. Cunku surdurdlebilirligin yalniz-
ca gevresel etkiyi azaltan bir yaklasim dedgil,
ayni zamanda sektorin rekabet gucunu ve
uzun vadeli bUyUmesini destekleyen stratejik
bir déntsum alani olduguna inaniyoruz.

Tirkiye, Castrol agisindan baolgesel bir iiretim
veya ihracat lissii olabilir mi?

Kesinlikle. Aslinda Turkiye, Castrol agisindan
yalnizca 6nemli bir pazar degil; ayni zaman-
da Uretim, ihracat ve bolgesel buylUme stra-
tejisinin merkezinde yer alan ulkelerden biri.
Bunun en 6nemli gostergelerinden biri de
Tarkiye'nin, ABD, Cin ve Hindistan ile birlik-
te Castrol'Un kdresel dlgekte dncelik verdigi
dort stratejik pazardan biri olarak konumlan-
dinlmasidir. Bu, TUrkiye'ye duyulan guivenin
ve uzun vadeli yatirnm yaklagimimizin en so-
mut gostergelerinden biridir.

Bu strateji dogrultusunda son yillarda Gemlik
Uretim Tesisimize énemli yatirimlar gergek-
lestirdik. Son Ug¢ yilda yaklasik 20 milyon do-
larlik yatinmla tesisimizin Uretim kapasitesini
95 milyon litreden 135 milyon litreye ¢ikardik.
Hedefimiz ise 2030 yilina kadar bu kapasiteyi
160 milyon litreye ulastirmak. Gemlik Uretim
Tesisimiz, Castrol'Un Avrupa'daki sekiz Uretim
tesisinden biri olarak Turkiye'nin yani sira ge-
nis META cografyasina hizmet veren stratejik
bir Gretim ve ihracat Ussu konumunda. Bu ya-
tinmlar yalnizca TUrkiye pazarinin ihtiyaglarini
karsilamak icin degil, bolgesel blyUmemizi
desteklemek amaciyla da hayata gegiriliyor.

Bugln Gemlik Uretim Tesisi, TUCA bdlgesi-
nin en bUyuk Uretim merkezi olmasinin yani
sira énemli bir ihracat Ussd olma rélind de
strdirtyor.  Urettigimiz  Grinlerin  yaklasik
yUzde 20'sini ihrag ediyor, Turkiye'den genis
bir cografyaya deger yaratiyoruz.

Turkiye'nin gUglu sanayi altyapisi, yetismis
insan kaynadi, stratejik cografi konumu ve
gelismis lojistik agi, Ulkemizi bdlgesel Uretim
ve ihracat agisindan dnemli bir merkez haline
getiriyor. Castrol olarak biz de TUrkiye'nin bu
potansiyeline inaniyor, yatinmlarimizi ve Ure-
tim glcUmuzy artirarak hem Ulkemiz hem de
bolgemiz icin deger yaratmayi surdtriyoruz.

Bagimsiz servislerin gelecegini nasil
goriiyorsunuz?

Bagimsiz servisler, TUrkiye otomotiv satis
sonrasl pazarinin en dnemli yapi taglarindan
biri olmaya devam edecek. Ara¢ parkinin
blylmesi, bagimsiz servislerin 6nimuzdeki
dénemde de gUglu bir blydme potansiyeline
sahip oldugunu gosteriyor.

Ancak bu bUyume beraberinde 6nemli bir
doénUsimua de getiriyor. Elektrikli ve hib-
rit araclarin yayginlasmasi, yeni nesil motor
teknoloijileri ve dijitallesme, servislerin teknik
bilgi ve ekipman agisindan kendilerini strek-
li gelistirmelerini gerektiriyor. Gelecekte fark
yaratacak servisler, yalnizca bakim ve onarim
yapan degil, degisen arag teknolojilerine ha-
kim, dogru Urin segimi konusunda musteri-
lerine danismanlik sunabilen ve kaliteli hiz-
met anlayisiyla 6ne ¢ikan igletmeler olacak.

Castrol olarak biz de bagimsiz servisleri yal-
nizca bir satis kanall olarak degil, en dnemli
is ortaklarimizdan biri olarak goértyoruz. Bu
dogrultuda Urln tedariginin yani sira teknik
egitimler, saha destedi ve uzmanligimizia
servislerimizin degisen teknolojilere uyum
saglamasina katkida bulunuyoruz. Cudnku
biliyoruz ki sektorin doénusumunde basari,
yalnizca dogru Urinu sunmakla degil, dogru
bilgi ve dogru uygulamayi sahaya tasimakla
muadmkan.
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Automechanika Istanbul,
25'inci yilinda otomotiv satis
sonrasi sektorunun kuresel
bulusma noktasi oldu

"Otomotiv satis sonrasi pazarina 25 yillik liderlik" mottosuyla
dudzenlenen Automechanika Istanbul 2026, 25'inci yilinda 41
Ulkeden yaklasik 1.400 katilimci firma ile 130 farkl Glkeden

51 bin 127 ziyaretciyi istanbul'da bulusturdu. Elektrikli arag
teknolojilerinden dijital servis ¢ézumlerine kadar sektéran
doénUsUmune yon veren basliklarin dne ¢iktigi Automechanika
Istanbul, ceyrek asirdir Tlrk otomotiv satis sonrasi sektorinun
uluslararasi gérunarliguna guglendiren en dnemli
platformlardan biri olmaya devam ediyor.

utomechanika Istanbul 2026, ceyrek asir-
A|Ik gegmisinde oldugu gibi bu yil da Grin

ve hizmetlerin sergilendigi bir fuar olma-
nin otesine gegerek sektdrin gelecek gindemi-
ni sekillendiren basliklari bir araya getirdi. Messe
Frankfurt Istanbul ve Hannover Fairs Turkey is
birligiyle, istanbul TUYAP Fuar ve Kongre Mer-
kezi'nde dort gun suUren fuarda; elektrikli arag
teknolojilerinden dijital servis ¢ézimlerine, sur-
durulebilir mobilite uygulamalarindan yeni nesil
Uretim teknolojilerine kadar pek ¢ok konu sektor
profesyonellerinin odaginda yer aldi. Fuar boyun-
ca gerceklestirilen goérismeler ve kurulan yeni is
baglantilari, otomotiv satis sonrasi endustrisinde
yasanan donUsdmun giderek hiz kazandigini gos-
terdi.

Elektrikli araclar ve dijitallesme
one cikt

Fuarda elektrikli ara¢ teknolojileri, yeni nesil ba-
kim-onarim ¢ézUmleri, sUrdUrdlebilir mobilite
uygulamalari, eklemeli Gretim teknolojileri ve diji-
tallesme odakli servis modelleri yogun ilgi gordu.
Bakirci firmasi sponsorlugunda dizenlenen Inno-
vation4Mobility alaninda servis sureglerinden
ara¢ muayene sistemlerine, gdévde onarim
teknolojilerinden elektrikli ara¢ servis
¢Ozumlerine kadar pek c¢ok yenilikgi
uygulama ziyaretgilerle bulustu.
Automechanika Academy otu-
rumlarinda ise sektor temsilci-
leri tedarik zinciri dontsima,
strdUrUlebilirlik ve satis son-
rasi pazarinin gelecegine
iliskin konularda bilgi aldi.

Bu yil 25'inci kez diizenlenen
Automechanika Istanbul,
yliksek uluslararasi katihm
orani ve gliclii ticaret agiyla
Tiirkiye'nin otomotiv satis
sonrasi ekosisteminin
uluslararasi élcekteki agirligini
bir kez daha hissettirdi.

L]
omotive.com
Tizim Imzamz...

v.erkoto.com

Yeni is birlikleri ve ihracat odakli
gorismeler 6ne ¢ikti

Automechanika Istanbul'un gUglU uluslarara-
s ziyaretgi profili, katimci firmalara mevcut is
baglantilarini gelistirme ve yeni pazarlara erisim
konusunda onemli firsatlar sundu. Fuar boyun-
ca gercgeklestirilen gorismelerde dzellikle Avru-
pa'nin yani sira Orta Dogu, Afrika ve Orta Asya
pazarlarina yonelik is gelistirme hedefleri 6ne
ciktl. Yeni distribatorlik anlasmalari, ihracat bag-
lantilari ve stratejik is birlikleri, fuann ticari etkisini
gUglendiren bagliklar arasinda yer aldi. Elektrikli
ve hibrit araglara yonelik yedek parca ve servis
ekipmanlari, yazilim destekli ¢ézumler ile yeni ne-
sil bakim teknolojileri de ziyaretgilerin en fazla ilgi
gosterdigi Urdn gruplar arasinda yer aldi.

Ceyrek asirlik bir basar hikayesi

Bu yil 25'inci kez duzenlenen Automechanika Is-
tanbul, yUksek uluslararasi katilim orani ve guglu
ticaret agiyla Turkiye'nin otomotiv satis sonrasi
ekosisteminin uluslararasi 6lgekteki agirligini bir
kez daha hissettirdi. Fuar boyunca gergeklesti-
rilen is gorusmeleri ve kurulan yeni baglantilar,
sektdrun kUresel pazarlardaki bUytme hedeflerini
desteklerken; elektrikli araglar, dijitallesme ve sur-
durulebilirlik eksenindeki déndsimuun dnUmuz-
deki donemde de sektdr guindemini sekillendir-
meyi sUrdlrecegdine isaret etti.

Ceyrek asirlik gegmisi boyunca sektorin gelisi-
mine eslik eden fuar, bugtin ulastigi uluslararasi
Olgekle Turkiye'nin otomotiv satis sonrasi ala-
nindaki bilgi birikimini, Gretim gtcdnu ve ihracat
potansiyelini dinyayla bulusturmaya devam ede-
cek. Automechanika Istanbul, gelecek sene 24-27
Mart 2027 tarihlerinde yine istanbul TUYAP Fuar
ve Kongre Merkezi'nde gergeklestirilecek.
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Automechanika
Istanbul

25. Yilini
Sektdriin Onde
Gelen Isimleriyle
Kutladi

36

tomotiv satis sonrasi sekto-
OrUnUn onde gelen temsilci-

leri, Automechanika Istan-
bul'un 25. yilini kutlamak UGzere 17
Subat 2026 tarihinde Divan Kuru-
¢esme'de duzenlenen &zel orga-
nizasyonda bir araya geldi. Sektdr
paydaslarinin yogun ilgi gdsterdi-
gi etkinlikte, OSS Yonetim Kurulu
Baskani ve Yénetim Kurulu Uyeleri
de yer aldi.

Gazeteci Hande Berktan mo-
deratorligunde  gergeklestirilen
“Ceyrek Asirlik Yolculuk: Autome-
chanika Istanbul ile Dénlsimun
Hikayesi” bagslikll panelde sektoérin
dénusumu farkh bakis acilaryla
ele alindi. Panelde; ZF Aftermar-
ket Turkiye & Azerbaycan Genel
Mudurd Selim Aydinlioglu, Lucas
Elektrik Yénetim Kurulu Bagkani
Aytug Sakallioglu ve Ralli Pilotu
Volkan Isik konusmaci olarak yer
aldi. Katilimcilar, otomotiv satis
sonrasl pazarinin gegirdigi yapisal
degisimi, teknolojik dénidsimu ve
gelecek vizyonunu kapsamli bi-
¢imde degerlendirdi.

Etkinlik kapsaminda ayrica, 8-12
Eylal 2026 tarihlerinde dUzenle-
necek olan Automechanika Frank-
furt 2026'ya iliskin bilgilendirme
yapildi. Messe Frankfurt Mobilite
& Lojistik Bagkan Yardimcisi ve Au-
tomechanika Marka Mudurd Mi-
chael Johannes, markanin global
vizyonunu ve uluslararasi dlgekteki
stratejik hedeflerini katilimcilarla

paylasti.

Ceyrek asirdir otomotiv satig son-
rasi sektérine yon veren Autome-
chanika Istanbul'un 25. yili, sek-
térin gegmisten buglne uzanan
dénudsUmunu ve gelecek hedefle-
rini bir kez daha glindeme tasirken;
organizasyon, paydaslar arasinda-
ki is birligi ve vizyoner bakis agisi-
nin énemini de ortaya koydu.
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SEKTORUN GELECEGINE

BIRLIKTE YON VERIYORUZ

300@ yakin

dyemizle

100.000+

Istihdami
temsil ediyoruz.

31 yildir tiiketicinin adil ve esit
rekabet kosullari altinda yedek
parca ve hizmet almasi igin
calisiyoruz.

Tuketicinin, ureticinin ve
dagiticinin faydasini gézeterek
yaklasik 9 milyar dolarhk
otomotiv satis sonrasi pazarina
yén veriyoruz.

Seffaf ve paylasimci bir
orgut kultuaru ile satis
sonrasi sektorune arti
deger kazandirmayi
misyon ediniyoruz.
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Otomotiv Satis
Sonrasi Sektoru
Automechanika
Istanbul 2026 'da Bir
Araya Geldi

Otomotiv Satis Sonrasi Uriin ve
Hizmetleri Dernegi (OSS), ana
destekgileri arasinda yer aldigi
Automechanika Istanbul 2026
kapsaminda sektor paydaslariyla
bir araya geldi.

. ENT S
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uarin agilis galasi, 18 Haziran Pa-
anrtesi gund Mandarin Oriental

Bosphorus'ta yogun bir katilimla
gercgeklestirildi. Automechanika Istanbul
2026'ninilk ginunde ise Automechanika
Academy kapsaminda OSS Dernegi ta-
rafindan bu yil 1Tincisi dtzenlenen Ulus-
lararasi OSS Konferansi gergeklestirildi.
“"Gelecegin Mobilitesini Sekillendirmek”
temasiyla dizenlenen konferansta, sek-
térin dénustmu, mobilite ekosistemin-
deki gelismeler ve satig sonrasi pazarinin
gelecegi ele alindi.

Konferansin konusmacisi, ZF Aftermar-
ket Baskan Yardimcisi ve IMEA Bodlge
Lideri Andre Scholle oldu. Scholle, ger-
ceklestirdigi sunumda otomotiv satis
sonrasl sektérinde degisen dinamikler,
sUrdUrdlebilirlik, dijitallesme ve gelece-
gin mobilite ¢ézUmlerine iliskin deger-
lendirmelerde bulundu.

Yogun katilimla gergeklesen konferans,
plaket seremonisinin ardindan sona erdi.
Konferans sonrasi OSS uUyeleri ve sektdr
temsilcileri, OSS Lounge alaninda du-
zenlenen 19 Mayis Resepsiyonu'nda bir
araya gelerek sohbet etme firsati buldu.

OSS Dernegi, Automechanika
Academy’'de Mobilite ve Is Gelistirme
Gindemini Ele Aldi

Otomotiv Satis Sonrasi Urlin ve Hiz-
metleri Dernegi (OSS), Automechanika
Academy kapsaminda bu yil da sektd-
rin gelecegine isik tutan paneller ger-
ceklestirdi. Mobilite, sUrdUrdlebilirlik,
teknoloji ve is gelistirme basliklarinin ele
alindigi etkinliklerde sektdr temsilcileri
bir araya geldi.

TRENDLER

SATIS SONRASINDA IS GELISTIRME

20 Mayis Carsamba gunu, OSS Mobili-
te, Teknoloji ve Surdurulebilirlik Calisma
Grubu organizasyonunda duzenlenen
"Aftermarketin  Gelecegi: Mobilite ve
Teknoloji Caginda Sardurulebilir DonG-
sum” panelinde sektérin déndsim su-
reci degerlendirildi. Moderatorligunu
Valeo Servis TUrkiye ve Ortadogu Genel
MUdurt Ufuk Cilek'in Ustlendigi panel-
de, Mahle Motor Pargalari San. ve Tic.
A.S. Turkiye Aftermarket Genel Muduaru
Duygu Gingdr Unalir ile MOTOR ASIN
A.S. Yonetim Kurulu Baskan Vekili &
CEOQO’'su Saim Ascl konusmaci olarak yer
aldi. Panelde mobilite ekosistemindeki
degisim, surdUrUlebilirlik odakh doéna-
sUm ve aftermarket sektdriiniin gelece-
gi Uzerine degerlendirmeler paylasild.

21 Mayis Persembe gini ise OSS s
Gelistirme Calisma Grubu tarafindan
diizenlenen “Satis Sonrasinda Is Gelis-
tirme Trendleri” paneli gergeklestirildi.
Moderatorlugunt Schaeffler Vehicle
Lifetime Solutions Pazarlama Muuduru
(GUneydogu Avrupa) Senay Bayram'in
yaptigl panelde, Euromaster Lastik ve
Servis Ltd. Sti. Dijital Pazarlama ve ileti-
sim MUdurU Berkay Nebioglu ile Mes-
se Frankfurt Proje ve Mobilite Direktért
Can Berki konusmaci olarak yer aldi. Pa-
nelde satis sonrasi sektérinde is gelis-
tirme trendleri, dijitallesme ve gelecege
yonelik firsatlar ele alind.
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TEMMUZ-ARALIK

Satis Sonrasi Pazarinin Gelecedi,

"W oE

Teknoloji Cesitliligin

Yonetebilenlerin Olacak

MAHLE Motor Parcgalar Turkiye Aftermarket Genel MudurG
Duygu Gingér Unalrr, Tlrkiye satis sonrasi pazarinin gicli
potansiyelini, MAHLE'nin 2030+ stratejisini ve elektrifikasyondan
dijital servislere uzanan donusum surecini anlatti.

MAHLE

MAHLE'nin kiiresel satis sonrasi pazari
(aftermarket) stratejisinde Tiirkiye'nin yeri
nedir?

Turkiye, MAHLE igin stratejik dneme sahip
pazarlardan biridir. Bunun temel nedeni,
geng ve dinamik ara¢ parki, gig¢li bagimsiz
satis sonrasi pazari yapisi ve Avrupa, Orta
Dogu ile Orta Asya arasinda dnemli bir lojistik
merkez olmasidr.

Ayrica Turkiye, farkli gug aktarma teknolojile-
rinin bir arada bulundugu bir pazar yapisina
sahiptir. icten yanmali motorlu araclar halen
pazarin bUyuk bolimunu olustururken, hibrit
ve elektrikli araglarin payi da giderek artmak-
tadir. Bu durum, MAHLE'nin teknoloji bagim-
siz yaklagsimiyla 6rtismektedir.

Bu yaklasim dogrultusunda MAHLE, MAHLE
2030+ stratejisini takip etmektedir. Bu stra-
tejide elektrifikasyon ve termal yonetim ge-
lecegin mobilitesinin kilit unsurlari arasinda
yer almaktadir. Ayni zamanda temiz ve verimli
icten yanmali motorlara yénelik komponent-
ler de 6nemini korumaya devam edecektir.
Bunun yani sira MAHLE, hidrojen ve sentetik
yakitlar ile biyoyakitlar dahil olmak Gzere di-
ger surdurulebilir yakit ¢éztmlerine yatinm
yapmaktadir. CUnkU iklim hedeflerine ulas-
mak i¢cin mevcut tum teknolojik ¢ézimlerden
yararlanmak gerekmektedir.

(i)

Tiirkiye satis sonrasi pazari hem
hacim hem de teknik déndisiim
acisindan oldukca gticlii firsatlar
sunmaktadir.

Bu genis teknoloji portfoyd, farkli guc aktar-
ma teknolojilerinin bir arada bulundugu ve
pazar gereksinimlerinin gelismeye devam
ettigi Turkiye icin ozellikle dnemlidir. Bu ne-
denle Turkiye'yi yalnizca bir satis pazari ola-
rak degil, ayni zamanda yeni teknolojilerin ve
servis konseptlerinin devreye alinabilecegi
ve basariyla uygulanabilecegi énemli bir bu-
yUme platformu olarak gértyoruz.

Tiirkiye satig sonrasi pazarini nasil
degerlendiriyorsunuz?

TUrkiye satig sonrasi pazari Avrupa'nin en di-
namik ve dayanikl pazarlarindan biridir.

Yuksek ara¢ sahiplik maliyetleri ve ara¢ yas
ortalamasinin artmasi, bakim ve onarim ih-
tiyacini  desteklemektedir. Bunun yaninda
bagimsiz servis agi oldukga gelismis durum-
dadir ve teknik yetkinlik seviyesi strekli yUk-
selmektedir. TUm bunlara ek olarak, degisen
arag parkiyla birlikte elektrifikasyon da hizla
bUyuUmekte ve TUrkiye satig sonrasi pazariicin
ilave bir is potansiyeli yaratmaktadir.

Onlimizdeki dénemde ézellikle termal yone-
tim, gelismis diagnostik ¢dzlmler, emisyon
sistemleri ve elektrifikasyon baglantili servis
hizmetlerinde 6nemli buUyUme potansiyel
goruyoruz.

Dolayisiyla Tarkiye satis sonrasi pazari hem
hacim hem de teknik dénustum agisindan ol-
dukga guglu firsatlar sunmaktadir.

Distribiitor ve servis beklentilerinde son yillarda
ne gibi degisimler gézlemliyorsunuz?

Gecgmiste distributorlerin beklentileri daha
¢ok Urdn bulunabilirligi, tedarik gUvenligi ve
rekabetci fiyatlara odaklanirken, servisler
icin bunlara ek olarak teknik bilgiye ve dogru
ekipmana erisim dnem tasiyordu.

Duygu GUNGOR UNALIR
Mahle Motor Pargalari Tirkiye
Aftermarket Genel Miduri

Bugtn ise distribltérler ve servisler sadeC8
Urun degil, ayni zamanda teknik destek, egi-
tim, teshis ¢ozUmleri ve is gelistirme destegi
talep ediyorlar.

Ozellikle elektrikli araclar, yiksek voltaj sis-
temleri ve gelismis elektronik mimariler ne-
deniyle teknik bilgiye erisim ¢ok daha kritik
hale geldi.

MAHLE Lifecycle and Mobility olarak biz,
geleneksel bir yedek parga tedarikgisinin
cok oOtesinde konumlaniyoruz. Motor kom-
ponentlerinden filtrasyon ¢dzUmlerine ve
termal yonetim sistemlerine kadar uzanan
kapsamli Grtn portféydmuUzUn yani sira, pazar
odakli hizmetler, teknik destek, egitim prog-
ramlari ve dijital ¢dzimler sunuyoruz. Hede-
fimiz, servisleri gunlik operasyonlarinin her
asamasinda desteklemek ve onlar i¢in hem
teknoloji hem de bilgi ortadi olmaktir.

Elektrifikasyon MAHLE'nin satig sonrasi pazari
faaliyetlerini nasil etkiliyor?

MAHLE bu déntisimu ¢ok erken bir agsama-
da fark etmis ve mobilitenin gelecegini se-
killendirme vizyonuyla kendisini buna gore
konumlandirmistir. Bu yaklasim, hem AR-GE
calismalarimiza hem de pazara sundugumuz
urdn ve ¢o6zUmlere yansimaktadir. Termal
yonetim teknolojilerine yaptigimiz yatirmlar
ve elektrifikasyon kaynakli servis ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde atdlye ekipmanlari port-
foyumuzl genisletmemiz bu taahhidu acik-
Ga gostermektedir.

Bizim i¢in elektrifikasyon, mevcut is modelle-
rinin yerini almak degil; onlari tamamlamak ve
genisletmek anlamina geliyor.
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Yiiksek arac sahiplik

maliyetleri ve arac yas
ortalamasinin artmasi, bakim ve
onarim ihtiyacini desteklemektedir.
Bunun yaninda bagimsiz servis
agi oldukcga gelismis durumdadir
ve teknik yetkinlik seviyesi stirekli
ylikselmektedir. Tiim bunlara

ek olarak, degisen arac parkiyla
birlikte elektrifikasyon da hizla
biiyiimekte ve Tiirkiye satis
sonrasli pazari icin ilave

bir is potansiyeli

yaratmaktadir.

2025 yilindan itibaren satis sonrasi paza-
r portfédydmudz, MAHLE'nin orijinal ekip-
man Uretiminden dogrudan gelen onboard
charger (OBC) ve input filter gibi kritik glc
elektronigi komponentlerini de kapsamak-
tadir. PortféyU tamamlamak Uzere ilave gug
elektronigi ve yUksek voltaj komponentleri de
planlanmis durumdadir. Bugin yalnizca ba-
taryall elektrikli araglar icin 6zel olarak tasar-
lanmis 1.000'den fazla Grdn sunuyoruz.

Elektrikli ve hibrit araglar tamamen yeni ser-
vis firsatlar yaratmaktadir. Batarya diagnos-
tikleri, yiksek voltaj glvenligi, gelismis teshis
¢ozUmleri ve termal yonetim bu firsatlarin ba-
sinda gelmektedir. BatteryPRO, TechPRO® 2
ve farkl yetkinlik seviyelerine uyarlanmis kap-
samli egitim programlarimizin yani sira E-HE-
ALTH Charge ve E-Scan gibi ¢ézUmlerimizle
bu dénUsUmu aktif olarak destekliyoruz.

Satis sonrasi pazarinin bu déndsim sUre-
cinde amacimiz, is ortaklarimizin elektrifikas-
yonu yeni bir gelir kaynagina ve uzun vadeli
buyUme firsatina donustlirmelerine yardimci
olmaktir.

Termal yonetim sistemleri neden giderek daha
kritik hale geliyor?

Artik biliyoruz ki termal yonetim, yalnizca bir
konfor unsuru degil; ayni zamanda verimlilik,
emisyon, guvenlik ve menzil Gzerinde dogru-
dan etkisi olan kritik bir sistem haline gelmis-
tir. Ustelik bu durum yalnizca elektrikli araclar
igin degil, ttm gl¢ aktarma sistemleri igin
gegerlidir.

Arac¢ teknolojileri ne kadar gelisirse gelissin,
Isl yonetimi dogru yapilmadigi siirece sistem
performansi duser, komponent dmrU kisalir
ve guvenlik riskleri ortaya cikabilir.

Bu nedenle, satis sonrasi pazari tarafinda ter-
mal yonetim servislerine olan talep hizla art-
maktadir.

MAHLE olarak biz bu alanda hem Urdn hem
de servis ¢cozUmleriyle glclU bir yapi sunuyo-
ruz.

Ornegin:

+ OE tarafindaki deneyimimizi yansitan termal
yonetim modul ¢ézUmlerimiz elbette portfo-
yUmuzde yer aliyor ve dinya ¢apinda en ¢ok
tercih edilen markalardan biri olmayi strdu-
rdyoruz.

+ ArcticPRO® klima servis cihazlarimiz, hem
R134a hem de R1234yf gazlari igin ¢6zUm su-
narak atolyelerin farkli araclara hizmet vere-
bilmesini sagliyor.

« E-CARE Fluid ¢6zUmUmUz, tum gug aktar-
ma sistemlerinde sogutma devresi bakim ve
servis islemlerinin kolay ve etkin sekilde ger-
ceklestirilmesini saglar.

« Bunun yani sira isi degistirgecleri, pompalar,
sensorler ve valflerden olusan komple sistem
¢OzUmleri sunuyoruz.

Yapay zeka ve dijitallesme satig sonrasi pazarini
nasil donustirecek?

Yapay zeké ve dijitallesme gelecekte satis
sonrasi pazarl sektorindn en énemli donu-
sUm alanlarindan biri olacak.

Araclardan gelen verilerin analiz edilmesi sa-
yesinde tahmine dayali bakim uygulamalari
yayginlasacak. Arizalar meydana gelmeden
once tespit edilebilecek ve servis planlamasi
daha verimli sekilde yapilabilecek.

MAHLE TechPRO® 2 gibi yapay zeka des-
tekli teshis sistemleri de teknisyenlerin daha
hizli ve daha dogru karar vermesine yardimci
olacak.

Sonu¢ olarak servis sdregleri daha verimli,
daha hizli ve daha muUsteri odakli hale gele-
cek.

Oniimiizdeki 5 yilda satig sonrasi pazari
sektoriinde en biiyiik degisim ne olacak?

Bana gore en blyuk degisim, teknoloji ¢esit-
liliginin yonetilmesi olacak.

OnUimuzdeki yillarda icten yanmali motorlar,
hibritler ve elektrikli araglar uzun sure birlikte
var olmaya devam edecek.

Bu nedenle satis sonrasi pazari oyunculari
ayni anda farkli teknolojilere hizmet vermek
zorunda kalacak.

Sektorun dijitallesme ve baglantili arag tek-
nolojileriyle daha genis bir dénlsimden
gectigini vurgulayan MAHLE Lifecycle and
Mobility Servis CozUmleri Direktérd Felix
Matthias Walter, daha énce verdigi bir ro-
portajda, "Gelecegin servisi, yalnizca onarim
yapan bir isletme olmaktan cikip dijitallesmis
ve musteri odakli bir hizmet merkezine dé-
nUsecek. Dijitallesme ve baglantililik, servis
sUreclerini temelden degistiriyor.” ifadelerini
kullanmistir.

Bu cercevede satis sonrasi pazarinda basa-
r yalnizca farkli gl¢ aktarma teknolojilerine
hakim olmakla degil, ayni zamanda yeni diji-
tal servis gereksinimlerine uyum saglamakla
da mUmkuUn olacaktir. Basarili sirketler tek bir
teknolojiye odaklananlar degil; tim gug¢ ak-
tarma sistemlerinde uzmanlik, ekipman ve
servis yetkinligi gelistirirken dijital ve mUsteri
odakli is modellerini de benimseyenler ola-
caktir.

Tirkiye'de bagimsiz satis sonrasi pazarinin en
biiyiik avantaji sizce nedir?

TUrkiye'de bagimsiz satis sonrasi pazarinin
en 6nemli avantajlar girisimci ruhu ve yUksek
adaptasyon hizidir.

Bagimsiz servisler yeni teknolojilere ve degi-
sen musteri beklentilerine oldukga hizli uyum
saglayabiliyor.

Ayrica gUglu distribttor adi, yaygin servis alt-
yapisi ve yuksek teknik uzmanlik seviyesi sek-
térun dnemli avantajlari arasinda yer aliyor.

Bu esnek yapi, dénusum sureglerinde Tar-
kiye satis sonrasi pazarini birgok pazardan
daha avantajli konuma getiriyor.

Geng profesyoneller i¢in satig sonrasi
sektoriinii neden cazip bir kariyer alani olarak
goriiyorsunuz?

CUnkU satis sonrasi pazari, otomotiv sekto-
rinde bugtn en hizli dd6nlUsim yasayan alan-
lardan biridir.

Elektrifikasyon, yapay zeka, dijitallesme, slr-
dUrulebilirlik, veri analitigi ve yeni mobilite
¢6zUmleri gibi birgok yenilik dogrudan satis
sonrasl pazarini etkiliyor.

Bu sektdérde calisan geng profesyoneller
yalnizca teknik degil; satis, pazarlama, dijital
teknolojiler, is gelistirme ve muUsteri yonetimi
gibi bir¢ok farkli alanda kendilerini gelistirme
firsati bulabiliyorlar.

Kisacasi satis sonrasi pazari artik sadece ye-
dek parga isi degil; teknoloji, hizmet ve ino-
vasyonun kesisim noktasinda yer alan bir
ekosistemdir. Bu da onu geng yetenekler icin
son derece heyecan verici ve gelecek vade-
den bir kariyer alani haline getiriyor.
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KOSE YAZISI / Mobilite, Teknoloji ve Siirdiiriilebilirlik

TEMMUZ-ARALIK

Mobilite ve Egitim

Gelecegin Servislerini Bugln
Yetistirmek

Mobilite dunyasi bUyuk bir déntsim-
den gegiyor. Ancak bu dénlusUm yalnizca
araglarin degisiminden ibaret degil. Asill
degisim; araglari tasarlayan, Ureten, baki-
mini yapan ve musteriye hizmet veren in-
sanlarda yasaniyor.

Bugln otomotiv sektory; elektrikli araglari,
baglantili araglari, gelismis sUrUs destek
sistemlerini (ADAS), yapay zeka destekli
teshis ¢ézUmlerini ve yeni nesil yazilimla-
ri konusuyor. Ancak tim bu teknolojilerin
sahadaki karsiligina baktigimizda karsimi-
za cgikan ortak konu egitim oluyor.

Cunku teknoloji ne kadar gelisirse gelis-
sin, onu dogru uygulayacak insan kay-
nagi olmadan surdurulebilir bir dénisim
muUmkun degil.

Araclar Degisiyor, Servisler de
Degismek Zorunda

Uzun yillar boyunca satis sonrasi hizmet-
lerin odaginda mekanik bakim ve onarim
vardi. Buguln ise araglar yalnizca mekanik
sistemlerden olusmuyor.

Bir tarafta elektrikli ve hibrit araglar, diger
tarafta radarlar, kameralar, sensorler, yazi-
im gUncellemeleri ve baglantili sistemler
bulunuyor.

Artik bir aracin bakimini yapmak yalnizca
parcalarn degistirmek anlamina gelmiyor.
Dogru teshis koyabilmek, sistemleri ka-
libre edebilmek, yazimi anlayabilmek ve
Uretici standartlarinda onarim gercekles-
tirebilmek gerekiyor.

Bu nedenle gelecegin servisleri yalnizca
birer tamir merkezi degil, ayni zamanda
teknoloji merkezi olmak zorunda.

Doénusimun Merkezinde
Insan Var

Sektérimuzde sikga teknoloji konusuyo-
ruz. Ancak bana gore énumuzdeki yillarin
en 6nemli konusu teknoloji degil, insan
kaynagi olacak.

Bugln birgok servis yatirm yapabiliyor,
ekipman satin alabiliyor veya yeni tekno-
lojilere erisebiliyor. Ancak bu teknolojileri
kullanabilecek nitelikli teknisyen bulmak
her gegen giin daha zor hale geliyor.

Ozellikle genglerin teknik mesleklere il-
gisinin azalmasi, sektérimuzin Uzerinde
durmasi gereken onemli konularin ba-
sinda geliyor. Oysa otomotiv satis sonra-
sI sektdra artik yalnizca anahtar ve takim
¢antasiyla ¢alisan ustalarin sektora degil.

Bugunin teknisyeni; elektrikten, elekt-
ronikten, yaziimdan, veri analizinden ve
ara¢ teknolojilerinden anlayan ¢ok yonlU
bir profesyonel olmak zorunda.

Egitim Artik Bir Tercih Degil

Bu nedenle egitim konusu, sektérimuz
i¢in bir sosyal sorumluluk projesi olmanin
¢ok otesine gegcmis durumda.

Meslek liselerinden baslayan, Uretici egi-
timleriyle devam eden ve yasam boyu
ogrenmeyi kapsayan bir sistem kurmak
zorundayiz. CUnkU teknoloji artik birkac
yilda degil, birka¢ ayda degisiyor. Bugln
ogrenilen bilgi, birka¢ yil sonra gdncel-
ligini kaybedebiliyor. Bu nedenle egitim;
belirli dénemlerde alinan bir faaliyet dedil,
sUrekli devam eden bir gelisim yolculugu
haline gelmeli.

Tirkiye'nin Oniindeki
Buyuk Firsat

TUm bu déntsumun igerisinde Turkiye'nin
onemli bir avantaji oldugunu dUusuna-
yorum. GuUg¢la servis kultirimuUz, gencg
nUfusumuz, teknik egitim altyapimiz ve
otomotiv sektdérindeki deneyimimiz sa-
yesinde bdlgesel bir satis sonrasi hizmet
merkezi olma potansiyeline sahibiz. Ancak
bu potansiyelin hayata gecebilmesi igin
insan kaynagina yatinm yapmaya devam
etmeliyiz.

CUnkU gelecekte rekabet avantajini be-
lirleyecek olan yalnizca teknolojiye sahip
olmak degil, o teknolojiyi dogru kullanabi-
lecek insanlari yetistirebilmektir.

Mehmet KARAKOG @/

0SS Yonetim Kurulu Uyesi

Sonug¢

Mobilite diinyasinda
dontistim hiz kesmeden
devam ediyor.

Araclar degisiyor, teknolojiler gelisiyor,
musteri beklentileri farklilasiyor. Ancak
degismeyen tek gercek su: Gelecegin
servislerini, gelecegin araclarindan
once yetistirmek zorundayiz.

Mobilitenin gelecegini sekillendirecek
olan yalnizca yeni teknolojiler, daha
bUylk bataryalar veya daha gelismis
yazilimlar degildir. Asil farki yaratacak
olan; bu teknolojileri anlayan, uygula-
yan ve surekli gelistiren insan kayna-
gidir.

Bu nedenle egitim, sektérimuz igin
bir tercih degil, stratejik bir zorunlu-
luktur. Meslek liselerinden baslayan,
Uretici egitimleriyle devam eden ve
yasam boyu 6grenmeyi esas alan bir
yaklasim, sektorimuizin gelecegini
belirleyecektir.

CUnku gelecegin mobilite dinyasinda
rekabet avantajini belirleyecek olan
yalnizca teknolojiye sahip olmak degil,
neyi bilmedigini bilen ve 6grenmeye
devam eden insanlari yetistirebilmek-
tir.
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OSS Mobil Uygulamasi
Kullanima Agcildi

OSS Dernegi, Uyeleriyle iletisimini daha hizli,
etkin ve erisilebilir hale getirmek amaciyla
gelistirdigi OSS Mobil Uygulamasi'ni

kullanima sundu.

ndroid (Google
APIay) ve i0S (App
Store) platformla-

rinda erisime acilan uy-
gulama sayesinde Uyeler,
dernek faaliyetleri, etkin-
likler, duyurular ve sektd-
re iliskin guncel bilgilere
tek bir platform Uzerinden
kolayca ulasabilecek.

Dijitallesme hedefleri
dogrultusunda  hayata
gegirilen OSS Mobil Uy-
gulamasi, Uyelerin der-
nekle olan etkilesimini
guglendirmeyi ve bilgi
paylasimini daha etkin
hale getirmeyi amacliyor.

OSS Mobil Uygulamasi,
Android ve iOS isletim
sistemine sahip mobil ci-
hazlar Uzerinden Ucretsiz
olarak indirilebiliyor.

I :

OSS DERNEGI
mobil uygulamamiz

OSS'DEN HABERLER

\ i

kullanima hazir

Uyelerimize daha hizh, etkin

ve kolay bir iletisim deneyimi
sunmak amaciyla gelistirdigimiz
mobil uygulamamiz kullanima

acilmistir.
m

Mobil uygulamamiza asagidaki

platformlardan erisim saglayabilirsiniz.

Hemen indirin j £ Hemen indirin 1
b Google Play ¢ App Store
Google Play Store ve App Store'da.

055 Uye Sirketi
Sirker Yerkilisi

Duyurular

‘ Dargimiz

Guncel Anketlar

i ="

Makbuzlar

Bilgi Bankas:
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KOSE YAZISI / Yasal Diizenlemeler

TEMMUZ-ARALIK

Otomotiv Yatirrmlarinda
Yeni Rekabet Duzeni:
Degisen Tesvik Politikalari
ve Turkiye'nin Konumu

Gunumuzde otomotiv sektord, dunya genelinde devlet
tesviklerinin ve sGbvansiyonlarin en yogun uygulandigi
stratejik alanlarin basinda geliyor. Bu durumun temel
nedeni yalnizca sektorun yuksek sermaye gereksinimi
degil; ayni zamanda yarattigi yuksek katma deger,
teknoloji transferi, inracat kapasitesi ve tetikledigi genis
tedarik zinciri etkisidir.

Da

Tiirkiye, otomotiv yatirnmlarini
cekme konusunda tarihsel
olarak gliclii bir tesvik
mimarisine sahiptir. Yatirim
tesvik sistemi kapsaminda
sunulan KDV ve glimrtik vergisi
istisnalari, vergi indirimleri,
sigorta primi destekleri ve
arazi tahsisleri, uzun yillardir
tilkeye gelen yatirimlar icin
temel destek mekanizmalari
olmustur.

ir otomotiv yatinminin ekonomik
Bgarpan etkisi, Uretim tesisinin si-

nirlarinin gok o6tesine uzanir. Ana
sanayinin etrafinda sekillenen yan sanayji,
lojistik, mUhendislik, yazilim ve hizmet eko-
sistemi dikkate alindiginda, bu yatirimlar
Ulkelerin sanayi politikalarindaki en guclt
kaldiraglardan biri haline gelmektedir. Bu
nedenle Ulkeler, yeni otomotiv yatirimlarini
kendilerine ¢ekebilmek i¢in vergi muafi-
yetlerinden nakit desteklere, arsa tahsi-
sinden Ar-Ge tesviklerine kadar ¢ok ¢esitli
tesvikler sunuyor.

Dénulsen Sektor, Degisen
Yatirnmci Beklentileri

Son yillarda kiresel otomotiv endUstrisin-
de yasanan kokli dénUsim, geleneksel
tesvik paradigmalarinin da yeniden tanim-
lanmasini zorunlu kiliyor. Elektrikli araglara
(EV) gegis, batarya teknolojilerinin jeopo-
litik ve stratejik 6nem kazanmasi, karbon
nétr Uretim hedefleri ve kiresel tedarik zin-
cirlerinin bdlgesellesmesi (near-shoring)
yatirmcilarin édnceliklerini kdkten degistir-
di. Artik kUresel Ureticiler yatirim karari alir-
ken yalnizca vergisel ve finansal destekle-
re bakmiyor; Ulkelerin teknoloji gelistirme
kapasitesi, batarya ekosistemine erisilebi-
lirligi, nitelikli is glcU havuzu, yesil eneriji
altyapisi ve dijital Uretim olgunlugu da en
az maliyet avantajlan kadar belirleyici rol
Oynuyor.

Lale ERAY
PwC Tiirkiye /Direktor-E. Daire Bagkani EJ/

(Sanayi ve Teknoloji Bakanligi)

Tarkiye'de Yatirim Tesvikleri ve
HIT-30 Programi

TUrkiye, otomotiv yatirmlarini gekme ko-
nusunda tarihsel olarak gUg¢ll bir tesvik
mimarisine sahiptir. Yatinm tesvik siste-
mi kapsaminda sunulan KDV ve gUmruk
vergisi istisnalari, vergi indirimleri, sigorta
primi destekleri ve arazi tahsisleri, uzun
yillardir Ulkeye gelen yatirmlar igin temel
destek mekanizmalari olmustur.

Bununla birlikte, kiresel rekabetin deva-
mi amaciyla 2025 yilinda devreye alinan
Turkiye Yuzyili Kalkinma Hamlesi ve proje
bazli tesvik sistemi kapsamindaki HIT-30
Programi, Turkiye'nin tesvik mekanizma-
sindaki donusimuin en somut gdsterge-
leridir. Hamle Programlari altinda otomotiv
sektorine tanimlanan yuksek oranli ve tu-
tarl destekler ile 6zellikle HIT-30 altindaki
elektrikli arag, batarya hucresi ve ileri mu-
hendislik yatirimlarina yonelik odakl cagri-
lar daha avantajli vergisel ve nakit destek-
ler saglayarak ekosistemi yukari tagimayi
hedeflemektedir. Bu mekanizmayi destek-
leyen Dijital ve Yesil DénlUsum Programlari
da otomotiv sanayinin ikiz déntsimunu
finanse etmek acgisindan kritik birer ens-
trGman olarak éne ¢ikmaktadir.
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"Made in EU" yaklasimi,
sadece basit bir
korumacilik hamlesi degil,
kapsamli bir katma deger
ortakhgi hedefi olarak
tanimlanabilir.

MADE IN

Kuresel Rekabet: "Made in EU"
ve Bolgesel Dinamikler

Otomotiv sektorindeki politika degisiminin
en somut yansimalarindan biri, Turkiye'nin
en bUyUk pazari olan Avrupa Birligi'nin (AB)
yeni sanayi politikalarinda goérultyor. Pan-
demi sonrasi tedarik zincirlerinde yasanan
kirlmalar, Cin'in elektrikli ara¢ ve batarya
alanindaki yUkselisi ile ABD'nin Enflasyonu
DUslrme Yasasi (IRA) kapsaminda sagladi-
g1 gUclU stbvansiyonlar, AB'yi daha aktif bir
koruma refleksine yoneltti. Avrupa Komis-
yonu tarafindan agiklanan Otomotiv Eylem
Plani ve "Made in EU" yaklasimi bu strateji-
nin temelini olusturuyor.

"Made in EU" yaklasimi, sadece basit bir ko-
rumacilik hamlesi degil, kapsamli bir katma
deger ortakhgi hedefi olarak tanimlanabilir.
AB, batarya hlcrelerinden gug elektronigi-
ne, yari iletkenlerden ara¢ yazilimlarina ka-
daryuksek katma deger Ureten teknolojilerin
Avrupa i¢inde gelistiriimesini ve Uretilmesini
amacliyor. Bu yeni ekosistemde Turkiye'nin
karsisindaki rekabet haritasi da yeniden se-
killeniyor:

» Dogu Avrupa Bloku: Polonya, Macaris-
tan, Slovakya, Cek Cumhuriyeti ve Roman-
ya; AB Uyesi olmanin getirdigi dogrudan
fonlara erisim, sifir gimrik/regtlasyon ba-
riyeri ve Avrupa deger zincirine tam enteg-
rasyon avantajiyla 6zellikle bUyudk otomotiv
yatinmlarini kendilerine ¢ekiyor.

o Kuzey Afrika Ekseni: Fas, Renault ve
Stellantis yatinmlari ile birlikte Avrupa'nin en
onemli yakin cografya tedarik Uslerinden biri
haline geldi. Misir, yerli katkiy! tesvik eden
yeni elektrikli arag stratejileriyle 6ne ¢ikar-
ken; Tunus, otomotiv elektronigi ve kompo-
nent Uretiminde payini artiriyor.

Dolayisiyla Turkiye, artik sadece kita Avrupa-
si'ndaki geleneksel Ureticilerle degil, gliney
ve dogu aksinda hizla yUkselen yeni nesil
otomotiv Usleriyle de rekabet etmek duru-
munda.

Sonug¢

Tarkiye, yaklasik 37 milyar dolarlik
ihracat hacmi, koklU ana sanayisi,
esnek yan sanayi yapisi ve yuksek
muhendislik kabiliyetiyle kuaresel
otomotiv liginde ¢ok guglu bir Gre-
tim gelenegine sahiptir.

Ancak geleneksel otomotiv tek-
nolojilerindeki bu mevcut gucu
gelecege tasimak, uretim altya-
pisini yeni arag teknolojileriyle
senkronize bir sekilde doénustar-
mekten geg¢mektedir. Bu dina-
mik sUregte yatinm tesviklerinin,
yalnizca finansal ve vergisel des-
tekler olmanin Otesine gegerek
batinsel bir ekosistem mimarisi
olarak tasarlanmasi kritik bir 5nem
arz etmektedir.

Bu kapsamda, tesvik politikala-
ri; kresel ana sanayi markalarini
(OEM) Ulkemize cekerken, es za-
manli olarak yerli yan sanayimizin
de elektrikli ara¢ deger zincirine
entegrasyonunu hizlandirmalidir.
Bu dogrultuda tesvik mekaniz-
malarinin; ana ve yan sanayinin
teknolojik ve yazilim odakli dénu-
sUmUnd saglayan, Uretimi dijital
ve yesil bir altyapiya kavusturan
ve katma degerli Ar-Ge faaliyetle-
rini merkeze alan projelere dncelik
tanimasi elzemdir. TUrkiye bu poli-
tikalar ile birlikte, ktresel otomotiv
deger zincirindeki konumunu bir
adim Oteye taslyacak; gelecegin
dunyasinda kritik bir teknoloji ve
Uretim Ussu olarak yerini daha da
guclendirecektir.
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Satis Sonrasi Pazarinin Gelecegi
Automechanika Frankfurt’ta

Basliyor

i)

icerik acisindan
Automechanika
Frankfurt 2026, gelecegi
sekillendiren giincel
konulara odaklanacak.
Yazilim tanimli araclar,
otonom siirtis ve dijital
hizmetleri ele alan yeni
‘HighTech4Mobility’
forumunun yani sira
inovasyon, doéntistim,
strduirtilebilirlik, egitim,
mesleki gelisim ve ise
alim konulari da odak
noktasinda olacak.

tomotiv endUstrisi koklu bir degisim do-
Oneminden geciyor. Yapay zeka, elektro-

mobilite, dijitallesme, yeni mobilite kon-
septleri ve yazilim tanimli araglar sadece arag
teknolojisini degil, ayni zamanda satis sonrasi
pazardaki is modellerini de doénUsturlyor. Bu
nedenle; Uretim, servisler ve perakende sekto-
rindeki sirketlerin teknolojik gelismeleri erken
asamada degerlendirmesi ve yeni pazar firsatla-
rini belirlemesi giderek daha dnemli hale geliyor.

Bu gelismelerin i1siginda, 8 - 12 Eylul 2026 ta-
rihleri arasinda dUzenlenecek olan Automec-
hanika Frankfurt, 80'den fazla Glkeden yaklasik
4500 katilimciya ev sahipligi yaparak tim satis
sonrasi pazarina yonelik inovasyonlarini sergile-
yecek. Uluslararasi bir endUstri bulugsmasi olan
fuar; dinyanin doért bir yanindan karar vericileri,
uzmanlari, kilit endUstri oyuncularini ve mobilite
onculerini bir araya getirerek profesyonel bilgi
alisverisi, yeni is baglantilari ve is birlikleri igin
essiz bir platform sunuyor.

icerik acisindan Automechanika Frankfurt 2026,
gelecegi sekillendiren glncel konulara odakla-
nacak. Yazilim tanimli araglar, otonom sUrUs ve
dijital hizmetleri ele alan yeni ‘HighTech4Mobi-
lity" forumunun yani sira inovasyon, doénusum,
surdurulebilirlik, egitim, mesleki gelisim ve ise
alim konulari da odak noktasinda olacak.

Future Mobility Park (Gelecegin Mobilite Parki),
yarinin mobilitesinin pratikte nasil gértinebilece-
gini gozler dnlne sererek ziyaretgilere yeni ¢o-
zUmleri deneyimleme ve test etme sansi sunuyor.

FUTURE MOBILITY PARK

: . PR .. |
jipmsnseez sy
T

—

Bu program, off-road deneyimi yasatan; cana-
var kamyonlar (monster trucks), Unimog engelli
parkuru ve takla atma simulatért gibi diger he-
yecan verici etkinliklere ev sahipligi yapan yeni
Experience Park (Deneyim Parki) ile tamamlani-
yor.

ilgi ceken bir diger yenilik ise ilk Automechanika
Pitlane olacak. Yaklasik 200 metre uzunlugunda
olan ve Salon 4'Un kemerleri altinda yer alan bu
pit alani, motor sporlari hayranlarinin yeni bulus-
ma noktasi olacak. Ziyaretgileri; sahnenin blyudk
isimleri ve yaris araglariyla canli aksiyonlar, mo-
tor sesleri, heyecan verici mucadeleler ve 6zel
sahne arkasi detaylari bekliyor.

Klasik otomobilleri merkeze alan etkinlikler de
genisletiliyor. Yeni kurulan “"Classic Alliance”
(Klasik ittifaki), farkli alanlardan uzmanlari bir-
birine baglayan bir platform yaratirken, klasik
otomobil segmentinin servisler ve perakende
sektdru icin sundugu ekonomik potansiyelin al-
tini giziyor. Program kapsaminda; essiz bir arag
Uzerinde canli restorasyon c¢alismalari, Klasik
Otomobil Alani'ndaki sahnede uzman tartisma-
lari ve birebir fikir aligverisi icin sayisiz firsat yer
ahyor.

Bunlara ek olarak, Automechanika Academy
zengin ve gesitli bir program sunuyor. Top-
lam bes sahnede uzmanlar, sektdérdeki guncel
trendler ve gelismeler hakkinda konusmalar
yapacak. Otomotiv profesyonelleri, taninmis
sirketler tarafindan duzenlenen Ucretsiz ve uy-
gulamali atélye calismalari araciligiyla mesleki
egitimlerini dogrudan Automechanika'da pekis-
tirebilecekler. Atdlye programi; hasar tespiti ve
maliyet tahmini, dlcim ve 6zel onarim teknikle-
rinden yUzey hazirligi ve boyaya, ADAS teshisi-
ne ve alternatif guc¢ aktarma organlarina kadar
genis bir yelpazeyi kapsiyor.

Geng yetenekler de bir diger kilit konu olarak
one cikiyor: Fuar, AMBITION programi aracili-
giyla okul égrencilerine, ¢iraklara ve Universite
ogrencilerine sektdrdeki kariyer yollari ve ge-
lecedin teknolojileri hakkinda heyecan verici
icgoruler sunuyor. Bu programda atélye ¢alis-
malari, canli sdylesiler, oyunlar ve edlence gibi
etkilesimli formatlar yer aliyor.

Daha fazla bilgi icin:
www.automechanika-frankfurt.com
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OSS Dernegi
Konya'da
Uyeleriyle Bir
Araya Geldi

OSS Dernegi, 26 Subat Persembe
gunu uyeleriyle birlikte Konya
Selguklu Kongre Merkezi'nde bir
araya geldi. Konya ve cevre illerde
faaliyet gosteren Uyelerin katilim
sagladigi programda, sektér gindemi
ve dernek calismalari ele alindi.

rogram  kapsaminda
Yonetim Kurulu Uye-
leri tarafindan Uye

ziyaretleri  gerceklestirildi.
Ziyaretlerin ardindan Subat
ayl Yonetim Kurulu Toplantisi
Selguklu Kongre Merkezi'n-
de dUzenlendi. Toplantida
dernegin yUrattagu faaliyet-
ler ile otomotiv satis sonrasi
sektdrune iliskin guncel ge-
lismeler degerlendirildi.

Etkinlik, OSS Yonetim Ku-
rulu Baskani Ali Ozcete'nin
acilis konusmasiyla basladi
ve ardindan Genel Sekreter
Emirhan  Silahtaroglu’nun

moderatorliglnde panel
gerceklestirildi. Calisma
Grubu Yonetim Temsilcile-
ri Cemal Cobanoglu, Ufuk
Cilek, Halit Basbug. Veci-
be Kaplan Arslan ve Mujdat
Aras’in katihm sagladigi pa-
nelde, sektérin mevcut du-
rumu ve ¢alisma gruplarinin
faaliyetleri ele alindi. Katihm-
cilarin gorus ve degerlendir-
meleriyle panel interaktif bir
sekilde tamamlandi.

Program, Uyelerin bir araya
geldigi iftar yemegi ile sona
erdi.

o
05S UYE BU LUSMALARI

KONYA

26 Subat 2076
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Arac Muayenesi Trafik
Guvenliginin En Kritik

Halkalarindan Biri

TUVTURK Genel MUdri Koray Ozcan ile arag muayene
sistemi ve donUsumu Uzerine bir roportaj gergeklestirdik.

Kusur degerlendirme kriterleri nasil
belirleniyor? Tam kusur ve agir kusur

siniflandirmalar hangi kriterlere gore yapiliyor?

Ara¢ muayenesinin yasal gercevesini 2918
Sayili Karayollar Trafik Kanunu, ilgili yonet-
melikler, AB regulasyonlari ve TS EN ISO
IEC 17020 Standardi olusturuyor.

TUVTURK olarak ara¢c muayenelerine iligkin
teknik kural ve uygulamalari, Ulastirma ve
Altyapi Bakanligi tarafindan belirlenen mev-
zuat ve kusur tablosu dogrultusunda yUrU-
tdyoruz. Kontrollerimizi, yonetmelikte yer
alan zorunlu kontrol kriterleri cercevesinde,
tUm araglar i¢in ayni standartlarda gercek-
lestiriyoruz.

Kusur siniflandirmalari da yine Bakanlik ta-
rafindan belirlenen kriterlere gére yapil-
yor. Degerlendirmelerde trafik gtvenligine
etkisi, aracin kimlik bilgilerinin dogrulugu,
cevreye etkisi ve diger yol kullanicilari agi-
sindan olusturdugu riskler dikkate aliniyor.
Buna gdre kusurlar; hafif, agir ve emniyetsiz
olarak siniflandiriliyor.

Tiirkiye arag parkinin yaglanmasi muayene
sonuglarini nasil etkiliyor? Yas ortalamasi trafik
gluvenligi agisindan ne ifade ediyor?

Ara¢ parkinin yas ortalamasi arttik¢a, kulla-
nim surecine bagll yipranma ve bakim ek-
siklikleri daha belirgin hale geliyor. Bu da
muayenelerde tespit edilen kusur ve eksik-
liklerin artmasina neden olabiliyor.

(i)

Arag yasl arttikga kusur oranlarinin da yuk-
seldigini dogal olarak gdériyoruz. Ancak
aracglann bUyuk bolimu, tespit edilen eksik-
likleri gidererek tekrar muayeneye geliyorve
guvenli sekilde trafige donUyor. Bu agidan
periyodik ara¢ muayenesi, trafik gavenligi-
ne 6nemli katki sagliyor. Burada asil riskin
ara¢ yasindan c¢ok, periyodik muayeneye
hic gelmeyen araclar oldugunu da dzellikle
vurgulamak isterim.

Elektrikli arag muayenelerinde yeni
kriterler glindeme gelecek mi? Elektrikli ve
baglantil araglar muayene sistemlerini nasil
donustirecek?

Otomotiv teknolojilerindeki donidsime pa-
ralel olarak ara¢ muayene suregleri de su-
rekli gelisiyor. Elektrikli ara¢larin yayginlas-
masiyla birlikte araglarin teknik ézellikleri ve
ilgili mevzuat dogrultusunda yeni kontrol
yontemleri ve degerlendirme surecleri ge-
listiriliyor. Periyodik ara¢ muayenesi agirlikli
olarak yol gUvenligi odakli bir kontrol sUreci
oldugundan elektrikli araglarin muayenele-
rinde ( elektrik sistemi ve ylksek voltaj hatti
vb. disinda) gok blyUk kontrol esasi farklilik-
lar bulunmamakta.

Gelecekte mekanik kontrollerin yaninda
elektronik sistemler ve veri odakli degerlen-
dirmeler daha fazla 6nem kazanacak. Bazi
Ulkelerde bugtn de uygulandigi tzere OBD
Uzerinden kontrolleri goérecegiz. Bu dog-
rultuda yeni nesil araglara uygun teknolojik
altyapi ve muayene ydntemlerinin gelistiril-
mesine yonelik ¢alismalar surdurdlyor.

Arac muayenelerinde parcalarin glivenlik ve teknik gereklilikleri karsilayip
karsilamadigi degerlendiriliyor. Sahte veya diisiik kaliteli parcalar dogrudan
tespit edilmese de performans ve giivenlik agisindan uygunsuzluk olusturmasi
ya da tip onay sartlarini karsilamamasi kusur olarak goriiliiyor.

Koray OZCAN
TUVTURK Genel Midiirii =

Sahte veya diisiik kaliteli yedek pargalar
muayene siireglerinde ne dlgiide karginiza

cikiyor?

Ara¢c muayenelerinde pargalarin guvenlik
ve teknik gereklilikleri karsilayip karsilama-
digi degerlendiriliyor. Sahte veya dUstk ka-
liteli parcalar dogrudan tespit edilmese de
performans ve guvenlik agisindan uygun-
suzluk olusturmasi ya da tip onay sartlarini
karsilamamasi kusur olarak goraltyor.

Periyodik muayene sisteminde yakin donemde
planlanan degisiklikler var mi?

Otomotiv sektérindeki teknik gelismeler
dogrultusunda ilgili mevzuat ve duzenle-
meler surekli gincelleniyor. Arag muayene
sUrecleri de bu gelismelere paralel olarak
guncelleniyor ve yeni ihtiyaglara gére ge-
listirilmeye devam ediyor. Ozellikle merkezi
veri tabanina dayali, OBD baglantili mua-
yene sureclerini ¢cok daha fazla konusuyor
olacagiz.

Avrupa'daki uygulamalarla kiyaslandiginda
Tiirkiye'nin konumunu nasil

degerlendiriyorsunuz?

Tarkiye'nin ara¢ muayene sistemi, Avru-
pa'daki mevzuat ve uygulamalarla uyumlu
bir yapiya sahip. Otomotiv teknolojilerindeki
gelismelere ve yeni gereksinimlere paralel
olarak sistem de surekli guncelleniyor.

Geligsmis sUrlcu destek sistemleri ve bag-
lantili ara¢ teknolojileri gibi yeni nesil uygu-
lamalarin muayene sUreglerine entegrasyo-
nu i¢in galismalar devam ediyor. Bu sayede
Avrupa ile olan uyumun daha da guglendi-
rilmesi hedefleniyor.
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EQUIP AUTO Paris'in

Gelecek Vizyonu
I

50. yilini basariyla geride birakan EQUIP
AUTO Paris'in ardindan Baskan Philippe

Baudin, dergimize verdigi 6zel réportajda
fuarin gelecegine iliskin hedeflerini, sektorun
donusumunu ve Turk otomotiv firmalari igin
sundugui is firsatlarini paylasti.

Philippe BAUDIN
EQUIP AUTO Paris Bagkani EE

Da

ilk onceligimiz, uluslararasi
referans fuar konumumuzu

daha da giiclendirmektir.
100.000 m?*nin tizerinde bir
alanda 1.500 katiimci firma ve
markayi agirlamayi hedefliyoruz.
Yirmiden fazla lilkede faaliyet
gosteren uluslararasi satis agimiz
sayesinde ktiresel katilimimizi
daha da artirmayr amacliyoruz.

J

EQUIP AUTO Paris 2025 fuari, 50. yilini
kutladigi bu 6zel edisyonda hedeflerinizi ve
beklentilerinizi karsiladi mi? Ne 6l¢lide?

2025 yili EQUIP AUTO Paris organizasyonu,
kurumumuz acgisindan son derece énemli ve
anlamli bir déntm noktasi oldu. Fuarin 50. yi1-
lini kutlamak yalnizca sembolik bir deger ta-
simadi; ayni zamanda EQUIP AUTO'nun oto-
motiv sektdrtiindeki dondsimuidn merkezinde
yer aldigini bir kez daha ortaya koymak igin
onemli bir firsat sundu.

Elde ettigimiz sonuglar beklentilerimizi tama-
men karsiladi. Fuarda 91.500 sektér profes-
yonelini ve 1400 katiimci firma ile markayi
agirladik. Boylece EQUIP AUTO, Fransa'da
otomotiv, satis sonrasi hizmetler ve servis
sektorinun uluslararasi dlgekteki referans
etkinligi olma konumunu bir kez daha gug-
lendirdi.

Uluslararasi katilim agisindan da énemli bir
basari yakaladik. Katiimcilarin %55'i, 35 farkli
Ulkeden gelen uluslararasi firmalardan olu-
surken, ziyaretgilerin %18'i ise 118 Ulkeden ge-
len uluslararasi profesyonellerdi.

Ancak bu basarli organizasyonu vyalnizca
rakamlarla degerlendirmek dogru olmaz.
Bu yilin en dikkat gekici yonu, fuar boyunca
gerceklesen is goérusmelerinin ve profesyo-
nel etkilesimlerin kalitesiydi. Katiimcilarimiz;
karar vericiler, satin alma ydneticileri ve ya-
tinm projelerini yoneten profesyonellerden
olusan ziyaretci profilinin kalitesinden ve fuar
sUresince elde ettikleri is firsatlarindan bayUk
memnuniyet duyduklarini ifade ettiler.

50. yil organizasyonu ayni zamanda EQUIP
AUTO'nun otomotiv sektérindeki blyuk
doénusumlere nasil eslik ettigini de gdsterdi.
Yeni olusturulan Tematik Kdyler (Villages),
Tech Academy, Arena, Otomotiv Dagitimi ve
Satis Sonrasi Hizmetlerin Gelecegi Avrupa
Forumu, Hackathon ve "(R)EVOLUTION" ser-
gisi, sektorin gelecegini sekillendiren temel
konularin ele alinmasini saglarken, profes-
yonellere dogrudan uygulanabilir ve somut
icerikler sundu.

Ayrica uzun yillar sonra birgok buyUk marka-
nin yeniden fuara katilmasi son derece guglu
bir mesaj verdi. Bu durum, sektorin EQUIP
AUTO'ya yeniden duydugu gUveni gosterir-
ken, fuarin yalnizca bir sergi alani olmadigi-
ni; ayni zamanda is gelistirme, inovasyon ve
uluslararasi is birliklerinin bulusma noktasi
oldugunu da kanitlad.

Bu basarinin elde edilmesinde uluslararasi is
ortaklarimizin katkisi da biyik oldu. Ozellikle
OSS ve Turkiye temsilcimiz Promosalons Tur-
kiye ile yarittiguimuz basarili is birligine te-

sekkur etmek isterim. Her iki kurulus da uzun
yillardir EQUIP AUTO'nun Tark otomotiv pro-
fesyonelleri arasindaki bilinirligini artiriyor ve
iki ekosistem arasindaki ticari iligkilerin gug-
lenmesine dnemli katkilar sagliyor.

EQUIP AUTO Paris 2027 organizasyonu igin
belirlediginiz temel hedefler ve 6ncelikler
nelerdir?

EQUIP AUTO Paris 2027'nin temel hedefi,
otomotiv ve mobilite sektérinin tim pay-
daslarini sektérimuzU yeniden sekillendiren
bUyuk dénustmler etrafinda bir araya getirir-
ken, sirketlere her zamankinden daha guclu
bir is gelistirme platformu sunmaktir.

ilk ®nceligimiz, uluslararasi referans fuar
konumumuzu daha da guglendirmektir.
100.000 m*nin Uzerinde bir alanda 1500
katilimci firma ve markayi agirlamayi hedefli-
yoruz. Yirmiden fazla Ulkede faaliyet gosteren
uluslararasi satis agimiz sayesinde kuresel
katilimimizi daha da artirmayi amagliyoruz.

ikinci dnceligimiz ise sektérin yasadigi kokli
doénusume rehberlik etmektir. Elektrikli arag-
lar, yeni enerji teknolojileri, servislerin dijital-
lesmesi, baglantili ¢dzimler, arag yazilimlar,
dongusel ekonomi ve yeni mobilite anlayislari
otomotiv sektérinu kalici bigimde dénustur-
mektedir.

Bu dogrultuda fuarin organizasyon yapisini,
otomotiv deger zincirinin tamamini kapsayan
19 faaliyet alani etrafinda yeniden tasarladik
ve yUksek katma deger saglayan yeni tematik
koyler olusturduk.
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Bunlar arasinda;

« Hafif Ticari ve Agir Vasita Onarim & Bakim
Koyu

« 2-3 Tekerlekli Motorlu Aracglar ve Ehliyetsiz
Araglar Koyu

« Enerji ve Filo Yonetimi Kéyu

yer alacaktir. Bdylece hizla bUylyen pazar
segmentlerinin ve profesyonellerin yeni ihti-
yagclarinin karsilanmasini hedefliyoruz.

Ayrica surdurulebilirlik konusunda da guglu
bir vizyona sahibiz. EQUIP AUTO'yu otomo-
tiv etkinlikleri icerisinde ¢evresel ve toplum-
sal sorumluluk alaninda 6rnek gdsterilen bir
organizasyon haline getirmeyi amagliyoruz.
Bu kapsamda katilimcilarimizin sardarudlebilir
dénUsumuant destekliyor ve bu yaklasimi fu-
arin tim organizasyonuna entegre ediyoruz.

Uluslararasi bUytmemizi stirddrmek de 6n-
celiklerimiz arasinda yer aliyor. Ozellikle Tir-
kiye, bugin Avrupa otomotiv sanayisinin en
onemli Uretim merkezlerinden biri haline
gelmistir. TUrk Ureticilerinin ve tedarikgileri-
nin EQUIP AUTO Paris 2027'de uluslararasi
is ortakliklarini gelistirebilecekleri son derece
uygun bir ortam bulacaklarina inaniyoruz.

Otomotiv satis sonrasi pazarindaki donuisiim,
EQUIP AUTO Paris'in organizasyonunu,
konumlandirmasini ve igerigini nasil etkiliyor?

Otomotiv sektdrd bugln tarihinin en buydk
doénusumlerinden birini yasamaktadir. Elekt-
rifikasyon, baglantili arag teknolojileri, gému-
|0 yazilimlar, yapay zeka, servislerin dijitalles-
mesi, yeni ¢evre duzenlemeleri, dongusel
ekonomi ve kullanici aligkanliklarindaki degi-
simler, sektoran tim deger zincirini yeniden
sekillendiriyor. Bizim sorumlulugumuz ise bu
donusume oncultk etmek ve sektor profes-
yonellerine rehberlik etmektir.

Bu nedenle EQUIP AUTO, igerigini surekli
olarak gtincelliyor. Amacimiz yalnizca en yeni
teknolojileri sergilemek degil; ayni zamanda
sektdr profesyonellerinin yasanan degisimle-
ri dogru analiz etmelerine yardimci olmaktir.

Bu yaklasim dogrultusunda;

- yeni tematik kdyler,

« Ust dlzey konferanslar,

- teknik uygulama gdsterileri,

- yeni enerji teknolojileri,

« retrofit cozlimleri,

« filo yonetimi,

- dijital gézimler,

« remanufacturing (yeniden Uretim) alanla-
rina 6zel etkinlikler dizenliyoruz.

Bizim misyonumuz vyalnizca inovasyonla-
ri sergilemek dedgildir. Asil hedefimiz, sektor
profesyonellerinin gelecege hazirlanmasini
ve iglerini surdurdlebilir sekilde gelistirmele-
rini saglamaktir.

Da

OSS ile yuirtitttiglimiiz is birligi bliytik 6nem tasimaktadir.

Uzun yillardir karsilikh gtivene dayanan gticlii bir ortaklik gelistirdik.
OSS ve Tiirkiye temsilcimiz Promosalons Tiirkiye sayesinde Tiirk
otomotiv profesyonelleriyle stirekli iletisim halinde oluyor, onlarin
beklentilerini daha iyi anlayarak fuardaki varliklarini gliclendiriyoruz.
Bu vesileyle OSS'ye degerli katkilari icin icten tesekkiir etmek isterim.
Bu is birligi, Avrupa otomotiv satis sonrasi sektériindeki gticli
baglarin en giizel érneklerinden biridir.

Sizce EQUIP AUTO Paris'i Tiirk sirketleri igin
ozellikle cazip kilan temel avantajlar nelerdir?

Turkiye bugun Avrupa otomotiv sanayisinin
en dnemli oyuncularindan biridir.

Trk Ureticileri, ekipman Ureticileri ve teda-
rikgileri; yuksek Uretim kalitesi, inovasyon
kabiliyetleri ve rekabetgi yapilari sayesinde
uluslararasi tedarik zincirlerinde stratejik bir
konuma sahiptir.

EQUIP AUTO Paris, Turk sirketlerine yalnizca
birka¢ gun icerisinde Avrupa'nin yani sira Af-
rika, Orta Dogu ve dinyanin farkli bolgelerin-
den gelen;

« distribUtorlerle,

- servis aglariyla,

- ithalatcilarla,

- tamircilerle,

- satin alma yoneticileriyle,
« karar vericilerle

bir araya gelme firsati sunmaktadir.

Bu nedenle fuar, ticari bUytmenin hizlandiril-
masl agisindan onemli bir platform olmasinin
yaninda, sektor trendlerini takip etmek, yeni
teknolojileri kesfetmek ve uzun vadeli is or-
takliklar kurmak igin de essiz bir firsattir.

Bu surecte OSS ile yUrGttigumuz is birli-
gi blyltk 6nem tasimaktadir. Uzun yillardir
karsilikli glvene dayanan guglu bir ortaklik
gelistirdik. OSS ve Turkiye temsilcimiz Pro-
mosalons Turkiye sayesinde Turk otomotiv
profesyonelleriyle surekli iletisim halinde olu-
yor, onlarin beklentilerini daha iyi anlayarak
fuardaki varliklarini guglendiriyoruz.

Bu vesileyle OSS'ye degerli katkilari igin igten
tesekkUr etmek isterim. Bu is birligi, Avrupa
otomotiv satis sonrasi sektorindeki guclu
baglarin en guzel érneklerinden biridir.

EQUIP AUTO Paris'in ziyaretgi profili son yillarda
nasil degisti?

Bizim dnceligimiz yalnizca daha fazla ziyaretgi
agirlamak degil, dogru ziyaretgcileri fuara gek-
mektir. Son yillarda ziyaret¢i profilinde belir-
gin bir nitelik artisi gézlemliyoruz. GUntmUz-
de fuarimiza gelen ziyaretgiler arasinda sirket
yoneticileri, satin alma maddarleri, teknik yo-
neticiler ve kisa strede yatirim kararlari alabi-
lecek Ust dUzey karar vericilerin orani énemli
olglde yuUkseldi.

Uluslararasi ziyaret¢i sayimiz da surekli art-
maya devam ediyor. Bugin fuarimiz, 100'Un
Uzerinde Ulkeden profesyonelleri agirliyor.

Ozellikle Turkiye gibi stratejik pazarlardan ge-
len ziyaretgilerin niteliginde de surekli bir ylk-
selis gorayoruz. OSS ile yurattGgtmuz yakin
is birligi sayesinde, fuara yuUksek potansiyele
sahip yoOneticiler, satin alma profesyonelleri
ve karar vericileri kazandirmayi basariyoruz.

Bu gelisim katilimcilarimiz agisindan buyuk
onem tasiyor. CUnkU firmalar oncelikle ni-
telikli is baglantilari kurmak, yeni is ortaklari
edinmek ve gergek ticari firsatlarla bulusmak
istiyor.

EQUIP AUTO Paris'te binek araglar ile ticari ve
agir vasita segmentlerinin dagilimi bugiin nasil
sekilleniyor?

Tarihsel olarak binek aracglar EQUIP AUTO
Paris'in temelini olusturmaktadir ve 2027 or-
ganizasyonunda da agirhigini korumaya de-
vam edecektir.

Bununla birlikte hafif ticari arag (LCV) ve agir
vasita (HGV) pazarlarinda da ¢ok gUglU bir
buyUme goézlemliyoruz.

Filolarin donlsUmu, yeni gug aktarma sis-
temleri, elektrifikasyon, servislerin dijitalles-
mesi ve kestirimci bakim teknolojileri bu alan-
larda yeni ihtiyaglar doguruyor.
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2027 fuan icin satis stirecine
iliskin ilk sonuclar da oldukca
umut verici. Fuarin acilmasina 17
aydan fazla stire olmasina ragmen
yaklasik 240 firma katilimini
simdiden onayladi. Bu rakam,
hedeflenen toplam stant alaninin
%50'sine ulasildigini gésteriyor.
Daha da énemlisi, kayit yaptiran
firmalarin %92'sini gecmis
yillarda da diizenli olarak katiim
saglayan sadik katihmcilar
olusturuyor.

Bu gelismelere yanit verebilmek amaciyla ta-
mamen bu pazarlara odaklanan "Hafif Ticari
ve Agir Vasita Onarim & Bakim Koy (VUL/PL
Repair & Maintenance Village)" olusturduk.

Bu &zel alanda;

. yedek parga Ureticileri,

» otomotiv ekipman Ureticileri,

« distribltorler,

+ lastik sektérinun temsilcileri,

- servis aglari,

« dijital c6zUm gelistiricileri,

« hafif ticari ve agir vasita bakim uzmanlari
bir araya gelecektir.

Bunun otesinde yalnizca bir sergi alani olus-
turmak istemiyoruz. Ayni zamanda gergek bir
uygulama ve deneyim merkezi kurmayi he-
defliyoruz.

Bu kapsamda otomotiv ve mobilite meslek-
leri alaninda Fransa'nin énde gelen egitim
kurumlarindan GARAC ile is birligi yapiyoruz.

GARAC ortakliginda olusturacagimiz interak-
tif atdlyede ziyaretgiler;

« ileri teshis sistemleri,

« yeni nesil motor teknolojileri,

« elektrikli araclar,

- Uretici teknolojileri,

« artinlmis gerceklik uygulamalari

gibi konularda gergek ¢alisma ortaminda tek-
nik gdsterimleri izleyebilecekler.

Amacimiz yalnizca teknolojileri sergilemek
degil; ayni zamanda sektdrin gelecekte ihti-
ya¢ duyacagi meslekleri, uzmanlik alanlarini
ve egitim sureglerini de 6ne gikarmaktir.

Son organizasyonda uzun yillar sonra yeniden
katilan biiyiik markalarin doniisiinii nasil
degerlendiriyorsunuz?

Bu son derece olumlu ve guglu bir mesajdir.
Birgcok bulyuk markanin yeniden EQUIP AU-
TO'yu tercih etmesi, sektdrun fuari is gelistir-
me agisindan vazgegilmez bir platform olarak
yeniden konumlandirdigini géstermektedir.

Bu markalarin katilimi yalnizca kendi basarila-
ri agisindan degil, fuar ekosisteminin tamami
icin de 6nemli bir kazanimdir.

BlyUk markalarin varligi;

- fuarin cazibesini artiriyor,

- daha fazla nitelikli ziyaret¢i gekiyor,

«tim katihmcilarigin yeni i birlikleri ve ticari
firsatlar olusturuyor.

Bu olumlu ivmeyi 2027 organizasyonunda
daha da ileri tasimayi hedefliyoruz.

EQUIP AUTO Paris 2027'nin daha gii¢lii ve daha
basarili olacagina inaniyor musunuz? Bunun
nedenleri nelerdir?

Evet, buna kesinlikle inaniyorum. Bu giveni-
mizi destekleyen ¢ok somut gostergeler bu-
lunuyor.

Oncelikle 2025 organizasyonu, EQUIP AU-
TO'nun dogru bir stratejik konumlandirmaya
sahip oldugunu agikga ortaya koydu. Katilim-
cillarimizdan ve ziyaretgilerimizden aldigimiz
geri bildirimler son derece olumluydu. Ozel-
likle is gérismelerinin kalitesi ve olusan ticari
firsatlar bUyUk memnuniyet yaratti.

Bunun yaninda 2027 fuari igin satis strecine
iliskin ilk sonuglar da oldukga umut verici. Fu-
arin agllmasina 17 aydan fazla stre olmasina
ragmen yaklasik 240 firma katilimini simdiden
onayladi. Bu rakam, hedeflenen toplam stant
alaninin %50'sine ulasildigini gdsteriyor.

Daha da 6nemlisi, kayit yaptiran firmalarin
%92'sini gegmis yillarda da dizenli olarak ka-
tilim saglayan sadik katilimcilar olusturuyor.

Bu durum, firmalarin EQUIP AUTO'ya duydu-
gu guvenin ve fuardan elde ettikleri ticari de-
gerin en gUg¢lu gostergelerinden biridir. Ulus-
lararasi is ortaklarimizin katkisi da bu basarida
onemli rol oynuyor.

Ornegin Tirkiye'de OSS ve Promosalons
agiyla yartttGgumuz galismalar sayesinde ol-
dukga guglu bir ilgi gordyoruz. Bu da EQUIP
AUTO'nun uluslararasi sirketler i¢in cazibesi-
ni korudugunu gosteriyor.

Yeni fuar organizasyonu, tematik koyler, tim
mobilite ¢ézUmlerini kapsayan genisletilmis
icerik, inovasyon ve sUrduarulebilirlik vizyonu-
muz ile uluslararasi blUyume stratejimiz saye-
sinde 2027 organizasyonuna blyUk bir heye-
can ve guvenle hazirlaniyoruz.

Hedefimiz yalnizca daha buyuk bir fuar du-
zenlemek degildir. Asil hedefimiz, uluslara-
rasl otomotiv sektory i¢in daha faydall, daha
ilham verici ve daha fazla katma deger Ureten
bir organizasyon sunmaktir.

Avrupa'da fuarcilik sektorii hizla degisirken,
fiziksel fuarlarin gelecegini ve EQUIP AUTO
Paris’in bu ekosistemdeki roliinii nasil

degerlendiriyorsunuz?

Dijital araclar artik vazgegilmez hale gelmistir.
Ancak hicbir dijital platform, ylz yUze gergek-
lestirilen is gdérUsmelerinin yerini tamamen
alamaz.

Stratejik kararlar, uzun vadeli ortakliklar ve ti-
cari iligkiler her seyden énce guven Uzerine
kuruludur. Glven ise insanlarla birebir tani-
sarak, fikir aligverisinde bulunarak ve pazarin
gelisimini yerinde deneyimleyerek olusur.

Bu nedenle fiziksel fuarlar 6nemini korumaya
devam edecektir. Ancak bunu surdurebilme-
leri igin katiimcilara gergek bir katma deger
sunmalari gerekir.

Bu katma deger;

- nitelikli icerikler,

« teknik gosterimler,

« konferanslar,

- networking alanlari,

- yeni ig gelistirme firsatlari
seklinde ortaya ¢ikmalidir.

iste EQUIP AUTO'nun vizyonu tam olarak bu-
dur.

Profesyonellerin;

« sektorlerindeki dénlisimu anlamak,

« is aglarini gelistirmek,

- yeni teknolojileri kesfetmek,

- gelecegin is ortakliklarini kurmak

icin ilk tercih ettikleri platform olmaya devam
etmek istiyoruz.

Dunya giderek daha dijital hale geldikge, in-
san iligkilerinin degeri daha da artmaktadir.
Bu uluslararasi vizyonun guclenmesinde
OSS gibi glglu is ortaklarimizin katkisi gok
buyUktur. Birlikte Avrupa otomotiv satis son-
rasi sektorindeki profesyonelleri birbirine
yaklastiriyor, Ulkeler arasindaki is birliklerini
gelistiriyor ve sektdérimuazdn doénudsimune
katki saglyoruz.

Turk sirketlerinin bu donltsimin 6nemli
bir pargasi olacagina yUrekten inaniyorum.
EQUIP AUTO Paris 2027'nin, Turkiye ile Av-
rupa arasindaki is birliginde yeni ve gUuglU bir
sayfa agacagina olan inancim tamdir.
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By TecAlliance

Bagimsiz satis sonrasi

hizmet sektoriinii birbirine

baglamak

Sektor standartlari ve tarafsiz veriler sayesinde
bagimsiz satis sonrasi hizmet sektoérinln
birbirine bagli ve birbiriyle uyumlu bir sistem
olarak calismasina yardimci oluyor, boylece
verimlilik, isbirligi ve buyumenin temellerini
atiyoruz.

TecDoc ile parcgalarailiskin
dogru verilere erisin

TecDoc katalogu, dogru parcalari hizli bir sekilde
belirlemenizi ve hatalari azaltmanizi saglamak i¢in
guvenilir ve standartlastiriimis veriler sunar.

o Urlnler ve parcalar hakkinda yiiksek kalite-
li veriler; resimler, teknik ozellikler ve teknik
veriler dahil.

o Akilliarama, araca gore gorsel arama ve arag
kimlik numarasi (VIN/VRM) ile tanimlama gibi
glicli arama araclari.

o Gercek zamanl guncellemeler ve yedek
parcalarin verimli ydnetimi icin sorunsuz bir
API entegrasyonu.

TecRMIl ile onarim kararlarinizi
dahaiyialin

TecRMI, servisler icin eksiksiz bir profesyonel veri
¢OzUmudur.

o Orijinal ekipman ureticilerinden gelenonarim
ve bakim bilgileri, servisin tum is akisini kap-
sar ve kataloglara, ERP sistemlerine ve teshis
sistemlerine kolayca entegre olur.

o "Verified Repairs” : Uzmanlar tarafindan
onaylanmis vakalar ve olasilik temelli teshisler
sayesinde ilk midahaleyle onarim oranlarini
artirin ve iade oranlarini azaltin.

« “Service Book" : Uretici spesifikasyonlarina
uygun dijital dokimantasyon.

TecComile yedek parca
piyasasindaki siparislerinizi
kolaylastirin

TUum tedarikgiler icin tek bir araytz sayesin-

de, siparisten iadeye kadar tim isg akisinizi
basitlestiren IAM sektérinin en blyuk B2B ticaret
platformuna katilin.

e Gercek zamanh stok durumunu kontrol edin,
teslimatlari ve iadeleri tek bir platform Gzerin-
den yonetin.

e Tek bir oturum acarak 330'dan fazla IAM te-
darikcisinden siparis verin.

o Daha hizli siiregler, daha az hata ve
mdusterileriniz i¢in daha iyi hizmet.

DAHA FAZLASINI WEB SITEMIZDE
KESFEDIN

QR kodunu tarayin veya
ardn ve ¢6zim portfoylimu-

zUun tamamini incelemek igin
web sitemizi ziyaret edin.

www.tecalliance.net
sales.tur@tecalliance.net
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OSS & Sistem Global is Birligiyle
“Aile Anayasasi Semineri”

Gerceklestirildi
[
OSS Dernegi, 11 Subat 2026

Carsamba gunu Sistem Global is
birligiyle dizenledigi “Aile Anayasasi
Semineri“ni Gyelerinin katihmiyla

gerceklestirdi.

istem Global Direktord Meh-
Smet Mustali ve OSS Ydnetim
Kurulu Uyesi Beylem Leblebici
Birsen'in acilis konusmalariyla basla-
yan etkinlikte, Sistem Global Direkto-

rii Av. Basak Ozkan Bulut kapsamli bir
sunum gergeklestirdi.

~

Seminerde; aile sirketlerinde kurum-
sal yapinin gt¢lendiriimesi, aile birey-
lerinin hak ve sorumluluklarinin net
bir cerceveye kavusturulmasi ve Aile
Anayasasi'nin sirketlerin uzun vadeli
surddrulebilirligindeki kritik rola ele
alindi. Katihmcilar, aile ici iligkiler ile

sirket yonetimi arasindaki dengenin
naslil kurulabilecegine ve kurumsal-
lasma sUrecinde izlenmesi gereken
temel adimlara iliskin énemli bilgiler
edinme firsati buldu.

%

0SS DerneQi, iTO'da Duzenlenen turum baskanhigini iTO 52.  Programda ayrica Yildiz Teknik Uni-
" 3 oo Komite Baskani Saim As-  versitesi'nden Prof. Dr. Halit Keskin,
Otomotiv Sektorunde

¢I'nin Ustlendigi panel, ITO  Bosch Otomotiv Yedek Parca Turki-
Siirdiiriilebilirlik ve Qevreci Yénetim Kurulu Uyesi Dr. Salih Sami  ye, iran & Orta Dogu Direktéri Arda

Atilgan’in agis konusmasiyla bagla-  Arslan ve TOFAS Turk Otomobil

Yak|a$|m|ar" di. Seminere konusmaci olarak ka-  Fabrikasi A.S. Mobilite CoézUmleri

. ] tilan OSS Dernegi Yonetim Kurulu  Direktori Hasan Erdogan da bilgi
Seminerine Katild Baskani Ali Ozcete, otomotiv satis  ve deneyimleriyle seminere katki
— sonrasl sektorine iliskin deger-  sundu.

lendirmelerini ve surdurulebilirlik

odagindaki goruslerini katihmcilarla
15 Ocak Persembe paylasti.

gunu istanbul

Ticaret Odasi (ITO)

ev sahipliginde
duzenlenen
“Otomotiv Sektdérinde
Sardurulebilirlik ve
Cevreci Yaklagsimlar”
baslikli seminere OSS i
Dernegi katilim sagladi.

Seminer kapsaminda; Avrupa Birli-
gi ve Cin'in otomotiv politikalarinin
sektore etkileri, yesil donusum, kar-
bon ayak izi, mobilite ¢ézUmleri ve
cevreci yatinmlar basta olmak Gzere
otomotiv sektorinin gelecegine
yon veren pek cok dnemli baslik ele
alindi.
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ROPORTAJ

Otomotivde

donusum sancilari

Elektrifikasyonun hizlanmasiyla birlikte jeopolitik
sorunlar da ortaya ¢iktl. Otomobilin dogdugu topraklar
zorlanmaya baslarken, ekosistemin tamaminda

donusum sancilari yasaniyor.

Satis sonrasi hizmetler giiniimiize kadar nasil bir
doniisiim gegirdi?

ilk benzinli otomobilin 140'inci yili kutlanirken
otomotiv sektorinde tim taglar yerinden oynu-
yor. Benzinli otomobiller édncesinde de buharli
ve elektrikli otomobiller yollarda gezmeye basla-
misti. Ancak sayilar gok azdi ve hala atlara gu-
venenler ¢cogunluktaydi. Tabii bir otomobil sahibi
olabilmek igin gok zengin olmak gerektigini de
unutmamak gerekir. Avrupa’'da dogan otomobil
azinligin ulasim araciyken Atlantik’in diger yanin-
da bir adam, ileride ¢ok daha fazla anlam yUkle-
necek olan bu ulasim aracini demokratiklestirme
yénunde buyuk bir adim atti: Henry Ford. Seri
Uretim teknigi sayesinde isgilerini otomobil sahi-
bi yapacagi iddiasini ortaya koyan Ford'u izleyen
diger Ureticilerle birlikte o zamana kadar binlerle
ifade edilen Uretimi milyonlar seviyesine ulas-
ti. Ancak bildigimiz anlamda bir servis ve yedek
parga agdi yoktu. Baslarda bir¢ok Uretici ortak par-
¢a, 6rnegin motor, kullaniyordu. Bir nebze olsun
parga bulunurlugu ve tamir agisindan avantaj
sagliyor gibi gértinse de yetismis teknisyen ve o
gunku sartlarda pargaya ulasmak kolay degildi.
Diger yandan birgok Uretici sadece sasi ve yUru-
yen aksamla otomobili teslim ediyor, gévde i¢in
at arabas, fayton Ureticilerine bagvurmak gereki-
yordu. Yani henUz taglar yerine oturmamisti. Hat-
ta 1900 yilinda ABD’'de yuzde 40 pazar payina
sahip olan elektrikli otomobiller bu agidan daha
avantajli gibi gérinutyordu. Menzilleri ¢ok uzun
degildi ama ABD’de bazi sehirlerde sarjistasyon-
lar olusturulmustu. Zaten buharli otomobillerin
bir sansi kalmamigken, 1912'de Cadillac’in elekt-
rikli mars motoru uygulamasiyla elektrikli otomo-
billerin de sansi tikenmis oldu. Benzin ucuzdu,
artik motoru ¢alistirmak i¢in dnden bir kolu mo-
tora sokup gevirmeye galismak gerekmiyordu.
Artik 6zellikle ABD'de yollarda sikga otomobil-
lerle karsilasilirken Avrupa'da da sektor |I. Dunya
Savasi'nin yikici etkilerini Gzerinden atmaya bas-
lamisti. 1925 yilinda Ford 15 milyonuncu Model
T'yi bantlardan indirirken hala servis ve garanti
uygulamalari konularinda tatmin edici adimlar
atilmamisti. Avrupa’da Andre Citroen seri Uretim
teknigini uygulamaya baslarken her yerde ayni fi-

yatin uygulandigi servis hizmetlerini baslatti. Yani
gunUmuzde uygulanan sistemi devreye alan ilk
Avrupali oldu. Citroen’in bu atilimi diger marka-
lari da etkiledi ve mUsteri memnuniyeti sadece
otomobillerin performansi, konforu ve dayaniklili-
giylailgiliolmaktan cikti ve satis sonrasi hizmetler
de rekabet alanlarindan biri haline geldi. Mekanik
garanti, paslanmazlik garantisi, uzatiimis garanti
gibi uygulamalar artik siradan uygulamalar hali-
ne geldi. TUm bu sUre¢ boyunca bagimsiz tamir-
haneler yasamaya devam ederken orijinal ya da
muadil yedek parca tedarikgileri de pazarini git-
tikge bUyutta.

Peki, Tiirkiye'de bagimsiz satig sonrasi hizmetlerinin
bugiinkii durumunu degerlendirir misiniz?

Elle tutulur bir gergek var, yetkili servislerde uy-
gulanan parga ve iscilik Ucretleri genel olarak
bakildiginda bagimsiz yenileme pazari ve 6zel
servislerden daha yUksek. Bu nedenle tuketi-
ciler oncelikle garanti suUregleri boyunca yet-
kili servislere gidip garanti suresi doldugunda
daha uygun fiyatl alternatiflere yoneliyor. Uzun
yillardir yasanan bu durum bagimsiz yenileme
pazarinin glclnU korumasini saglayan ana fak-
tor diyebilirim. Ustelik orijinal parcanin yani sira
benzer kalitede ama daha uygun fiyath parca
bulunurlugu da tuketicinin cebini rahatlatiyor.
Belirli standartlara sahip zincir 6zel servislerse
tamirhanelerle yetkili servisler arasinda konum-
lanarak hizmet kalitesi ve kurumsallik avantajla-
rini sunuyor. Dolayisiyla her butgeye uygun bir
¢6zUm bulunabiliyor. TUrkiye, otomotiv teda-
rik sanayisi agisindan bakildiginda son derece
gelismis bir Ulke. Birgok marka igin ¢ok cesitli
parcalarin orijinal ekipman ya da muadil parga
uretimi yapilyor. Elbette global markalarin itha-
lati ve Turkiye'deki Uretimleri de s6z konusu. Bu
da tuketiciler icin farkli fiyat ve kalitede Urtnle-
re kolayca ulasma sansi veriyor. TUrkiye'nin tasit
parkinin yas ortalamasi oldukca yUksek. Bu da
yedek parga ihtiyacinin yuksek oldugu anlami-
na geliyor. Diger yandan ¢ok eski diye tanimla-
yabilecegimiz araglara bile yedek parca tedariki
belli ki daha uzun stre devam etmek zorunda.
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Tiirkiye, otomotiv tedarik
sanayisi acisindan
bakildiginda son derece
gelismis bir tilke. Bircok
marka icin cok cesitli
parcalarin orijinal ekipman
ya da muadil parca tiretimi
yapiliyor. Elbette global
markalarin ithalati ve
Tiirkiye'deki tiretimleri

de s6z konusu. Bu da
tiiketiciler icin farkl fiyat
ve kalitede lirtinlere
kolayca ulasma sansi
veriyor.
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Otomotivde su anda yasanan degisim sektorii
nereye gotiriiyor?

Otomobil Avrupa’da dogdu, ABD'de buytdu
denir. O zaman su an Cin'de de olgunlasiyor
mu acaba? Kuresel isinmayla ilgili otomotiv-
de alinan emisyon kisitlayici énlemler aslin-
da 1950’lerin son ayina kadar gidiyor. Tabii o
zaman kUresel 1Isinma Uzerinde kafa yorulan
bir konu degildi. Aralik 1959'da ABD'nin Kali-
forniya eyaletinde Los Angeles kentinin hava
kirliligine 6nlem almak i¢in egzoz emisyonla-
rina yonelik ilk galisma yapildi. Bu emisyon ki-
sitlamasi i¢in baslangi¢ tarihi 1966 model yili
olarak belirlenmisti. ABD'nin tamami igin ge-
cerli olacak Temiz Hava Yasasi ise 1963 yilin-
da ortaya ¢iktl. Avrupa‘da Euro emisyon kisit-
lamasi 1992 yilinda devreye girerken Avrupal
Ureticiler yeni modellerini katalitik konvertor-
|G olarak Uretmeye basladl. Egzoz emisyon-
lan gittikge sikilagirken 2000'lerin basinda
Cin'in Pekin, Sanghay gibi buaylk sehirle-
rindeki hava kirliliginin dnlenmesine yonelik
olarak elektrikli ve hibrit otomobillerin gelis-
tirilmesi igin devlet destegi verilmeye bas-
landi. DUnyanin dogusunda hummali bir yeni
enerji arag (NEV) gelisimi yasanirken dinya-
nin batisinda Tesla disinda dise dokunur bir
gelisme yasanmiyordu. Avrupalilar basta Cin
olmak Uzere farkli pazarlardaki satislarindan
memnunken, egzoz emisyonlarina uyum icin
kafa patlatiyordu. Japon markalar arasinda
ise Toyota tam hibrit teknolojisiyle kendini
rahat hissediyordu. Tesla'nin dikkat cekici
gelisimi, Cinlilerin elektrikli otomobilde eris-
tigi teknolojik seviye, sektort derinden etki-
ledi. Buna bir de Avrupa Ulkelerinde elektrikli
plug-in hibrit (PHEV) araglara uygulanan
vergi tesvikleri eklenince onlarca yildir Ure-
tim yapan Avrupali, ABD'li ve Japon markalar
sarsiimaya basladi. Ozellikle Avrupali birgok
marka binlerce is¢i ¢ikarmadan fabrika ka-
patmaya varan 6nlemlerle ayakta kalmanin,
yeni teknoloji savasinda geride kalmamanin
yollarini ariyor. Su anda genel kabul sektérin
elektrikli otomobil dontsimudnun sancilarini
cektigi yonunde. Bu déntsim dogal olarak
bir sure alacak ve dinyanin her yerinde ayni
hizda gergeklesmeyecek. Cin halen bu do-
nUsUmuU en hizl gergeklestiren pazar; tabii
Norvec'i saymazsak ama o da pazar buyUk-
08U agisindan bakildiginda istisna olarak
g6z ardi edilebilir. Toyota ve BMW'nin hidro-
jen yakit hicresi (Fuell Cell) teknolojisindeki
is birligi dikkat ¢cekerken hidrojen dolum tesi-
si altyapisi konusunda ¢ok soru isareti bulu-
nuyor. Tam hibrit, PHEV ve elektrikli otomobil
doénlsUmuU bir sire daha devam edecek ve
goérinen o ki meydan elektriklilere kalacak.
Tabii VW Grubu'nun Uzerinde calistigi ve
karbon noétr olacagini iddia ettigi sentetik
yakit basarili olursa bu dénlsum en azindan
Avrupa'da yavaslayabilir.

Cin, devasa pazarinin yani sira devasa liretim kapasitesiyle
diinya pazarlarina hiicum ediyor. Pazardan pay almanin
otesinde istila olarak da tanimlanan ihracat ve dis pazarlarda
tiretim hamleleri 6zellikle Almanya gibi otomotiv lilkeleri icin
alarm canlarinin calmasina sebep oluyor.

i)

Jeopolitik agidan bu doniigiimiin etkileri
nelerdir?

Ozellikle batarya teknolojisinde diinya pazar
lideri olan Cinlilerin en dnemli avantajlarinin
basinda sadece teknoloji degdil ayni zaman-
da batarya ve elektrikli motor Uretiminde
kullanilan nadir dinya elementleri ve lityum
madenleri sahipligi konusu geliyor. Farkli Gl-
kelerde lityum madenciligi de yapan Cinliler
maden fiyatlar ve erisimi konusunda ¢ok
avantajli. Bu nedenle Avrupali markalar nadir
dudnya elementleri icermeyen elektrikli mo-
torlar gelistiriyor ve farkli batarya teknolojileri
Uzerinde calisiyor. Bu noktada Korelilerin bu
doéntstmde ¢ok iyi bir noktada oldugunun
da altini gizmek gerekiyor. Hyundai ve Kia
ileri teknoloji elektrikli otomobiller Uretirken
LG, SK On ve Samsung da batarya kimyasi
gelistirme ve batarya Uretimi konusunda iyi
durumda. NEV doénldsUmuUnu hizla basaran
Cin, daha birkag yil 6ncesine kadar ozellikle
Avrupall markalarin altin yumurtlayan tavu-
gu iken simdi ayakta kalmaya galistiklari bir
pazar haline geldi. Ustelik Cin, devasa pa-
zarinin yani sira devasa Uretim kapasitesiyle
didnya pazarlarina hicum ediyor. Pazardan
pay almanin otesinde istila olarak da tanim-
lanan ihracat ve dis pazarlarda Uretim ham-
leleri 6zellikle Almanya gibi otomotiv Ulkeleri
icin alarm ¢anlarinin galmasina sebep oluyor.
Ayrica Ulkelerarasi ticaret dengesinin bozul-
masi da cabasi. ABD kendi pazarini daha sert
onlemlerle korurken, Avrupa Birligi Made in
Europe gibi baz tasarilari hayata gecirerek
kazan-kazan formuUlU olusturmaya calisiyor.
Bu noktada Turkiye de yatirm ¢ekme Uzeri-
ne kurulu bir politika izlemeye ¢alisti ancak

Avrupa Birligi Ulkelerinde fabrika satin alip
Uretim yapma ya da Stellantis-Leap Motor
gibi ortakliklar kurma Cinliler tarafindan daha
¢ok benimsendi.

Bu gelismeler bagimsiz yenileme pazarini
nasil etkiler? Gelecekte ne gibi degisiklikler
bekliyorsunuz?

Eger Turkiye igin konusacak olursam halen
yollarda olan igten yanmali motorlu tasitla-
rn en az 20-30 yil daha kullanilabilecegini
ongorebiliriz. Tabii bu sUregte ciddi bir hur-
da tesvikiyle hizli bir sekilde elektrikli oto-
mobillere donUsim saglanmazsa. Elbette
geleneksel diyebilecedimiz tasitlarin sayisi
azalacak ama kisa ya da orta vadede servis
ve yedek parga ihtiyaci surecek. Yine de ba-
gimsiz yenileme pazarinin tim paydaslarinin
simdiden bu ddénUsim igin planlarini hazir-
layip ivedilikle uygulama gegmesi gerekiyor.
Sonugta elektrikli otomobillerde komponent
sayisl icten yanmalilara gére ¢ok daha az. Bu
da ozellikle yazilim, bataryalarin geri dénu-
sumu, aplikasyonlar, elektrikli motor, sensor,
radar, sarj ekipmanlari gibi konularda yatirm
ve gelistirme firsatlarinin pesinden gidilmesi
gerektigini dustntyorum. Servis tarafinda
elektrikli otomobillere yonelik olarak hem
ekipman hem de personel yatirimi yapilmasi
sart. Diger yandan gegis déneminde mali-
yetlerin azaltiimasi ve surduardlebilirlik agi-
sindan geleneksel ydontemlerden yapay zeka
destekli sistemlere gegilmeli. Gelecegin ihti-
yaclarini simdiden belirleyip Urdn ve hizmet-
leri cesitlendirerek gecis donemini hasarsiz
atlatmak mUmkun olacaktir.

i)

Geleneksel diyebilecegimiz tasitlarin sayisi azalacak ama kisa
ya da orta vadede servis ve yedek parca ihtiyaci siirecek. Yine

de bagimsiz yenileme pazarinin tiim paydaslarinin simdiden bu
donlistim icin planlarini hazirlayip ivedilikle uygulama ge¢cmesi
gerekiyor.
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ST Endilstri Radyo - 3te Bunu Konugalim Programi 21.04.2026

A\
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055 Demedl Yaretim Kurulu Bogkam Ali dzgete,
ST Endlstri Radyo'da Getin Unsalan'in konugu oldu.
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Atilgan Otomotiv Sanayi Servis
Hizmetleri I Ve Dis Ticaret AS.

—$ahin

Balikesir $ahin Otomotiv San. ve
Ti. Ltd. St

L (/4
o

Birlas Garage Otomotiv Ltd. 3t

Davet

xater

M

Davet Otomotiv Ticaret Sanayi
Ltd St

Elbir Oto Yedek Parca Imalat
Ti. LSt

Ferdinand Bilstein Tr Otomotiv

Yedek Parca Sanayi Ve Tic.LtdSti

Gaysan Otomotiv Tic. San.Ltd. $t.

STAL

Grmak Amortisor Otomotiv San.

kiler Otomtiv Filtre ithalat
Thracat San. Ve Tic. AS

T .

Kaya Otomotiv Ve Yedek Parga
San. Tic. AS.

=] wnosr-sremse

Knorr-Bremse Ticari Arag Fren
Sistemleri Ltd. St

MARE

Marelli Aftermarket Italy S.PA

iy
et

Mesay Otomotiv San. Ve Tic. AS.

ATV

Acv Sisspansiyon Sistemleri AS.

A

ALTAY

Altay Tasit Ve Otomotiv Yed. Par.
San. Tic. AS.

Avortex’

conTA OTOMOTIV

Avortex Conta Otomotiv San.
Tic. Ltd. $t

BARAN

otomotiv

Baran Otomotiv San. Tic. Ltd. $ti.

@ BOSCH

Bosch San. Ve Tic. AS.

<5 DE-GA

De-Ga Otomotiv San. Ve Tic. AS.

|=|_=ll

or pranm

Els Equilibrium Lift System
Amortisar AS

@)waspo

Fevzi Argek Metalurji Makina
Otomotiv San. Tic. Ltd. §t.

(GavsaN]

Gaysan Supap Gaydlari Ve Motor
Pargalari San. Tic. td. $t

Hamle Otomotiv San. Ve Tic. A$.

incegiil
Otomotiv

incegill Otomotiv Tur. ins. ith. .
San. Tic. Lt §ti

@

l(/,\’(r- TiK’

Kaya Plastik Otomotiy
San. ve Dis Tic. td. St

KOLAS

138 AMONIN SERHET)

Kolas Motor AS.

[E marTas

Marta Dtomati tedok Parga
Ticaret Ve Sanayi A

Mest Otomotiv th. inr. Ve
Paz. Ltd. St

g,

dinamik

Ada Group - Dinamik Otomotiv ~ Adim P\asukve Meta\ Urdnleri iml
Gida Tekstil San. ve Tic. Ltd. §ti. 1d. St

ARDIC,

R

Ans Buji Otom. San. Tic. Ltd. $ti. Ardig Otomotiv San. Ve Tic. AS.

@6 Encelience

Aydinlar Yedek Parca San
Ve Tic. As.

T AE ni—

D70 TEDER FAREA FARL

Ayf Otomotiv Mamulleri San
Tic. Ltd. §ti

Basari Yedek Parca Ve Otomotiv
San. Tic. 1d. §t.

Brio Enerji Ve Otomotiv Sanayi Ve
Ticaret AS.

Basbug Oto Yedek Parca San.ith.
Thr. Ve Tic. AS.

LD.’mmsuru

Cansun Otomotiv San. Ve Dis
Ti. Ltd. $ti

@

Bcra wre
SRy

Delta Oto Aksami San. Ve Tic. A$.

Ertiirk Motorlu Araglar ithVe

Denge Ticaret Ve Pazarlama
Otomotiv A

Emre Kargili Otomotiv Yedek Parca
Tic. A.

7. FORKA

e

Filter Filtre ingaat Taahht ith. ihr. Forka Otomotiv San. Tic. AS.

n. Tic.

=
i
GENCKAYA

TGO TV A

@ Genel Olo

Genckaya Otomotiv San. Tic. AS. Genel Oto Ticaret Ve Sanayi AS.

Hascar Yedek Parca Otomotiv Hd Kauguk Sanayi Ve Ticaret AS.

intermebil JEiRGZ

Iraz Otomotiv San Tic Ltd §ti

©

intermobil Otomotiv Mimemssilik
Ve Ticaret AS.

KAYATEL

SHRBES O OLSHRAL IS0 Kaymaziar
o=

Kayatel Yayllar imalat. San. Ve Kaymazlar Motor San. Tic. AS.
Tic. Ltd. S

L

kolayparca

Kolayparca Otomotiv A.. Kyb Europe
sy e
WG MASPAR IO

Mavikent Otomotiv San. Ve

Maspar Ticaret - Sileyman EKinci
Tasimacilk Ltd. St

meyoRn (1))

Meydan Group Otomativ San. AS. Miba Grup Otomotiv AS

€ wisa srup

Affiks Otomotiv Organizasyon

Sanayi Ticaret Ltd. $t

Adig Otomotetsm Ve Bisim
Hizm. San. Ve Tic. Ltd. $t.

£ARZU

e, .

Arl Otomotiv Elektrik Inaat San. Arzu Otomotiv Tic. Ltd. $ti.

Ayfar Otomotiv San. Tic. AS. Aypar Yedek Parca Ve Otomotiv
San. Tic. i

Ltd. st

Batifren Bati Fren Sisitemleri
Otomotiv Tc. Ve SanAS.

Beser Balatacilik SanVe TicAS.

CEHASE

Cehase Hidrolik San. AS.

& castrol

Castrol Madeni Yalar Tic. AS.

)DiTAS'

Ditas Dogan Yedek Parca imalat
Ve Teknik AS.

I'Illl"

uII

Dinc Oto Yedek Parca Pez. Tic.
Ve San. AS.

Eternity Enerji San. Tic. AS

Esan Akimulatdr Ve Malzemeleri

4" FORPAR

Pare af al

Forpar Otomoltiv thalat ihracat Ve
Mimessilik Ltd. $ti

Fortis Dis. Tic. Ltd. $t.

GORAL
DISTRIGO

Gy onssbisria

Goral Otomotiv ic. Ve San. A 6rup Oto San Ve Tic AS.

HIDIRUSTA

Hidirusta Otomotiv AS. Himpeks Otomotiv Sanayi

X

EKALE
OO RAETATOR
Kale Oto Radyator San. Ve Tic. AS.

Kale Balata Otomotiv San.
Ve Tic. AS

i+ kentpar

KC 8 Bt

Kes Dis Ticaret Mimessillk San.  Kentpar Otomotiv Yedek Para AS
Tic Ltd. St

LeLEPR ToMDTIY

o WA

Lepar Otomotiv San. Ve Ti. Ltd. $t Lubrico Petrokimya AS.

EGATEX

mnﬁﬁw I

Maysan Mando Otomotiv Pargalari Mega-Tek Otomotiv Ltd5ti
San. Tic. AS

[['mita  woeREk

o el Foni A Pt Smsban

Mita Kalip Ve Dokim San. AS, Morel Eksport Otomotiv AS.

@ arBlLTAAS.

nkluno

Ak Bilya Rulman Otom. San. Ak Tuna Otomotiv San. Ve
Veic. AS. Tic. Ltd. §ti

ASG

T T
R e T AR

asist

Asist Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. St

o

Aztek Metal Otomotiv Tic. Ltd. $ti.

Asg Otomotiv San. Ve TicAS.

RANTECH

Ayz Yedek Parca Pazarlama
Ltd. §ti.

A B 6 A

rRHEIN METALL

Betto Zebpa Arag Ve EKipman

Bf Engine Parts Motor Pargalari
Yedek Parcalan San. Tic. Ltd. i

Dis Tic. Ve Paz. San. Ve Tic. Ltd. St

GENG

Cng Dis Ticaret Ltd. i

Ceylan Motorlu Aralar Tic
Ve San. A,

TDOGAN FILTRE

DONMEZ

Dogan Filtre Otomotiv San. Ve Donmez Motorlu Araglar
Tic. Ltd. St San-TicAS.

-
(X
EURD KALIP

oTomOTIY

EURGSBUMP

Euro Kalip Otomotiv San. Ve Dig Eurobump Otomotiv San.
Tic. Ltd. $ti.

CORTECO) \

Freudenberg Sealing Technologies Fuat Oto Yedek Parca San. Ve
San Ve Tic A
GT TLRESO

6t Otomotiv Dis. Tic. A,

Giinaydin Otomobilcilik San.
Tic. Ltd. §ti

HL. Mando hchi'

Hl Aftermarket Otomotiv Pargalari

Hobiex Otomotiv AS.

R e an

:«Kama

@ kameks

Kameks Eksantrik Milleri Ve Mak

Kama Motorlu Araglar Otomotiv
San. Ve Tic. AS. Par. San. Ve Tic. Ltd. $ti.

KHITATECH

K wirPaRT

Kirpart Otomotiv Parcalari San Kitamak Otomotiv Yedek Parca
Ve Tic.AS. San. Ve Tic. AS.

MAHLE

Lucas Elektrik San. Ve Tic. AS. Mahle Motor Parcalari San.
Ve Tic. AS.

Meha Automotive

MAH

MOTORASIN

Mehmet Eren Otomotiv Tekstil San.
Ve Tic. Ltd. §t

Mrk Otomotiv San. Tic. Ltd. St

Motor Agin Otomotiv Bilgisayar
San. Tic AS.




HIMURAT

DTOMOTIV

AUTOMOTIVE

Pty

Msb Automotive Yedek Parga San. Murat Otomotiv Ti. Ltd. i
Ve Tic.AS

Hjy Par P |

NTN. Eng)

Ntn Europe Nur-Par Oto Yedek Parca Paz. San.

Ve Tic. td. §ti.

ORGAND

L Orjin automstive

Organo Otomotiv San. Tic. A§ Orjin Otomotiv San. Ve TicAS.

S DEVi
0T1OSES

Oto Sesli Ved. Par. Ser. Bak. Hiz.
san. Ve Tic. Ltd. St

e

ERMUR CTOROTIV

Otodevi Otomotiv Perakende
Hizmetler Ltd. St

porbulcoom

Gznur Oto Otomotiv San. Ve Parbulo Otomotiv Parga Sanayi
Tic. Ltd. $ti Ve Ticaret AS.

MAKSiMUM

SERVIS

Sandikei Yedek Parga A

Rulman Tic. . San. Ltd. Sti

$ SISTEM

aTYaMaTIV

SISMAK

Sismak Otomotiv Sanayi Ve Sistemparts Otomotiv ith. fhr. San.
Ticaret AS. Ve Ti. Ltd. $ti

=

[Er—y

@ SULEYMAN

Sileyman Otomotiv Ticaret Ve

Sah Hortum plik insaat Mabilya
Sanayi Limited Sirketi San. Tic. AS.

TIRSAN

Teknorot Otomotiv Uriinleri Tirsan Kardan San. Ve Tic. AS.

Henkel

Wliriyimaz

Tirkylmaz Motorlu Aralar Nak.
Turz.Ing. Ith. Thr. San. Ti. Ltd. St

Tirk Henkel
Kimya San. ve Tic. AS.

@VMAN
MOTORRL ARBGLLR

e e

Valeo Otomotiv Sistemleri

Vatan Motorlu Araglar Akaryakit
Endustrisi AS.

Otomotiv Inaat San. Tic. Ltd. Sti

=) saris j Gkmob™

Baris Ambalaj AS.

§

Sir Gimriik Misavirligi Ltd. $ti.

SIR GUMRUK

Slimstock Bi

Ekmob Mobil is Sistemleri ve
Teknolojileri A.S.

slimstock . Y

Teknolojileri A.S.

& KING PISTONS

MYM Endustri San. Tic. AS. Narin Kauguk Hortum Oto Paz.

San. ve Tic. Ltd. $t.

ch

Obis Dis Ticaret AS.

S=9n

Oflaz Tekstil Metal Makina San
Tic Ltd. St

OSKiM OSRAM

0skim Otomotiv San. ve Tic. AS. 0sram Teknolojileri Tic. AS.

B T B Pt

Otokoc

Otokog Otomotiv Tic. Ve San. AS.

Otokam Otomotiv Dis Tic. Ltd. i

< PHINIA  Delphi plastech

Phinia Delphi Turkey Otomotiv Plastech Otomotiv San. Ve

Sistemler San. Tic. AS: Tic. Ltd. St
SARBES SCHAEFFLER
FILTRE

Schaeffler Turkey Endustri Ve
Otomotiv Tic. Ltd. St

skF <K

SKf Turk Sanayi Ve Ticaret Ltd. $t

Sardes Otomotiv San. ith. Ihr.
Ve Tic. AS.

Skt Yedek Parca Ve Makina San.

|
=

) smy

Sahin Motor Yataklari San
Ve Tic. AS.

Sampiyon

Sampiyon Filtre Pazarlama Tic.
Ve San. AS.

(T)TRADISK

Tok Otomotiv San. Ve Tic. AS. ‘Tradisk Traktor Diski Otomotiv

Yedek Parca San. Tic. AS.

FILTERS

TR

Turlas Hortum San. Tic. Ltd. $ti. Ufi Filters Spa

\’

oTOoMO

-
rl ALITES

Vision Yedek Parca Otomotiv Wintechauto Otomotiv Yedek
n. Tic. ;AS Parca Plas. San. Tic. AS.

[

ehol

NEKO

oTOMOTIV

Niterra

Neko Otomotiv Ltd. $ti. Niterra Emea Gmbh Merkezi

Almanya Istanbul Merkez Subesi

e
OKUTGEN

aTomMaTiy

ctomotiv

Okutgen Otomotiv San. Tic. Ld. St Om Otomotiv Pet. ns. San.
Tic. td. .

=

otobilYa,  groconra

Oto Bilya Otomotiv ingaat Tekstil

Oto Conta San. Ve Tic. Ltd. $ti.
Gida Ve Hizm. San. Tic. Ltd. $ti.

Otomarmara Otomotiv ins. Gida
Teks. San. Tic. Ltd. i

Oysan Otomotiv Kege Pazarlama
San. Ve Tic. Ltd. 3t

RE

Remar Otomotiv Tic. ith. ihr. AS. Ren-Par Otomotiv San. Ve

ALAMTE

Sel Dig Ticaret Ve Kimya San. AS.

esmsw  C

Sodsan Standart Oto Déseme
n Ti

Seda Makina Otomativ San.
Ve Ltd. $t.

Srp Sadid Otomotiv A

Oscrer SMF

Siikriioglu Filtre Oto. Pet. Ur. ins.

Sener Oto Yedek Parga San.
VeTic.AS San. Tic. Ltd. .

. raszsse

Trakya Dokim San. Ve Tic. AS.

Trans34 Otom.Mak San.Tic.Ltd St

Ukde Mihendisii insaat Otomotiv

Ugel Kauguk Tagit Araglari Oto
Bilisim Makine San. Ve Tic. Ltd. St

Vedek Parca SanVe Tic. AS.

Yavuzsan Otomotiv San. Ve Tic. AS.  Yenmak Otomotiv Sanayi ig Ve Dis
Ticaret A,

NOMAD

L

Nomad Otomotiv Yedek Parca Dig
Ltd. §ti

E%HPGR

omotiv

Onper Otomotiv San. Tic. Ltd. i

$Y 1cdogu

0to Dogu Ti. Ve San. AS.

&ovyTAas

Oytas Okutgen Yedek Parcacilik
Tic. Ve San. A,

RESCO

SHOCHE § STRUTS

Resco Otomobil Pargalari Ve
Kauguk End. Uretim Ve Tic. Ltd. Sti

O mzomy

Seyidoglu Otomotiv Tamir Bakim
ve Park Isl. Mis. Hizmetleri AS.

Srt Digl San. A

Dtaggroug
Tag Grup Otomotiv San. Dis.
Tic. Ltd. i

o PARTS «

Trparts Otomotiv AS.

LUGE L

Ugel Otomotiv San.Tic.Ltd $ti

AULO SPArE PArts

YTT Otomotiv
San. Tic.Ltd. §t.

GUN + PARTNERS

AVUKATLIE BORQSU

Bitgi Tekmolol

Ekol Lojistik AS.

={mPapd]m]

Spazio Akilli Depo Gozimleri
San.ve Tic. AS.

ERD Bilgi Teknolojileri San. Tic.
Ltd. Sti.

System Programcilik Arge Yaz.
Dan. San. ve Tic. A.

Giin+Partners Avukatlik
Birosu - Mehmet Gin

TecAlliance FZCO

MGD Marmara Geri Doniisim
End. San. ve Tic. Ltd. $ti.

NORM:~~——  [ORTE

Norm Elektronik Sanayi Ve Dis Norteq is Mak. Yed. Par. San. Ve Nrf Turkey Otomotiv Tic. AS.
Ticaret AS. Tic. Ltd. $t

[JorBIs |

Optibelt Giig Aktarma Ekipmanlari Optimal istanbul Yedek Parga

Orbis Otomotiv Dis Tic. td. .
e Tic. AS. Otomotiv San. Tic. Ltd St

ov0 RULhg,,
OT0 IRMAK... s

b i

Oto ismail Otomotiv San Ve
Tic. Ltd. $t

Oto Irmak Motorlu Araglar Tic. Oto Rulman Tic. Ve San. AS.

™
_G‘ OZCETE
dRdigiLdo6LU ‘m SN
Orikeilioglu Motorlu Araglar Ozas Otomotiv San. Ve Tic. Ltd. St. Ozgete Otomotiv A.S.
Ltd. Sti
Parrcact.cem OTAS ]

rotweiss.

Roks Otomotiv Yapi San. Ve

Rotas Oto Tic. AS.
st

S,

SILKAR FIDAS

Rotweiss Otomotiv ith. Ihr. San.
Ve Tic. AS.

F5/0

AUTOMOTIVE

Edsincantl

Sio Automotive Tagit Yedek Parga
S

Sikar Endas Endstriyel Gig
anayi Ve Ticaret AS. A

Sincanl Oto Ve Traktor Geregleri
Ktarim Ve Otomotiv A Tic. San. A

By
M= D suPAR

Sty Otomotiv Uriinleri San. Ve
is Tic,

Supar Supap Ve Parca Sanayi

e TAKSTM
y [ i

Dtatcom

TECND THELBAMATIE
trmaiy

Tatcom Otomotiv Sanayi Ve Tekno Telematik Otomotiv
Ticaret AS. Otomasyon Ltd. St

Y

Tuncer Kesoglu Otomotiv Yedek
Parca San. Tic. Ltd. $ti

Taksim Grup Dis Tic. Ve Otomotiv
San. AS.

Gturkas

TTT-aute

Ttt Otomotiv AS.

Turkas Amortisr San. Ve Tic. AS.

VADEN'

Umay Otomotiv Tekstil San. Ve
Tic. Ltd. $t

Hakssjog Q@D

Ykseloglu Filtre Otomotiv
Pazarlama San. Tic. Ltd. St

Vaden Otomotiv San. Ve Tic. AS Vahdet Tiryakioglu Otomotiv San.
Ve ic. AS.

2f Services Turk Sanayi Ve

QUICK>

FiNANS

G

Quick Finansman A.S.

VEN

g

I

Venntour Turizm Org. Dis. Tic.
Ltd. Sti.



By TecAlliance

ISINIZE SATIS SONRASI PAZARDA REKABET
AVANTAJI KAZANDIRAN COZUMLER

Veriden karara - deger zincirinizin her asamasinda yaninizdayiz.

Otomotiv satis sonrasi pazari hizla degisiyor. Yeni teknolojiler, artan dijital beklentiler ve
kuresel aglar, beraberinde hem karmasiklik hem de yeni firsatlar getiriyor.

Rekabette 6nde kalabilmek icin isletmelerin yalnizca veriye degil; dogru ¢ézimlere, dogru is
ortaklarina ve icgoruden aksiyona uzanan net bir yol haritasina ihtiyaci var.

Tecrubemiz, kuresel varligimiz ve veri standartlarimiz; otomotiv satis sonrasi pazarinda
guvenilir cozlmler sunmanin ve musterilerimize uzun vadeli deger yaratmanin temelini

olusturmaktadir.

il Ulke
Satis Sonrasi Pazar Kiresel veri ve ¢6zim
Uzmanhgi kapsami

S W

Veri Standardi Dogrudan Miisteri
Tutarl ve Guvenilir Dolayli ag ile
genigletilmis

DAHA FAZLASINI WEB SITEMiZDE KESFEDIN

QR kodunu tarayin veya urlin ve ¢ézum portfoyimizin tamamini incelemek
icin web sitemizi ziyaret edin.

www.tecalliance.net - sales.tur@tecalliance.net SCAN ME




SystemSoft

Software Solution For Automotive Aftermarket

TERZI USULU
YAZILIM.
SINIRSIZ
SENARYO.

Standart Paketler Degil,
Sirketinize Ozel Tasarlanan
Uygulamalar.

Sureclerinize Gore Sekillenir,
Intiyaciniza Gare Calisir.

§im(m OZEL EX_CEL’DEN SISTEME, N
@ YAZILIM SISTEMDEN EXCELE || E=
Hazir kaliplar degil,
ihtiyaciniza 6zel uygu-

Excel'de takip ettiginiz
her streg uygulamaya

lamalar. ] dénudsdar.
Yazilim size uyum Ihtiyag¢ halinde tekrar
saglar. Excel’e aktarilir, duzen-

lenir ve sorunsuz geri

yuklenir.

. MEVCUT SISTEMLERLE TEK PLATFORMDA
O 5,0 ENTEGRASYON TiM SURECLER @

©\@:,)/ © g, o oo BT tok muERESG

entegre calisir.
Veri gift girilmez, stregler
bolinmez.
IT dostu altyapi, rol bazli

yarar.
E-posta ve telefon
trafigi azalir.

yetkilendirme ve gtvenli
erigsim ile tam kontrol
saglanir.

HIZLL&
@ DUSUK MALIYETLI
Aylarca beklemezsiniz,

yuUksek butceler
harcamazsiniz.
Kisa strede, uygun
maliyetle devreye
alirsiniz.

OLCULEBILIR &
KONTROL EDILEBILIR @
Gergek zamanli veri,

anlik rapor ve tam

sUreg gorunurlagu.

Karar mekanizmaniz
guclenir.

DAHA DETAYLI BILGI IGIN;

0850 242 0 444



messe frankfurt

Otomotiv
Dlnyasina
Acilan
Kapiniz

Fikirlerin ve
uzmanlarin
bulugsma

noktasi

Tum
fuar ve
etkinlikler
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