
İŞİNİZE SATIŞ SONRASI PAZARDA REKABET 
AVANTAJI KAZANDIRAN ÇÖZÜMLER 

Yıl
Satış Sonrası Pazar 
Uzmanlığı 

30+
Ülke
Küresel veri ve çözüm 
kapsamı

27

Veri Standardı
Tutarlı ve Güvenilir

IAM
Doğrudan Müşteri
Dolaylı ağ ile 
genişletilmiş

50K+

Veriden karara – değer zincirinizin her aşamasında yanınızdayız. 

Otomotiv satış sonrası pazarı hızla değişiyor. Yeni teknolojiler, artan dijital beklentiler ve 
küresel ağlar, beraberinde hem karmaşıklık hem de yeni fırsatlar getiriyor. 

Rekabette önde kalabilmek için işletmelerin yalnızca veriye değil; doğru çözümlere, doğru iş 
ortaklarına ve içgörüden aksiyona uzanan net bir yol haritasına ihtiyacı var. 

Tecrübemiz, küresel varlığımız ve veri standartlarımız; otomotiv satış sonrası pazarında 
güvenilir çözümler sunmanın ve müşterilerimize uzun vadeli değer yaratmanın temelini 
oluşturmaktadır. 

DAHA FAZLASINI WEB SİTEMİZDE KEŞFEDİN 

QR kodunu tarayın veya ürün ve çözüm portföyümüzün tamamını incelemek 
için web sitemizi ziyaret edin.  
www.tecalliance.net  ·  sales.tur@tecalliance.net



Sektör standartları ve tarafsız veriler sayesinde 
bağımsız satış sonrası hizmet sektörünün 
birbirine bağlı ve birbiriyle uyumlu bir sistem 
olarak çalışmasına yardımcı oluyor, böylece 
verimlilik, işbirliği ve büyümenin temellerini 
atıyoruz. 

Bağımsız satış sonrası 
hizmet sektörünü birbirine 
bağlamak 

TecDoc ile parçalara ilişkin 
doğru verilere erişin 

TecCom ile yedek parça 
piyasasındaki siparişlerinizi 
kolaylaştırın 

TecRMI ile onarım kararlarınızı 
daha iyi alın 

TecDoc kataloğu, doğru parçaları hızlı bir şekilde 
belirlemenizi ve hataları azaltmanızı sağlamak için 
güvenilir ve standartlaştırılmış veriler sunar. 

•	 Ürünler ve parçalar hakkında yüksek kalite-
li veriler; resimler, teknik özellikler ve teknik 
veriler dahil. 

•	 Akıllı arama, araca göre görsel arama ve araç 
kimlik numarası (VIN/VRM) ile tanımlama gibi 
güçlü arama araçları. 

•	 Gerçek zamanlı güncellemeler ve yedek 
parçaların verimli yönetimi için sorunsuz bir 
API entegrasyonu. 

Tüm tedarikçiler için tek bir arayüz sayesin-
de, siparişten iadeye kadar tüm iş akışınızı 
basitleştiren IAM sektörünün en büyük B2B ticaret 
platformuna katılın. 

•	 Gerçek zamanlı stok durumunu kontrol edin, 
teslimatları ve iadeleri tek bir platform üzerin-
den yönetin. 

•	 Tek bir oturum açarak 330‘dan fazla IAM te-
darikçisinden sipariş verin. 

•	 Daha hızlı süreçler, daha az hata ve 
müşterileriniz için daha iyi hizmet. 

TecRMI, servisler için eksiksiz bir profesyonel veri 
çözümüdür. 

•	 Orijinal ekipman üreticilerinden gelenonarım 
ve bakım bilgileri, servisin tüm iş akışını kap-
sar ve kataloglara, ERP sistemlerine ve teşhis 
sistemlerine kolayca entegre olur. 

•	 “Verified Repairs” : Uzmanlar tarafından 
onaylanmış vakalar ve olasılık temelli teşhisler 
sayesinde ilk müdahaleyle onarım oranlarını 
artırın ve iade oranlarını azaltın. 

•	 “Service Book” : Üretici spesifikasyonlarına 
uygun dijital dokümantasyon. 

DAHA FAZLASINI WEB SİTEMİZDE 
KEŞFEDİN

QR kodunu tarayın veya 
ürün ve çözüm portföyümü-
zün tamamını incelemek için 
web sitemizi ziyaret edin.  

www.tecalliance.net  
sales.tur@tecalliance.net


